
 

Dirección de Desarrollo Empresarial  
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 
 

PARA LA PARTICIPACIÓN EN LOS PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN, ASISTENCIA TÉCNICA Y 
ENCUENTROS DE NEGOCIO TODOS EN SU MODALIDAD PRESENCIAL, HÍBRIDA Y EN LÍNEA 

 
 

I. Denominación y domicilio del responsable 
 

El Banco Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de Crédito, Institución de Banca de 
Desarrollo (en adelante BANCOMEXT), con domicilio en Periférico Sur 4333, Colonia Jardines en la 
Montaña, Demarcación territorial Tlalpan, Código Postal 14210, Ciudad de México, México, a través 
de la Dirección de Desarrollo Empresarial, es responsable del tratamiento de los datos personales 
que se refieren en el presente aviso de privacidad, los cuales serán protegidos en cumplimiento a lo 
dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
(LGPDPPSO), los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público 
(Lineamientos) y demás normativa que resulte aplicable. 

 
II. DE LOS DATOS PERSONALES RECABADOS: 

 
Datos de identificación: Nombre(s), apellidos, número de pasaporte/ número OCR del INE, edad, 
nacionalidad, lugar y fecha de nacimiento, Clave Única del Registro de Población (CURP), Registro 
Federal de Contribuyentes (RFC), firma autógrafa, lugar de residencia, sexo, fotografía.  
 
Datos de Contacto: Correo electrónico, domicilio, código postal, teléfono particular, teléfono celular. 
 
Datos migratorios: Situación migratoria.  
 
Datos Patrimoniales y Financieros: (cuando el programa al que desea acceder lo requiera): 
Ingresos, egresos, porcentaje de sociedad/capital social, historial crediticio, reporte de buró de 
crédito, e información relativa a la actividad empresarial (cabe señalar que cuando el titular de los 
datos personales, participe en los programas descritos en su carácter de persona física con 
actividad empresarial, los datos relativos a su actividad económica serán tratados como datos 
personales en términos de lo señalado en la LGPDPPSO).  
 
Se informa que para el cumplimiento de las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad 
no se recaban datos personales considerados como sensibles. 
 
 

III. DEL FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES: 
 



 

El Banco Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de Crédito, Institución de Banca de 
Desarrollo, tratará sus datos personales en términos de lo dispuesto por los numerales III y VIII del 
artículo 6º de la Ley Orgánica del Banco Nacional de Comercio Exterior, así como en el apartado 
correspondiente a la Dirección de Desarrollo Empresarial del Manual de Organización del Banco 
Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de Crédito. 
 

IV. DE LAS FINALIDADES: 
 

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades, ya que son necesarios para el 
servicio que solicita: 
 

• Para registrar su asistencia y participación en los servicios de capacitación, 
asistencia técnica y encuentros de negocio de BANCOMEXT, en las modalidades 
de presencial, híbrida y en línea.   

• Para la emisión de constancias derivadas de su participación en los servicios de 
capacitación, asistencia técnica y encuentros de negocio de BANCOMEXT, en las 
modalidades de presencial, híbrida y en línea.   

• Para almacenar la información en los sistemas institucionales de capacitación, 
asistencia técnica y encuentros de negocio con la finalidad de gestionar su 
participación en futuros cursos, talleres, asesorías y asistencias técnicas que 
deriven, en los cuales haya registrado su asistencia y participación.  

• Para brindarle consultoría especializada respecto de las características y 
requerimientos de los productos y servicios relacionados con los programas 
institucionales de capacitación, asistencia técnica y encuentros de negocio que 
realiza BANCOMEXT. 

• Para dar seguimiento al avance de la profesionalización dentro de los programas 
de capacitación, asistencia técnica y encuentros de negocio a los que se haya 
inscrito.  

• Para la integración del expediente de capacitación, asistencia técnica y 
encuentros de negocio.  

• Elaborar informes institucionales y estadísticos.  
 

De manera adicional, utilizaremos sus datos para las siguientes finalidades secundarias, que 
NO son necesarias para el servicio solicitado, pero nos permiten brindarle una mayor y mejor 
atención: 

 
• Para extenderle invitaciones a eventos de promoción y/u ofrecerle productos relacionados 

con financiamiento y otros servicios de desarrollo empresarial. 
• Para invitarle a futuros encuentros de negocio, tendientes a generar espacios de 

vinculación comercial directa entre empresas compradoras y oferentes de bienes y 
servicios.  
 
 



 

En caso de que no desee que sus datos sean tratados para estos fines secundarios favor 
de manifestarlo a continuación: 

 
No deseo que mis datos sean tratados para las finalidades secundarias 
señaladas. 

 
Asimismo, se informa que no se tratarán sus datos personales para finalidades 
distintas a las establecidas en este aviso de privacidad. 

 
V. DE LOS MEDIOS Y/O MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL EJERCICIO 

DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, CORRECCIÓN Y OPOSICIÓN (ARCO): 
 

Usted podrá ejercer los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) de 
sus datos personales directamente en la Unidad de Transparencia de BANCOMEXT, o a través 
de los siguientes medios:  
 
✓ Presencialmente o por escrito presentado en Periférico Sur 4333, Colonia Jardines en 

la Montaña, Demarcación Territorial Tlalpan, 14210, en la Ciudad de México.  
Nuestro horario de atención es de lunes a jueves de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 
horas. y los viernes, de 9:00 a 15:00 horas. 

✓ A través de la Plataforma Nacional de Transparencia: 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/  

✓ Por correo electrónico, a la cuenta unidaddetransparencia@bancomext.gob.mx  
 
Para más información, usted puede consultar el PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUDES 
RELACIONADAS CON EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, 
CANCELACIÓN, OPOSICIÓN EN POSESIÓN DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, 
SOCIEDAD NACIONAL DE CRÉDITO, INSTITUCIÓN DE BANCA DE DESARROLLO, ingresando en 
la siguiente liga electrónica: 
https://www.bancomext.com/storage/2025/05/PROCEDIMIENTO_PARA_SOLICITUDES_ARCO
.pdf   
 
En cuanto a los costos, es importante señalar que, el ejercicio de los derechos ARCO es 
gratuito, no obstante, solo podrán realizarse cobros para recuperar los costos de 
reproducción, certificación o envío, en caso de existir costos para obtener la información 
requerida, deberá cubrirse de manera previa a la entrega. 
 

VI. DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: 
 
Para todos los efectos relativos al presente aviso de privacidad y las demás obligaciones previstas en 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, le informamos 
que el domicilio de la Unidad de Transparencia de BANCOMEXT Periférico Sur 4333, Colonia Jardines 
en la Montaña, Demarcación Territorial Tlalpan, Código Postal 14210, en la Ciudad de México, en un 

 

mailto:unidaddetransparencia@bancomext.gob.mx
https://www.bancomext.com/storage/2025/05/PROCEDIMIENTO_PARA_SOLICITUDES_ARCO.pdf
https://www.bancomext.com/storage/2025/05/PROCEDIMIENTO_PARA_SOLICITUDES_ARCO.pdf


 

horario de atención de horario de atención es de lunes a jueves de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 
18:00 horas, y los viernes, de 9:00 a 15:00 horas. 

 
 

VII. DE LAS TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES: 
 

Le informamos que sus datos personales son compartidos con las siguientes personas, empresas, 
organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para los fines que se señalan. Asimismo, se detalla 
aquellas en las que se requiere de su consentimiento: 

 
 

Destinatarios Finalidad Consentimiento  
Nacional Financiera, 
S.N.C.  I.B.D.(NAFIN) 
 

Con fines de referenciación en materia de 
capacitación, asistencia técnica y encuentros de 
negocio respecto de los productos y servicios 
que ofrezca esa institución (*) 

Sí 

Instituciones del 
ámbito 
gubernamental 
tanto a nivel federal, 
estatal y municipal.  

Para participar en diversas actividades de 
fomento económico dirigidas a empresas. (*). 

Sí  

Organismos 
vinculantes del 
ámbito federal, 
estatal y municipal.  

Para participar en diversas actividades de 
fomento económico dirigidas a empresas. (*). Sí  

Autoridades 
competentes o 
autoridades 
fiscalizadoras.  

Para atender requerimientos que deriven de 
auditorías practicadas a este responsable, lo cual 
siempre, deberá de realizarse a través de escrito 
debidamente fundado y motivado, cuando se 
actualice alguno de los supuestos señalados en 
los artículos 16, 60 y 64 de la LGPDPPSO 

No  

 
(*) Le informamos que para las transferencias en las que se requiere obtener su consentimiento, 
si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, entenderemos que nos lo ha 
otorgado. 
 
No consiento que mis datos personales se compartan con los siguientes terceros:  

 
Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D.(NAFIN). 
 
Instituciones del ámbito gubernamental tanto a nivel federal, estatal y municipal.  
 
Organismos vinculantes del ámbito federal, estatal y municipal. 

 

 
 
   
 
   
 
  



 

VIII. DE LA REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO: 
 

Asimismo, usted puede revocar el consentimiento que, en su caso nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Para revocar su consentimiento podrá enviar su 
solicitud vía escrito libre de manera física en el módulo de la Unidad de Transparencia o través 
del siguiente correo electrónico: unidaddetransparencia@bancomext.gob.mx. 

 
IX. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD:  

 
El presente Aviso de Privacidad podrá sufrir modificaciones, cambios y/o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras prácticas de privacidad o por otras 
causas. Sin embargo, BANCOMEXT lo mantendrá informado sobre los cambios que pueda 
sufrir el presente Aviso de Privacidad a través de su portal institucional 
(www.bancomext.com.mx), en la sección “Protección de Datos Personales”, subsección 
“Avisos de Privacidad”. 

 
 

Fecha de publicación: 24 de febrero de 2026 
Fecha de actualización: 24 de febrero de 2026 
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