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Bancomext trabaja en conjunto con los gobiernos de los estados, los
municipios y el sector empresarial, para impulsar los sectores prioritarios,
potenciar las capacidades operativas de las micro, pequerias y medianas

empresas, y con ello incidir positivamente en la conservacion de
empleos y el crecimiento economico del pais.

Luis Antonio Ramirez Pineda
DIRECTOR GENERAL BANCOMEXT
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El Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. (Bancomext)
cuenta con un Sistema de Control Interno (SCI) que se
afianza en su gobierno corporativo, mismo que esta com-
puesto por el Consejo Directivo y diversos comités delegados
que toman decisiones sobre los diferentes temas de la ope-
racion y estrategias institucionales, como son: la administra-
cion integral de riesgos, la actividad crediticia, los servicios de
inversion, los recursos humanos y el desarrollo institucional,
los sistemas informaticos, la auditoria y el control interno; adi-
cionalmente, se tienen evaluaciones periddicas, que realizan
las diferentes instancias de fiscalizacion que apoyan el correcto
desarrollo de la gestion de la institucion.

El establecimiento y mantenimiento del control interno
es responsabilidad de la Direccion General, asi como de su
Organo de Gobierno, funcionarios y empleados de la institu-
cion en su conjunto. El cumplimiento, supervision y actuali-
zacion del control interno es una practica continua de todos,
reflejandose en los procesos, en las areas de la institucion,
asi como en los productos y servicios que se ofrece a nues-
tros clientes.

Por otro lado, el Comité de Auditoria es un érgano de-
pendiente del Consejo Directivo que se encarga de evaluar
y dar seguimiento a la actividad institucional en el marco del
SCI; esta conformado por consejeros independientes y cuen-
ta con la participacion de comisarios.

Foto: Archivo Bancomext

De acuerdo con lo anterior, y en atencion a las Dispo-
siciones de caracter general aplicables a las instituciones de
crédito (CUB), emitidas por la Comision Nacional Bancaria y
de Valores (CNBV), Bancomext cuenta con el Modelo Institu-
cional de Control Interno (MICI), que fue actualizado y apro-
bado por el Consejo Directivo el 27 de noviembre de 2024 e
incluye los objetivos y lineamientos del SCI. EI MICI tiene el
proposito de establecer el marco general para guiar al perso-
nal de la institucion en la implementacién del SCI en las areas
y procesos de su competencia.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024
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La finalidad del MICI es contribuir a la generacion de
un entorno que promueva el cumplimiento razonable de los
objetivos institucionales, el desempefio ordenado de la opera-
Cion, la administracion adecuada de los riesgos, la observancia
de la normatividad y el desarrollo de procesos mediante el
uso eficiente de los recursos, al igual que la confiabilidad con
respecto a la informacioén institucional y la prevencion de pér-
dida de recursos.

Los elementos que integran el modelo se resumen en el
siguiente esquema:



Inicio | Indice de contenido | Gobierno corporativo

Grafica 1. Modelo Institucional de Control Interno (MICI).

Entorno de control

Evaluacién de riesgos

Actividades de control

Sistemas de informacién
y comunicacién

Direccién General y titulares de Unidad

Actividades de monitoreo
y supervision

\/
Componentes

Fuente: elaboracién Bancomext.
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El MICI considera un esquema de gestion de riesgos y
controles basado en el modelo de las Tres Lineas de Defen-
sa, con rolesy responsabilidades especificas, para promo-
ver que el personal de la organizacion se involucre, fomen-
tando la participacion de todas las unidades y niveles de la
estructura organica vigente, y de la alta direccion y los 6rga-
nos de gobierno corporativo que dirigen el funcionamiento
de la institucion.

La Primera Linea se refiere a la participacion de funcio-
narios de nivel directivo, asi como de todo el personal, para
gestionar sus riesgos y establecer sus propios controles. La
Segunda considera las funciones de supervision de riesgos,
controles y cumplimiento de politicas, asi como a estandares
establecidos en la institucion, abordando objetivos transver-
sales, generales y especificos. La Tercera corresponde a la
Direccién de Auditorfa Interna (DAI) y al Organo Interno de
Control, conforme a su ambito de competencia, que aportan
supervision independiente sobre las dos primeras, evalua el
SCI, identifica debilidades y recomienda mejoras. Asimismo,
la DAL le reporta directamente al Comité de Auditorfia.

Cada afio se evalua el funcionamiento del SCI emitien-
do un informe del estado del Control Interno Institucional,
mismo que se presenta al Comité de Auditoria y al Consejo
Directivo, para su posterior envio a diferentes instancias de
fiscalizacion. Posteriormente, el Comité de Auditoria informa

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Este modelo
considera un esquema
de gestién de riesgos

y controles basado
en el modelo de
las Tres Lineas de

Defensa, con roles

y responsabilidades

especificas.

al Consejo, cuando menos una vez al afo, sobre la situacion
que guarda el SCI de la institucion, para lo cual considera al
director general, al auditor interno y al responsable o res-
ponsables de las funciones de Contraloria Interna, generan-
do un informe para la CNBV. En este sentido, las areas de
oportunidad que se detectan mediante la evaluacién son
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atendidas por las diferentes unidades administrativas segun
su ambito de competencia.

Por otra parte, se tienen implementadas rutinas de eva-
luacion preventiva del control interno mediante una Meto-
dologia Estandarizada de Evaluacion (MESE), que consiste en
aplicar periédicamente mecanismos de autoevaluacion sobre
los procesos, principalmente los criticos, a través de cuestio-
narios que permiten verificar la aplicacion razonable de los
puntos de control y, en su caso, contar con estar en posibili-
dad de identificar posibles incidencias que motiven la realiza-
cion de ajustes correspondientes a dichos procesos.

En atencion a las modificaciones a la CUB, publicadas en
junio de 2024, un plan de gestion para la prevencion del frau-
de esta en proceso de elaboracion. Dicho plan contendra los
lineamientos, metodologias de analisis y acciones minimas
que establecen la estrategia, procesos operativos y proyectos
de Bancomext para llevar a cabo la identificacion, medicion,
monitoreo y atencion a las conductas observables en cuanto
a la gestion del fraude, asi como su prevencion, deteccion y
respuesta oportuna.

Asimismo, se cuenta con procedimientos de evaluacion
y seguimiento al cumplimiento del Plan Director de Seguridad
Institucional, al igual que con evaluaciones periddicas a dis-
tintos procesos criticos en términos de tecnologias de infor-
macién y comunicaciones.
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Foto: Archivo Bancomext
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Contexto

A nivel mundial, 2024 destaca como un afio de desacelera-
cion econdmica por los siguientes factores coyunturales: (i) la
dificultad de mantener los altos niveles de crecimiento poste-
riores a la pandemia; (i) la intensificacion de conflictos arma-
dos en Medio Oriente y Europa que causaron turbulencia en
algunos mercados; v (iii) los procesos electorales (como el de
EUA) que detonaron la cautela por parte de inversionistas a
nivel internacional, entre otros.

En dicho contexto global complejo, la economia nacio-
nal mostré menor dinamismo como consecuencia de la dis-
minucion del gasto del gobierno en infraestructuray la caute-
la de los inversionistas privados por los procesos electorales
en el paisy la regiéon. Aun asi, México continu¢ siendo el prin-
cipal socio comercial de la Unidn Americanay se han anuncia-
do nuevas inversiones por hasta 277 mil millones de ddlares.
Dado este contexto, el escenario para los siguientes afos es
de oportunidades economicas.
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Panorama internacional

Crecimiento econémico

De acuerdo con el Fondo Monetario Internacional (FMI), la ac-
tividad economica mundial en 2024 mostré un crecimiento
estable, aunque con un desempefio un poco menor a lo ob-
servado en los ultimos dos afios. De esta forma, el PIB anual
avanzo un 3.2%, cifra que se compara con el incremento del
3.1% previsto al inicio del periodo. Por economia, las avan-
zadas aumentaron un 1.7%, mientras que las emergentes lo
hicieron en un 4.2%."

Particularmente, EUA mostré una resiliencia mayor de
la esperada al crecer un 2.8% en 2024 debido a sus solidos
niveles de consumo y a una firme generacion de empleo ha-
Cia el cierre del afo. De igual forma, se observo una mejora
en las perspectivas de crecimiento en economias emergentes
de Asia (5.2%), motivado por el incremento en la demanda de
semiconductores y productos electronicos. En contraste, los
pronoésticos para Europa no sufrieron variacion (0.8%).2 Méxi-
CO, pOr su parte, se estima que tuvo un crecimiento del 1.5%.3

' FMI, Perspectivas de la economia mundial, enero de 2025.
Disponible en: https://www.imf.org/es/Publications/WEO

2 Idem.

3 INEGI, cifras preliminares, series originales, enero 2025.
Disponible en: https://www.inegi.org.mx/temas/pib/
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Comercio

En 2024, el comercio mundial alcanzd un récord de 33 bi-
llones de ddlares, lo que significd un incremento del 3.3%,
impulsado principalmente por el avance del 7.0% en el co-
mercio de servicios, cifra que se compara con el aumento del
2.0% referente a las mercancias.* De esta forma, a pesar de la
creciente incertidumbre geopolitica hacia el cierre del afio, el
comercio mundial continué mostrando un aumento gradual,
aunque de forma heterogénea entre regiones.

En la primera mitad del afio, el desempefio del comercio
estuvo liderado por economias en desarrollo de Asia, como
India, Vietnam y Singapur, dado el aumento de las exportacio-
nes de productos electronicos y automotrices. No obstante,
dicha tendencia se revirtié en el sequndo semestre al verse
afectada por una menor demanda hacia esta region. Lo an-
terior fue contrarrestado por economias avanzadas, entre las
que destacan Japon, EUA y la Unidn Europea.

4 UNCTAD, Actualizaciéon sobre el Comercio Global. Prondsticos del comercio
mundial para 2024 con datos disponibles al 3T2024. Disponible en: https://
unctad.org/es/publication/actualizacion-sobre-el-comercio-global-diciem-
bre-de-2024
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Inversion Extranjera Directa
En 2024, la Inversion Extranjera Directa (IED) global cayo un
8.0%. En las economias desarrolladas, la IED disminuyd un
15.0%; ademas, las economias mas grandes experimentaron
menores flujos, como los casos de Alemania (-60.0%), Italia
(-35.0%) y Espafia (-13.0%). Por otra parte, la [ED aumentd un
13.0% en América del Norte, impulsada por el incremento del
10.0% en EUA. Con relacion a los paises en desarrollo, la IED
cayo un 2.0%. Varios mercados emergentes grandes, como
Brasil, China e India, experimentaron descensos en el numero
de proyectos. A nivel mundial, y en un contexto de fragmenta-
cion geopoliticay econdmica, los anuncios de nuevos proyectos
disminuyeron un 8.0% en numero y un 7.0% en valor.>

Cabe destacar que los sectores que dependen en gran medi-
da de las cadenas de valor globales experimentaron aumentos
significativos en el valor de sus inversiones, como el sector auto-
motriz (4.0%), el electronico (22.0%) y las tecnologias de la infor-
macion y comunicaciones (82.0%). Lo anterior se debe, particu-
larmente, al impulso por inversiones en infraestructura de datos
y fabricacion de semiconductores, cuyos principales receptores
incluyeron a EUA, India y Singapur. Este desarrollo refleja politi-
cas industriales orientadas a abordar los desafios de las cadenas
de suministro en el periodo posterior a la pandemia.® Finalmente,
se espera que México siga siendo el noveno mayor receptor de
[ED a nivel mundial.

> UNCTAD, Global Investment Trend Monitor, no. 48. Disponible en: https://unc-
tad.org/publication/global-investment-trends-monitor-no-48.

5 Ibidem.
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Los sectores que
dependen en gran medida
de las cadenas de valor
globales experimentaron
aumentos significativos en
el valor de sus inversiones,
como el sector automotriz
(4.0%), y el electrdnico
(22.0%).
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Inflacion y politica monetaria
El proceso de desinflacion mundial continud avanzando de un
6.7%, observado en 2023, hasta un 5.8%, previsto para el cie-
rre del afo. Sin bien los precios de las mercancias y materias
primas se estabilizaron, la inflacion de los servicios se mantu-
vo elevada. Ademas, las disrupciones en la oferta, asociadas
a fendmenos climatoldgicos adversos y constantes tensiones
geopoliticas, pesaron sobre las cadenas de suministro, lo que
obstaculizé un mayor ritmo de descenso en los precios.” Por
su parte, México cerré el afio con una inflacion del 4.21%.8

El retorno de la inflacion a niveles cercanos a las metas
establecidas propicid que, a partir del sequndo semestre del
ano, los principales bancos centrales de economias avanza-
das comenzaran a reducir sus tasas de interés. Esta reduc-
cion supuso que dichos bancos adoptaron una orientacion
mas neutral en sus perspectivas. Asi, el tono de la politica mo-
netaria alrededor del mundo se ha ajustado al ciclo de recor-
tes realizados por la Reserva Federal, cuya tasa de referencia
fue ubicada en un rango de entre el 4.25% y el 4.50% para el
cierre de 2024.°

7 FMI, Perspectivas de la economia mundial, octubre de 2024. Disponible en:
https://www.imf.org/es/Publications/WEO.

& INEGI, Boletin de indicador 7/25. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/
contenidos/saladeprensa/boletines/2025/inpc/inpc_2g2025_01.pdf.

° FED, Comunicado de prensa 12/24. Disponible en: https://www.federalre-
serve.gov/newsevents/pressreleases/monetary20241218a.htm.
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Perspectivas y riesgos

Aun cuando se prevé que la actividad econémica mantenga
un crecimiento estable, la coyuntura geopolitica mundial ha
generado un ambiente economico cauteloso debido a even-
tos como: (i) los constantes conflictos bélicos en Medio Orien-
te y Europa; (ii) la reactivacion de la guerra comercial entre
EUA y China; v (iii) la eleccion de Donald Trump como presi-
dente de EUA, lo que implicaria posibles cambios en la politica
comercial en su segundo mandato.

Un aumento de las politicas proteccionistas, asi como la
implementacion de nuevos aranceles, podria intensificar las
tensiones comerciales, disminuir la inversion, distorsionar los
flujos comerciales y afectar las cadenas de suministro. Asi, el
crecimiento podria verse afectado a corto y mediano plazos,
aungue de manera diferenciada de acuerdo con aquellos pai-
ses que tienen grandes superavits frente a EUA, como China,
Vietnam, Canada, Japon y México.
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Panorama de la economia
nacional

Crecimiento econémico

Durante 2024, la actividad econdmica de México continud
el proceso de desaceleracion observado desde el cuarto tri-
mestre de 2023. Asi, el PIB experimentd un crecimiento del
1.5% a tasa anual. Por grupo de actividad, el desempefio fue
del 2.3% para las terciarias, 0.3% para las secundarias y -2.5%
para las primarias.'®

Consumo privado

Al cierre de 2024, el consumo privado registro un avance del
2.8% con respecto a 2023. Dentro de la Republica Mexicana, l0s
bienes importados aumentaron un 13.4%, mientras que los bie-
nes y servicios nacionales crecieron un 1.2%." Como soporte
de los altos niveles del indicador resaltan el salario minimo ge-
neral, que en 2024 fue un 14.2% mayor con respecto a 2023,"
y los ingresos por remesas, que alcanzaron niveles historicos
de 64,746 millones de ddlares, cifra 2.3% por encima de 2023.2

"0 INEG]I, cifras preliminares, series originales, enero 2025.

" INEGI. Indicador Mensual del Consumo Privado en el mercado interior,
series originales.

2. Comision Nacional de los Salarios Minimos. Evolucion del salario minimo
real, diciembre de 2024.

'3 Banco de México. Balanza de pagos, ingresos por remesas.
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Inversion Extranjera Directa

Al tercer trimestre de 2024, se registraron flujos netos de
[ED por 35,737 millones de ddlares, 1.4% por encima del mis-
mo periodo del afio anterior. Si bien en el primer trimestre
del afio se captaron inversiones por la cifra récord de 26,982
millones de ddlares (14.4% mayor que en 2023), las inversio-
nes en el sequndo trimestre se contrajeron un 34.7% con res-
pecto al aflo anterior, comportamiento natural que refleja la
cautela en las decisiones de inversion frente a las elecciones
tanto en México como en EUA.™

Formacion Bruta de Capital Fijo
En 2024, la Formacion Bruta de Capital Fijo registro un avan-
ce del 3.4% anual que, si bien es inferior al registrado en
aflos previos, todavia refleja el dinamismo de la inversion
en el pais. De forma puntual, el menor dinamismo de este
indicador se explica a causa del rubro de la construccién no
residencial (-0.4%) que retrocedio desde junio de 2024 de-
bido a la reduccion en el gasto de infraestructura por parte
del gobierno.™

No obstante, resalta que el componente de maquinaria
y equipo se mantuvo en maximos historicos durante el afio,

4 Secretaria de Economia. Informacion estadistica general de flujos de IED
hacia México al 30 de septiembre de 2024.

> INEGI. Formacion Bruta de Capital Fijo. Series originales.
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lo que refleja que el sector privado continda invirtiendo para
aumentar su capacidad productiva debido a la demanda de
productos, tanto al interior del pais como en el mercado ex-
terno. Ademas, se considera que se comenzara a detonar la
actividad econdmica alrededor de los proyectos en los que
gasto el Gobierno federal.

Comercio exterior

En 2024, el total de exportaciones de México aumentd un
4.1% anual y alcanzé un monto de 617,099 millones de
ddélares. En concreto, las exportaciones manufactureras
avanzaron un 4.8%.'® Es destacable que los bienes manu-
facturados representaron el 89.8% del total de las exporta-
ciones, lo que significo un aumento del 0.6% con relacion
al aflo previo. En 2024, los principales paises de destino

: "T?Fﬂ_"”“ﬁ" I R | fueron EUA (83.1%), Canadd (3.1%), China (1.6%) y Alema-

_ _ e N nia (1.2%).7
_ i @ L I e I P T ety N Por su parte, las importaciones acumularon un valor
B — 1 A — FL § : : ' B de 625,312 millones de délares, lo cual implica un avance del

4.5%. Particularmente, las importaciones no petroleras au-
mentaron un 7.3% anual con respecto al afio al interior, mien-
tras que las de consumo registraron el mayor avance (14.5%),
sequidas de bienes de capital (6.4%) y bienes intermedios

6 Banco de México. Balanza comercial de mercancias de México.

7 Banco de México. Exportaciones de mercancias por paises.
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(6.3%)."® Con respecto al pais de origen y, de forma total, son
destacables las variaciones anuales de China (13.7%), Taiwan
(23.5%), Malasia (10.7%) y EUA (-1.8%).™

Inflacion y politica monetaria
Alo largo del afio continuo el proceso deflacionario observa-
do en 2023, aunque la mayoria de las mediciones registraron
inflacion general por encima del 4.3%, e incluso alcanzaron
el 5.6% en la primera quincena de julio debido a un repunte
del 10.6% en el componente no subyacente. No obstante,
el componente subyacente mostré una continua tendencia
a la baja: descendid de un 4.8% en la primera quincena de
enero a un 3.7% a final de 2024. La inflacidon se situd en un
4.0% durante la segunda quincena de diciembre, y alcanzo,
por primera vez desde 2021, el objetivo del 3.0% +1.0% del
Banco de México.?®

En concordancia con el descenso del componente sub-
yacente, laJunta de Gobierno del Banco de México determind
recortes de 25 puntos base a la tasa objetivo en cinco ocasio-
nes, con lo que la tasa objetivo cerrd el ano en un 10.0%.2" La

'8 Banco de México. Balanza comercial de mercancias de México.
9 Banco de México. Importaciones de mercancias por paises.

20 INEGI. indice Nacional de Precios al Consumidor. Actualizacién de Canasta
y Ponderadores 2024. Quincenal.

21 Banco de México. Minuta nimero 133. Reunién de la Junta de Gobierno, con
motivo de la decision de politica monetaria anunciada el 19 de diciembre de 2024.
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Junta de Gobierno prevé mas reducciones a futuro, siempre
que la inflacion lo permita. En este sentido, uno de los prin-
cipales desafios podria ser una mayor depreciacion del peso
que, durante 2024, se deprecid en un 27.2% entre el 8 de abril
y el 31 de diciembre ante el dolar estadounidense,?? lo que ha
encarecido las importaciones de alimentos, combustibles e
insumos productivos.

Perspectivas y riesgos

En lo referente al mercado interno, los altos niveles de con-
sumo de bienes importados sugieren areas de oportuni-
dad para la industria nacional, tanto por un desajuste entre
las preferencias en el consumo de bienes y la produccién
como por la falta de competitividad ante paises con precios
mas bajos. Por ello, la administracion entrante ha emprendi-
do acciones para compensar los desequilibrios en el comercio
exterior y es enfatica en su interés por impulsar la innovacion
y el desarrollo de la base manufacturera nacional.

Se observa una tendencia similar con respecto a los in-
sumos productivos. Entre 2003 y 2023, la demanda interme-
dia importada se ha mantenido en niveles cercanos al 40%
para el total de la economia, y del 55% para las industrias ma-
nufactureras.? Si bien el alto contenido de insumos importa-

22 Banco de México. Tipo de cambio pesos por ddlar EUA.
23 INEGI. Cuenta de bienes y servicios. Aflo base 2018.
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dos es caracteristico de las economias integradas al comercio
global, la administraciéon que comienza ha manifestado que
impulsara el aumento del contenido nacional en los bienes
destinados al mercado interno y externo, a fin de impulsar la |
inversion, la creacion de empleos y la economia nacional.

En el sector externo, la dependencia del mercado es; / /
tadounidense representa un riesgo mayor debido a posibles /)
cambios en la politica comercial de EUA. Aunque el debilita—' :
miento reciente del peso contribuye a la competitivida‘d"

de las exportaciones mexicanas, los cambios de vision en la
politica estadounidense podrian repercutir en las decisibhéé
de inversiony en la confianza acerca de las ventajas econ 5
cas de México. ‘
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> Financiamiento total

355,139 millones de pesos

Incluye garantias e inducido

»  Numero de empresas apoyadas
7,664 empresas, de las
cuales el 92.58% son PyMEs

»  Solidez de capital

17.59% ICAP neto

> Saldo de cartera vencida

0.1% del total de la cartera

»  Saldos de cartera por sectores
Primer piso sector privado - Unidad de negocio
(cifras en millones de pesos)
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Tabla 1. Saldos de cartera por sectores. Primer piso sector privado - Unidad de negocios (mdp).

Sector

Maquilador

Turismo

Energético
Transporte y logistica
Automotriz
Telecomunicaciones
Quimico-farmacéutico
Otras empresas
Otros sectores

Subtotal sectorial

Fuente: elaboracidn Bancomext.

53,318
42,349
42,768
11,367
12,869
6,782
6,375
8,743
44,965

229,536

% de participacion

23%

18%

19%

5%

5%

3%

3%

4%

20%

100%
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En 2024, Bancomext realizo cinco emisiones de certi-
ficados bursatiles por un total de 27,518; es decir, dos emi-
siones denominadas en pesos mexicanos a tasa variable y
con plazos de 3.5 afos, dos emisiones denominadas en pesos
mexicanos a una tasa fijaa 10 aflos y una emision denominada
en doélares americanos, a tasa fija y con un plazo de tres afos.
Todas las emisiones se realizaron con etiqueta sustentable.

A la fecha existen 17 emisiones y tres reaperturas de
certificados bursatiles vigentes en el mercado local por un to-
tal de 86,752.9 millones de pesos, y dos en el mercado inter-
nacional por 1,500 millones de ddlares.

Tabla 2. Calificaciones crediticias de largo plazo.

. Escala . Escala

Agencia | internacional e A nacional

Fitch
Ratlngs BBB- Estable AAA (mex)
HR BBB+ (G) Negativa HR AAA
Ratings*
Mooby’s Baa2 Negativa AAA.mx
S&P Global BBB Estable MxAAA

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Mision y Vision

Mision
Fomentar el financiamiento al comercio exterior y la generacion de divisas en el
pais, la ampliacion de capacidad productiva de las empresas exportadorasy en su

| o | . ) | Ser el

caso la internacionalizacion de las mismas, mediante la atencion de calidad a los o

clientes con programas de financiamiento, garantias y otros servicios financieros Princi Pal

especializados. impulsor del
desarrollo

o del Comercio

Ser el principal impulsor del desarrollo del Comercio Exterior, a través de la innova- : :

cion y calidad, con gente comprometida y guiada por valores compartidos. Exterior =
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Objetivos y estrategias

En el contexto de la Planeacién para el Desarrollo 2019-2024,
el Programa Institucional de Bancomext se dirige a contribuir
al cumplimiento de los objetivos estratégicos, metas y estra-
tegias sefaladas en el PND 2019-2024; las acciones estable-
cidas en el Programa Institucional tienen como base a los
principios rectores establecidos en el PND 2019-2024 y en el
Pronafide 2020-2024.

La estrategia adoptada por Bancomext esta enfocada en
tres grandes ejes: (i) fomento al desarrollo industrial nacio-
nal, centrado en sectores productivos; (i) impulso al desarro-
llo regional con base en las vocaciones productivas de cada
region; vy (iii) impulso y respaldo a los proyectos econémicos
prioritarios del Gobierno federal, y esta alineada al Eje 3 Desa-
rrollo Econdmico del PND, asociado a los temas de productivi-
dad, comercio exterior, empleo y encadenamiento productivo,
asi como a los principios rectores que motivan dicho Plan; en
particular, el Programa se rige por los principios de “Economia
para el bienestar”, “No al gobierno rico con pueblo pobre”y
“No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera” del PND.

Adicionalmente el actuar de la institucion se alinea al
Objetivo 6 del proyecto Pronafide, sus estrategias y lineas
de accion.

24
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El objetivo de la administracion integral de riesgos consis-
te en la identificacion, medicion, control y revelacion de los
distintos tipos de riesgos a los que se encuentra expuesta
la institucion (credito, balance, mercado, liquidez, no discre-
cionales y no cuantificables), de conformidad con la norma-
tividad establecida en las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito, emitidas por la Comi-
sion Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de diciembre de 2005, y en
seguimiento de las mejores practicas bancarias establecidas
por el Comité de Basilea.

La institucion cuenta con un Comité de Administracion
Integral de Riesgos (CAIR) que reporta directamente al Con-
sejo Directivo (CD) y esta integrado por tres personas exper-
tas externas (dos del sector privado y una que representa al
Banco de México), el director general y el titular de la Unidad
de la Administracion Integral de Riesgos (UAIR).

El CAIR se encarga de autorizary proponer al CD el per-
fil de riesgo deseado que define y expresa el apetito de riesgo
derivado del Plan Estratégico, en el cual se establecen los ob-
jetivos estratégicos de riesgo para mantener la suficiencia de
capital y la sustentabilidad financiera de la institucion.

Asimismo, el CAIR aprueba los modelos de riesgos que
se utilizaran para la medicion de riesgos, el establecimiento
de los limites de riesgos que se aplicaran en la gestion y con-
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trol de los riesgos y las politicas que se implementaran para
ordenary orientar la ejecucion del proceso de administracion
de riesgo en la institucion.

Capitalizacion

El marco para la administracion de riesgos parte de la gestion
estratégica del capital que, en todo momento, observa los ni-
veles minimos regulatorios, aunados a un margen de seguri-
dad definido y autorizado por el CAIR y su CD para asegurar
la toma de riesgo con base en la suficiencia de capital y en la
sustentabilidad financiera de la institucion:

27

Grafica 2. Marco para la administracion de riesgos.

PLANEACION ESTRATEGICA

Perfil de riesgo deseado

Capital
distribuible

ICAPCB 2 9.5%
- ICAPCN 2 12.0%

Limites a nivel estratégico

Riesgo de crédito

Modelo de gestion

de capital

Riesgo de mercado Riesgo operacional

Gestion

L Objetivos
de copttal | | estratégicos
de capital :
Limites a nivel tactico de riesgo

Unidades de negocio Unidades de negocio

Evaluacion de la suficiencia de capital

Fuente: elaboracion Bancomext.
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La UAIR define el capital distribuible de la institucion
para cada ejercicio con base en la politica de formacion de
capital y el plan de negocios institucional. Una vez determina-
do el capital distribuible se realiza una asignacion de capital
a nivel estratégico conforme a las politicas vigentes y al perfil
de riesgos, cuyos limites son autorizados por el CD. Final-

Grafica 3 Consumo de los limites de capital.

mente, se lleva a cabo una asignacion a nivel tactico, autoriza-
da por el CAIR e informada al CD.

El seguimiento al consumo de los limites de capital se
realiza e informa periodicamente a las areas de negocio y los
organos de gobierno.

Capital distribuible

Limite: 28,677 mdp

Consumo: 24,214 mdp
Ocupaciéon: 84%

Crédito

Limite: 23,916 mdp
Consumo: 20,470 mdp
Ocupacioén: 86%

Fuente: elaboracion Bancomext.

28

Mercado

Limite: 3,226 mdp
Consumo: 2,250 mdp
Ocupacion: 70%

Operacional

Limite: 1,574* mdp
Consumo: 1,494 mdp
Ocupaciéon: 95%

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Al cierre de diciembre 2024 se hizo uso del buffer de
volatilidad por un monto de 430 millones de pesos para man-
tener los consumos dentro de los niveles prudenciales. La
distribucion se realizo de la siguiente manera:

» 190 millones de pesos para riesgo de crédito (sector pu-
blico), derivado de un crédito por un monto significativo
que entrd en cartera en agosto 2024 y no estaba consi-
derado en el pipeline.

> (*)40 millones de pesos para riesgo operativo debido a
un cambio regulatorio que requirié mas capital que la
estimacion inicial.

» 200 millones de pesos para el taxén de liquidez y ges-
tion, con la finalidad de mantener los consumos dentro
de los limites de riesgo de contraparte.
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La gestion estratégica y tactica del capital y el control de los
consumos de riesgo se realiza con la finalidad de que el
indice de capitalizacion (ICAP) de la institucion se ubique por
encima de los niveles objetivo, definidos por el CD. EI com-
portamiento del ICAP muestra la solidez financiera de la ins-
titucion y la suficiencia de capital para soportar los riesgos
asumidos. (Ver Grafica 4).

El apetito de riesgo se expresa mediante la asignacion
del capital regulatorio, ya que el riesgo de crédito es el de ma-
yor consumo, lo cual confirma el cumplimiento del mandato
asignado a la institucion; asimismo, muestra el crecimiento
del capital, resultado de la politica de formacion de capital del
banco. El crecimiento de sus activos, observado en los Ultimos
afos, ha sido soportado con la formacion de capital generada
por la institucion. (Ver Grafica 5).

29

Grafica 4. Indice de capitalizacién histérico.

— 22.0%

— 10.0%
| | | | |
Dic-20 Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24

ICAP Basico [T 1CcAP Neto

Grafica 5. Ocupacion del capital basico.

mdp 100%
—— 40,000

— 10,000 | | | |
2020 2021 2022 2023 2024

[ Capital disponible (32.5%) [} Riesgo operativo (4.0%) || Riesgo de mercado (6.3%) Riesgo de crédito (57.1%)

Fuente: elaboracion Bancomext.
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Grafica 6. Cartera de crédito total.

Riesgo de crédito

Para diciembre de 2024, la cartera total ascendié a 355,139 El saldo promedio por acreditado del portafolio del sec-
millones de pesos, con un saldo vencido de 226 millones de  tor empresarial se increment6 en 2024 ante la depreciacion del
pesos, una morosidad del 0.1% y una cobertura de cartera tipo de cambio peso-dolar (16.96 diciembre 2023; 20.78 di-
vencida mayor a tres veces. Esta cartera se integro, principal-  ciembre 2024), (Ver Grafica 7).

mente, con créditos destinados al sector privado y al sector

financiero (79% de la cartera). (Ver Grafica 6 ).

Grafica 7. Saldo promedio por acreditado (mdp).

680
563 574 535 530
= —0— o—
i i i 355
B Primer piso sector empresarlal 336 319 317 303
M Resto de cartera primer piso B
W Sector publico
Intermediarios financieros o
_ 0.28% 0.30% 0.31% 0.32% 0.33%
Cartera contlngente
2020 2021 2022 2023 2024
NUmero de empresas . Saldo promedio (MDP) Saldo promedio / Cartera (%)
Fuente: elaboracién Bancomext. Fuente: elaboracidén Bancomext.
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Gréafica 8. Indice de Gini de la cartera de crédito.

84.9%
62.4% 63.1% 61.6% 62.3% 63.2%
2008 2020 2021 2022 2023 2024
Fuente: elaboracién Bancomext.
Grafica 9. indice de Herfindahl de la cartera de crédito.
36% 36%
6.7% 34% 33% 34% -~ o
7% 0.8% 0.9% 0.9% 0.9% 0.9%
2008 2020 2021 2022 2023 2024
Herfindahl Empresas igual tamafio / Total empresa
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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La concentracion de la cartera registré su mayor nivel
en la crisis de 2008, cuando el indice de Gini alcanzd un 84.9%
ante la instrumentacion de programas emergentes de crédi-
to. Al cierre de 2024, la concentracion que mide el indice de
Gini se ubica en un 63.2%, (Ver Grafica 8).

Asimismo, la concentracion de la cartera que mide el
indice de Herfindahl refleja una mayor granularidad del por-
tafolio en 2024. El nimero de empresas de igual tamafio ha
crecido con respecto al total de empresas desde 2020. (Ver
Grafica 9).
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Grafica 10. Concentracion de exposiciones sector privado (mdp).

Criterio: Exposicion individual Criterio: Exposicion de riesgo comun

4.0 — 4.0 —
(Promedio 2020-2024= 1.9 veces el Capital Basico) (Promedio 2020-2024= 2.3 veces el Capital Basico)
3.0 — 3.0 —
25 2.6
2.2 2.2
19 19 19 2.0 o 2.1
20— 1.6 .
n n
] ]
) )
(] (]
= 1.0 — > 1.0 —
0.0 — 0.0 —
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
20 Exposiciones (mdp): 61,514 63,418 59,828 52,962 82,723 20 Exposiciones (mdp): 72,381 74,949 78,719 86,189 86,135
Capital Basico(mdp): 32,567 33,330 31,361 33,481 41,849 Capital Basico(mdp): 32,567 33,330 31,361 33,481 41,849
No. Veces Capital Basico 1.9 1.9 1.9 1.6 2.0 No. Veces Capital Basico 2.2 2.2 2.5 2.6 2.1
*/ Excluye Cartera del Sector Publico Paraestatal y Sector Financiero. Cartera Vigente Portafolio */ Excluye Cartera del Sector Publico Paraestatal y Sector Financiero. Cartera Vigente Portafolio
Empresarial. Capital Basico de diciembre de 2024 Empresarial. Capital Basico de diciembre de 2024
Grafica 11. Estructura de saldos por rangos de calificacion.
2% 2% 5% 2% 1%
10.79% 10.41%
20.72% 17.97% 16.41%
88%
0
77% 80% — 87% 225,964
.7
194.289 —
+
2020 2021 2022 2023 2024
R1-R3 R4 - R5 R6 - R9 . Cartera (mdp) Fuente: elaboracién Bancomext.
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La concentracion en las 20 mayores exposiciones indivi-
duales (saldos) del sector privado se incremento el ultimo afio
con respecto al capital basico en funcion de un crédito con sal-
do considerable del sector energia. Esta operacion no se consi-
dera dentro del criterio de riesgo comun. (Ver Grafica 10).

La institucion cuenta con una escala de nueve niveles
para la medicion del riesgo de crédito sobre la capacidad y
experiencia de pago de los acreditados (pérdida esperada).
El nivel 1 corresponde a una “excelente capacidad de pago”,
mientras que el nivel 9 a una "nula capacidad de pago”.

Durante 2024, la estructura de saldos por calificacion
del nivel 1-3 (R1-R3) se incrementd hasta llegar al 88%
como resultado de una mejora en la situacion financiera de
los acreditados.
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La institucion también apoya a PyMex (pequefias y me-
dianas empresas pertenecientes a una cadena de exportacion
o0 de generacion de divisas) al amparo de un programa de
garantias operado a traves de la red de intermediarios finan-
cieros. La cartera de garantias, a diciembre de 2024, tiene un
saldo de 18,588 millones de pesos, integrado por el Progra-
ma de Aprobacion Automatica y el Programa Transaccional.

Las pérdidas observadas del portafolio de garantia au-
tomatica han sido menores a las pérdidas esperadas de di-
sefio. Las comisiones netas cobradas y los intereses que han
generado los fondos cubren las pérdidas observadas del por-
tafolio, lo cual demuestra la sustentabilidad del programa.
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Grafica 12. Perfil de reprecios en moneda nacional y moneda extranjera.

Riesgo de balance

10,000 — 10,000 —

Las operaciones de banca corresponden a los créditos otor- 7,000 - Moneda nacional 7,000 - Moneda extranjera
. . ./ . . 4,000 —
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sy . . - ' - - 17 1 15 - -4
Bancomext conserva la politica de mantener casi la tota- 1000 [ 131013 70 425 g o . 1 0 -
. . . JORT . _ _ 12 -4, - 65 - - - -
lidad de las operaciones, tanto activas (crédito) como pasivas 2,000 25 12 5,000 -
. . -5,000 — Activos Pasivos Activos Pasivos
(fondeo), a tasa revisable, ya sea de forma natural o mediante " GAP GAP acumulado -8,000 - W GAP GAP acumulado
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De esta forma, se buscar minimizar la exposicion del balan-
ce ante movimientos en la tasa base, con el fin de priorizar la
asignacion de capital a las operaciones de crédito y optimizar

el requerimiento de capital por riesgo de mercado. Las ope- . _ _ - ,
Grafica 13. Perfil de vencimientos en moneda nacional y moneda extranjera.

raciones que no se encuentran en tasa revisable se refieren
a lineas de fondeo de largo plazo, contratadas con institucio-

Moneda extranjera

Moneda nacional

nes de desarrollo extranjeras para proyectos especificos. (Ver - N
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Fuente: elaboracion Bancomext.
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La estructura de bandas no ha presentado cambios sig-  Grafica 14. Posicion moneda extranjera (mdd).
nificativos en virtud de la politica establecida para la optimiza-

cion del uso del capital asignado a mercado. 15,000 =

Cabe mencionar que el crédito otorgado por la institu- 10,000 —
cién generalmente es de mediano y largo plazos, por lo que 5,000 —
se gestiona y controla la brecha de duracion entre activos y 2 a mEEE ! mE E E m
pasivos. Ya que la institucion cuenta con el respaldo de la ga- -5,000 —
rantia soberana, puede acceder a recursos competitivos en -10,000 —
los mercados nacionales y extranjeros de corto, mediano y '152283 - M v % % T % T % T % v %%
largo plazos, razén por la cual reqularmente realiza la emision N g = % - B S
de titulos de deuda o la contratacion de lineas de financia- R A
miento a plazo. Lo anterior con la finalidad de buscar la esta- Posicién cambiaria m Total de activos Total de pasivos
bilidad en su fondeo para consequir su posicionamiento en el
mercado de crédito de plazo. (Ver Grafica 13). -

En el balance de la institucion, aproximadamente el 3°0 —_—
60% de la cartera de crédito esta denominada en dolares, por 250 — T

lo que se aplica una estricta disciplina en la gestion y control = Limite regulatorio Consumo
de la posicién cambiaria. Se mantiene una posicion de riesgo 150 —

cambiario en general nivelada y muy por debajo del limite re-
gulatorio establecido por Banco de México (15% del capital
basico). La nivelacion anterior se logra de manera natural, a -50 —
través de la contratacion de fondeo en moneda extranjera 'y (md)
de la contratacion de instrumentos derivados de tipo de cam-

bio (Ver Grafica 14).
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Fuente: elaboracion Bancomext.
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Riesgo de liquidez

El monitoreo del riesgo de liquidez se realiza a traves de indi-

cadores que capturan la exposicion a este riesgo, acompafa-

dos de pruebas de estrés disefladas de acuerdo con el perfil

de liquidez de la institucion. Dichos indicadores son:

>

36

indice de Flujo de Efectivo (IFE): su objetivo es esta-
blecer el nivel de entradas de efectivo en ddlares sufi-
cientes para cubrir las salidas de efectivo en ddlares;
Coeficiente de Cobertura de Liquidez Ajustado
(CCLA): su objetivo es establecer el nivel de activos li-
quidos suficientes para cubrir las salidas netas de efec-
tivo de los proximos 30 dias, considerando la capacidad
de refondeo de la institucion;

Coeficiente Prudencial de Liquidez (CPL): su objetivo
es establecer el nivel optimo de caja para no incurrir en
un costo de liquidez y hacer frente a las necesidades
diarias de la tesoreria de la institucion;

Indice de Riesgo de Liquidez (IRL): su objetivo es es-
tablecer el nivel de activos en ddlares susceptible de
convertirse en efectivo para cubrir salidas de recursos
en dolares durante los proximos cinco dias;

»  Liquidez en Riesgo (LeR): su objetivo es estimar el
deterioro en la posicion de liquidez con un nivel de
confianza y horizonte de tiempo por la volatilidad de
los flujos de caja;

» Indice de Riesgo de Refondeo (IRR): su objetivo es
establecer un control al riesgo de refondeo sobre el
perfil de vencimientos, el cual impacta al margen finan-
ciero en dolares y pesos;

> indice de Gini (IG): su objetivo es establecer un nivel
prudencial de concentracion de las fuentes de fondeo.

» Indice de Flujo de Efectivo de Contingencia (IFEC):
su objetivo es establecer un nivel de entradas de efecti-
vo suficientes para cubrir las salidas de efectivo, consi-
derando la linea de sobregiro.

La gestion y control se realiza mediante el seguimiento so-
bre el cumplimiento de los indicadores a partir de umbra-
les autorizados.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Foto: Markus Spiske en Unsplash
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Tabla 3. Cumplimiento de indicadores de riesgo de liquidez. Durante 2024, Bancomext ha implementado diversas estra-
tegias para mantener el riesgo de liquidez controlado y que
Tablero de control de riesgo los indicadores se ubiquen dentro de los niveles establecidos,
como el incremento en la posicion de activos liquidos y la sus-
Rubro | Indicador | Control | Nivel - prudencial titucion de captacion de corto plazo por largo plazo.
IFE > > o [>0.8 < 1] <0.8 ®
Riesgo de mercado y contraparte
Solvencia CCLA = 100% = 100% o [> 100%, < 85%] <85% o
Los portafolios de negocio tienen asignado el 5% del capital
CPL w6 o [>0,<10]y[>60,< o > b 05 de neg | 9 b del cap
[>10, < 60] 150] [<0,>150] basico de la institucién para riesgo de mercado y contrapar-
te, lo cual privilegia el uso de capital para las operaciones de
Fondeo IRL = = ® [<1,>0.7] <07 ¢ crédito que es la principal actividad de la institucion. Al cierre
alterno de diciembre de 2024, el requerimiento de capital por estos
LeR <AL < 85% o [> 85%, < 100%] >100% o . . .
riesgos representa el 4% del requerimiento de capital total de
IRR  =10%MF  <10% o [> 10%, < 15%] >15% e & institucion.
Estructural El riesgo de mercado y contraparte esta controlado en
G < 80% [>1%, < 60%] ) [> 60%, < 80%] > 80% e los portafolios que se operan en la institucion, descritos a
continuacion.
Contingencia IFEC >1.15 >1.15 [ [>1<1.15] <1 ®

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Mesa de dinero Tabla 5. Composicién del portafolio.

Es el principal portafolio y esta integrado por operaciones de
reporto a plazos menores a tres dias con titulos de deuda que, Instrumento % del portafolio

en su mayoria, son titulos gubernamentales revisables, por lo

: . 0
que la exposicion al riesgo de mercado y contraparte es baja. Guber revisable diario 60.6%
Guber revisable semestral 14.6%
Tabla 4. Régimen de inversion para mesa de dinero. =t s
Guber revisable trimestral 18.0% e .
Tipo de tasa % permitido Tipo de emisor % permitido Guber revicable mensual 6.5% kit 7
S 4
Revisable =70% Gubernamental = 70% Corporativo revisable 0.0% b | oo ’
y . _""'_?--.
Descuento = 15% Bancario = 15% Guber fija 0.3% ' T—
Guber descuento 0.4% | e ‘
Empresas /
Fija < 10% publicas y del < 10% Guber fija real 0.0% /
Estado =
_ Bancario revisable 0.1%
Real < 5% Corporativo < 5%
Bancario fijo 0.1% =

El perfil de riesgo de mercado esta determinado por el Fuente: elaboracién Bancomext.
régimen de inversion, aprobado por el CD y el CAIR, que no  Las posiciones de riesgo se han mantenido dentro de los

ha presentado cambios en los ultimos afios. limites de riesgo de mercado y contraparte autorizados. Asi-
La composicion del portafolio fue la siguiente a di- mismo, el portafolio ha presentado un desempefio favora- .- "
ciembre de 2024 ble con una rentabilidad superior a la rentabilidad minima \ _‘ .
institucional. | - \'
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Cambios

Este portafolio corresponde a las operaciones de compraven-
ta de divisas. La operacion esta sujeta a limites de riesgo y los
consumos han estado dentro de los niveles autorizados. Esta
unidad de negocio ha generado utilidades suficientes para
que su rentabilidad esté por encima de la minima institucio-
nal. Estas operaciones no incurren en el riesgo de contrapar-
te ya que son operaciones spot.

Derivados
Este portafolio esta conformado por swapsy opciones de tasa
y divisa que son vendidas a la clientela de la institucion para
que cubran las exposiciones de su balance a factores de ries-
go, como la tasa de interés o el tipo de cambio. Para mitigar la
exposicion al riesgo de mercado de estas operaciones, Ban-
comext contrata una cobertura con instituciones financieras
de alta calidad crediticia y con las mismas caracteristicas fi-
nancieras. La politica de contratacion de la cobertura ha es-
tado vigente desde el inicio de las operaciones, por lo que
la posicion consolidada se ha compensado en su totalidad
durante los ultimos cinco afios. Por lo anterior, el riesgo de
mercado de este portafolio esta completamente neutralizado
y dentro de los limites de riesgo establecidos.

Respecto al riesgo de contraparte, las operaciones se
realizan Unicamente con clientes institucionales elegibles y
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que cuenten con una linea de crédito autorizada por las ins- cumplen con criterios de elegibilidad y seleccion de
tancias correspondientes, cuyas garantias deben ser suficien- contrapartes;
tes y compartidas con el crédito principal que ocasiond laex- P Las instituciones financieras cuentan con una linea de
posicion de tasa y/o cambiaria. crédito autorizada por las instancias internas corres-
Los instrumentos derivados para estrategias de cober- pondientes; y
tura implican un bajo riesgo de contraparte debido a que: »  Se establecen llamadas de margen diarias por politica
institucional en el anexo de crédito del contrato ISDA
»  Las operaciones de derivados se realizan entre ins- (International Swaps and Derivatives Association) que
tituciones con riesgo de credito de primer nivel que se celebra entre las contrapartes.
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Riesgo legal

Bancomext establece y mantiene un ambiente de control in-
terno para asegurar, de manera razonable, que las activida-
des llevadas a cabo se rigen dentro del marco normativo apli-
cable. Antes de la celebracion de actos juridicos se analiza su
validez juridica y su adecuada instrumentacion legal.

En la gestion del riesgo legal se utiliza la pérdida espe-
rada para estimar el monto de pérdidas potenciales derivado
de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables. Lo
anterior permite constituir reservas de forma progresiva en
funcion de la etapa procesal de cada juicio y de la resolucion
por parte de la instancia correspondiente. Cada mes se moni-
torea e informa acerca de:

40

Grafica 15. Evaluacion del riesgo legal y dimension de demandas.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Valor de demanda $1,336 mdp
$6 mdp

C

$142 mdp

Costes y gastos

Reservas

)

»  Elindice de Cobertura entre las reservas y el valor de

demanda es del 11%.

»  Seutiliza la formula de Pérdida esperada para la
estimacion del monto de pérdidas potenciales
derivado de resoluciones judiciales o administrativas

desfavorables.

»  Elriesgo legal se encuentra acotado dada la suficiencia
de reservas para las contingencias, en funciéon de su

etapa procesal.

Dimensién de demandas

Diciembre
de 2024

102 juicios

68% funge como demanda
32% funge como actor

Fuente: elaboracion Bancomext.
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»  La gestion realizada por el area juridica de principales
juicios vigentes con mayor cuantia en reservas,
»  Elindice de cobertura de juicios;

v

La concentracion de litigios por zona geografica.
»  Laconcentracion de juicios vigentes atendidos por abo-
gados externos.

Para diciembre de 2024, el riesgo legal se ubica en un nivel
bajo, dado que las reservas son suficientes para cubrir el
monto de contingencias legales por resoluciones judiciales o
administrativas desfavorables a la institucion en funciéon de su
etapa procesal y de las posibilidades de perder la demanda.
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Grafica 16. Cobertura de riesgo legal (mdp).
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Riesgo operativo

La institucion tiene un modelo organizacional que permite la
comunicacion entre las tres lineas, a fin de mitigar, de manera
razonable, los riesgos mediante la implementacion y opera-
cion de controles internos.

. o . : Fase I: Priorizacion de procesos
Grafica 17. Modelo organizacional para mitigar riesgos.

Fase II. 1: Metodologia del perfil de riesgo tecnoldgi-
co y seguridad de la informacién

Organos de gobierno

Consejo directivo FaseII. 2: Metodo!ogla Integral de Riesgo
Comités de auditoria, administracién integral de riesgos, recursos humanos, etc. Operacional (MIRO)
Instancias
Roles: Rendicién de cuentas, Integridad, Liderazgo y Transparencia fiscalizadoras Alcance y contexto .
Interno / externo. objetivos, criterios, alcance y limites
para gestién de riesgos
Identificacion y revision del riesgo
Procesos, linea de negocios, producto, riesgos y fuentes de riesgo
. .7 c
ereCC|on gene.raI/ 3. |inea S Medicién del riesgo
Titulares de unidad PR L Impactos y probabilidad = Riesgo inherente z
Auditoria interna : S o
Roles: aseguramiento Auditores = =
inde e'ndiegte objetivo externos o Control del riesgo §
; 1 P y ob] 2> Establecimiento de controles, niveles de tolerancia, priorizacion o
172 linea 29 |inea 35 de riesgos, planes de mitigacion ®
(@) —
g 2
Direcciones de area Dir. Administracién de riesgos = Registro de eventos S
Roles: acciones para el logro de Dir. Contraloria interna £ Riesgos materializados (pérdida o cuasi pérdida) Enlaces RO 3
objetivos, entrega de productos Oficial en lefe de sequridad S ) ) )
y servicios a los clientes, gestién b IaJinformaci%n Del Reserva Econdmica de Riesgo Operativo y SPEI
del riesgo y control interno L . Rendicidn oelegar, Alineamiento, Pérdidas econémicas esperadas por RO
Roles: supervision de riesgos q direccion, coordinacion
y controles, verificaciéon de .e;::uentas, recursos, — comunicaciér; R imiento de Capital Ri o . |
cumplimiento de normatividad, Informes supervisar - - equerimien O. e apll al por |es_go peraciona
colaboracion Capital para riesgo operacional

asesoramiento y apoyo

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Se cuenta con una madurez solida en la gestion de riesgo
operativo representada por:

»  (Capacidad de los procesos estandarizados y comunicados;

»  Competencia del personal, ya que cumple con el per-
fil puesto-persona; ademas, el personal es capacitado y
evaluado en su desempefio;

»  Estado delas tecnologias de la informacion, en funcion de
que los aplicativos tecnoldgicos interactuan entre si para
asegurar correlacion entre los procesos involucrados.

> Gestion de la primera linea, supervisiéon de la segunda
linea y evaluacion de la tercera linea, ya que se em-
prenden acciones en caso de no estar funcionando co-
rrectamente.

43

Las bases del disefio y gestion de la Metodologia Integral de
Riesgo Operacional (MIRO) se apoyan en mejores practicas,
ComMo son:

»  Principios de resiliencia operativa y Principios para la
gestion solida del riesgo operativo (PSMOR), emitidos
por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea en
marzo de 2021,

»  ISO 31000:2018, emitida por la Organizacién Interna-
cional de Normalizacion que proporciona los principios
y directrices para la gestion de riesgos.

»  ISO/IEC 31010:2019 - Técnicas de Evaluacién de Ries-
gos, emitida por la Organizacion Internacional de
Normalizacion y la Comision Electrotécnica Internacio-
nal (IEC).

»  ISO/IEC 27001, emitida por la Organizacion Interna-

cional de Normalizacion que proporciona los princi-
pios y directrices para la gestion de seguridad de la
informacion.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024
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La Direccion de Administracion de Riesgos monitorea e infor-
ma mensualmente acerca de:

El perfil de riesgo operativo;

Los indicadores de riesgo estratégicos, que permiten
medir la evolucién de cada uno de los riesgos definidos
como prioritarios;

La gestion realizada por los propietarios de los proce-
SOs criticos con respecto a escenarios de riesgo;

En su caso, las acciones correctivas implementadas por
los propietarios de los procesos, con respecto a eventos
materializados;

La reserva por riesgo operacional y/o los requerimien-
tos de recursos destinados a la proteccion de clientes
emisores del Sistema de Pagos Electrénicos Interbanca-
rios (SPEI) por parte del Banco de México.

El requerimiento de capital por riesgo operacional.

A diciembre de 2024, el perfil de riesgo operativo estimado se
encontro en el nivel “tolerable” y la ocurrencia de los eventos
de riesgo operacionales se situo dentro del apetito al riesgo.

GBPMxN

Foto: Archivo Bancomext

44

Bancomext — INFORME ANUAL 2024




Inicio | Indice de contenido | Administracién integral de riesgos | Riesgo tecnolégico

Riesgo tecnoldgico

Bancomext cuenta con una Metodologia del Perfil de Ries-
go Tecnoldgico y Sequridad de la Informacion (MPRTySI),
basada en estandares internacionales y buenas practi-
cas en la materia, lo que permite conocer el nivel de riesgo al
que esta expuesta la institucion en materia de tecnologias
y sequridad de la informacion (ISO 27001 e ISO 31000). La
administracion del riesgo tecnologico se lleva a cabo
mediante el sequimiento de indicadores de disponibi-
lidad y seqguridad informatica, los cuales son generados por
la Direccion de Informatica y reportados por la Subdireccion
de Riesgo Tecnolégico en el CAIR.
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Grafica 18. Dominios a evaluar,
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Grafica 19. Activos a evaluar.
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Con base en la metodologia, los riesgos tecnoldgicos se Por otro lado, Bancomext cuenta con un Sistema de
clasifican como sigue: Gestion del Plan de Continuidad de Negocio, el cual tiene

como objetivo asegurar la continuidad de las operaciones y
Grafica 20. Medicion del riesgo. minimizar los impactos ante las diferentes contingencias que

pudieran presentarse. Dicho plan tiene sus bases en dos me-
todologias: las de analisis de impacto al negocio, cuyo obje-

Incumplimiento » Impacto por integridad,
de controles disponibilidad y
| confidencialidad

Grafica 21. Riesgos tecnoldgicos.
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tivo es priorizar los procesos criticos de la institucion para la
recuperacion de los servicios ante una contingencia; y analisis
de riesgos, que tiene como objetivo estimar los impactos en
los procesos criticos ante distintas amenazas para determi-
nar las lineas de accion. Estas metodologias estan basadas en
los estandares I1SO 22301y 22317.

Probabilidad de p Impacto por escenario
ocurrencia de riesgo
g . \ o Dafo fisico
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2 o
O
> 2 U [ Fallas técnicas
= o
m
=
v <
< >
O~ Fuente: elaboracion Bancomext.
= 9
— 9
=
°
‘©
m

Bajo 1 Medio2  Alto3 Muyalto4
PROBABILIDAD
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A diciembre de 2024, el nivel de riesgo tecnolégico de la  Grafica 22. Sistema de Gestion del Plan de Continuidad de Negocio: procesos y amenazas.
institucion es alto. Los principales riesgos a considerar se

_ . _ _ » Andlisis de Impacto al Negocio Andlisis de Riesgos

han identificado en los rubros de seguridad de la informacion,
servicios con terceros y obsolescencia. + +

Durante el periodo, la disponibilidad de los recursos _ =

7 . . () \9 O .=
tecnoldgicos se ha mantenido al 100% y no se presentaron §§ PrOcesos §§ Amenazas
. . . (] o .
incidentes de seguridad. 3 23 (escenarios)
=5 E
- Impacto $ + - Severidad +
Priorizar la recuperacion de los procesos criticos Identificar vulnerabilidades de los procesos

Determinar plan de accién y estrategias de recuperacion

Grafica 23. Sistema de Gestion del Plan de Continuidad de Negocio: procesos criticos para la recuperacion de los servicios.
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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Riesgo de reputacion

Bancomext cuenta con una metodologia apegada a mejores
practicas que evalula la brecha entre el comportamiento de la
entidad (realidad) y la percepcién de las partes interesadas
a traves del monitoreo de focos de amenazas y noticias. La
institucion desarrolla estrategias de prevencion y tiene un
plan de comunicacion para eventos que puedan generar
riesgos de reputacion. Se monitorea e informa peridédicamen-
te en cuanto a:

»  Losresultados financieros para asegurar y generar con-
flanza con los grupos de interés acerca de la solvencia'y
viabilidad de la institucion;

La calificacion de agencias calificadoras;

La Encuesta Demanda de Crédito Bancario (Banxico);
La Encuesta de Clima y Cultura Organizacional;

vVvVvyy

La evaluacion de la calidad de la informacion por parte
de Banxico y la CNBV;
El monitoreo mensual de noticias sobre la entidad.

vy

El informe anual de las empresas en México con respec-
to a la existencia y publicidad de politicas de integridad
corporativa.
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A diciembre de 2024, la reputacion de Bancomext me-
jord, ya que paso de "Moderada” a “Fuerte” con respecto de
diciembre de 2023. Lo anterior, como resultado de mejora en

Grafica 24. Perfiles de riesgo reputacional 2023y 2024.
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los indicadores de Finanzas (Rentabilidad, Morosidad y Con-
centracion), Demanda (Crecimiento de la Cartera) e Integridad
(atencion y/o mejora de observaciones y recomendaciones).
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Fuente: elaboracion Bancomext.
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Precios y tarifas

Al cierre de 2024, Bancomext cuenta con la capacidad sufi-
ciente para la asignacion de precios correspondientes, con-
forme a la estrategia de transicion de la tasa TIIE de fondeo,
autorizada por el Comité de Finanzas Sostenibles, para lo cual

se realizaron diversas adecuaciones a procesos, sistemas,

LHISHENSEY

metodologias institucionales para asegurar el cumplimiento
de la normatividad establecida por el Banco de México sin
impactos en la operacion de Bancomext.

Rentabilidad y gestidén de crédito

La institucion cuenta con un area encargada de definir, es-
tablecer y revisar las estrategias de rentabilidad y precios
que le permitan formar capital que apalanque su modelo de
negocios, ademas de gestionar estrategias que le propor-

cionen viabilidad técnica y financiera en el corto, mediano y
largo plazos para poder cumplir su funcién como banca de
desarrollo.

Foto: Imagen de Kevin Schneider en Pixabay.
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Durante 2024 se dio seguimiento al Plan Estratégico y
al Modelo de Negocios 2022-2024, en los cuales se establece
lo siguiente:

Plan Estratégico

Mercado de exportacion

»  Aprovechar las oportunidades derivadas del T-MEC y el
nearshoring

»  Fortalecer las cadenas de valor para impulsar la pro-
ductividad y competitividad de sectores estratégicos

Mercado interno
»  Fomentar la inclusion financiera de las empresas y el
desarrollo de las regiones y proveedores
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Grafica 25. Plan Estratégico 2022-2024.
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Modelo de Negocios

El Modelo de Negocios Sector-Regidon-Producto incorpora
nuevos sectores y regiones con potencial de exportacion, asi
como nuevos intermediarios financieros especializados, como
distribuidores de crédito, para conseguir una mayor cobertu-
ra regional.

Resultados del ejercicio

Recuperacion y crecimiento de la cartera de crédito
(Ver Grafico 27).
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Grafica 26. Modelo de Negocios Sector-Region-Producto 2022-2024.
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Grafica 27. Saldo de cartera vigente total y Colocacion de cartera total (mdd).
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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El Modelo de Negocios cuenta con una estructura de porta-
folios diversificada por sector, tamafio de empresa y medio
de colocacion (primer y segundo piso), como se muestra a
continuacion:
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Grafica 28. Composicion de la cartera total y del portafolio empresarial vigente (diciembre 2024).
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Grafica 29. Saldo vigente por linea de negocio (mdp/mdd)* Turismo
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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Desempefio financiero

La disciplina de las politicas de rentabilidad y las estrategias
de fondeo, asi como los resultados de cartera, han logrado
incrementar la obtencién de margen financiero.

Con el fin de que la institucion fortaleciera su gobierno
corporativo, alineado a las mejores practicas bancarias en
materia de finanzas sostenibles, y para apoyar en el cum-
plimiento de los objetivos estratégicos institucionales y del
Gobierno federal, Bancomext cuenta con el Comité de Finan-
zas Sostenibles (Cofiso).

Cofiso tiene funciones de segunda linea, de acuerdo
con el modelo de Tres Lineas de Defensa, por lo que en todo
momento se conserva la independencia entre las areas toma-
doras de riesgo y las areas de control, la gestion integral de
las estrategias y la supervision. En este sentido, durante 2024
este comité autorizo y dio sequimiento a temas comprendi-
dos dentro de sus funciones.
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Grafica 30. Desempefio financiero (mdp).
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Entre las principales funciones del Cofiso destacan las

siguientes:
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Grafica 31. Funciones del Comité de Finanzas Sostenibles (Cofiso).
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Autorizar estrategias integrales de colocacion de cartera.

Activo Dar seguimiento al desempefio de las estrategias de negocio
de crédito.
Proponer al Consejo Directivo, la estrategia de captacion de la
Institucion.,

Pasivo Evaluar el impacto financiero de las estrategias de captacion,
principalmente de largo plazo, en el Balance de la Institucion.
Supervisar los techos de endeudamiento autorizados por el
Consejo Directivo.
Proponer al Consejo Directivo, el objetivo de la Rentabilidad
Institucional, con un enfoque Integral.
Definir y dar sequimiento a los niveles de Rentabilidad

Capital Institucional, que den cumplimiento a la autorizacion del

inciso anterior.

Evaluar y proponer las emisiones de instrumentos de capital
al Consejo Directivo.

Autorizar estrategias para la optimizacion del uso de capital.

Fuente: elaboracion Bancomext.

» Autorizar las estrategias
integrales de Gestion de
Balance.

» Autorizar el Modelo de Precios y
Tarifas de la Institucion (politicas
y metodologias) con base en los
lineamientos establecidos por el
Consejo Directivo.

» Autorizar las politicas de Gestion
de Liquidez y los Planes de
Contingencia.

» Dar seguimiento al desempefio
integral de las Unidade de
Negocio.
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Financiamiento total

El saldo de la cartera total de crédito a diciembre 2024 pre-
senta un aumento de 98,629 millones de pesos, que equiva-
le a un crecimiento del 39%, comparado con diciembre de
2023 (incluye crédito inducido). Este aumento se debe, prin-
cipalmente, al mayor otorgamiento en la cartera de primer
piso, intermediarios financieros y publico, y al incremento
en el tipo de cambio, que fue de 3.9163 pesos por doélar. El
saldo de la cartera del sector privado representa el 94.3% del
total de la cartera.
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Grafica 32. Saldo de cartera total y saldo de cartera del sector privado (mdp).
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Nota: No incluye garantias del sector publico.
Fuente: elaboracion Bancomext.
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FINANCIAMIENTO
DE PRIMER PISO
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La Unidad de Banca de Empresas, a través de su modelo de
negocios, continud dando atencion al sector empresarial y
a las estrategias y objetivos del Gobierno federal para finan-
Ciar sectores vinculados a las exportaciones y a la generacion
de divisas en el pais, como son: turismo, desarrollo de in-
fraestructura industrial-naves industriales, automotriz-au-
topartes, transporte y logistica, aeroespacial, telecomunica-
ciones, eléctrico-electronico, energia, quimico-farmacéutico,
minero-metallrgico y agroindustria, entre otros sectores de
la economia que coadyuvan al crecimiento del comercio exte-
rior de México.

Asimismo, se continud con el apoyo a los diferentes ejes
y proyectos del Gobierno federal, con lo cual se contribuye en
la consolidacion de una economia competitiva y en la genera-
cion de empleos.

Por otra parte, Bancomext desarrollo lineas de accion
para aprovechar las oportunidades derivadas del nearsho-
ring, las cuales continuaran apoyando a empresas de secto-
res estratégicos mediante financiamiento, ademas de impul-
sar la ampliacion de la capacidad industrial del pais, fomentar
la atraccion de Inversion Extranjera Directa (IED), apoyar la
integracion regional del Tratado entre México, Estados Uni-
dos y Canada (T-MEC) y fortalecer la proveeduria nacional. El
objetivo de estas medidas es promover mejores condicio-
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Grafica 33. Saldo de cartera de primer piso, sector privado (mdp) (diciembre 2024).
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Grafica 34. Derrama de recursos (mpd) (diciembre 2024).

53,318
44,965
42,768
42,349

50,000 60,000

Nota: incluye financiamiento, factoraje, cartas
de crédito, avales e inducido (sector privado).
La suma de las cifras puede diferir con res-
pecto al total sefialado en este apartado de-
bido al redondeo de los decimales.

Transporte y logistica
Otros
Maquilador

47,354

30,004
Energia 27,148

11,569

11,169
2,520
1,877
1,508
Telecomunicaciones 484

Agroindustria | 406

Turismo

Automotriz - autopartes
Minero - Metallrgico
Eléctrico - Electrénico
Quimico - Farmacéutico

0 20,000 40,000 60,000
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nes y un entorno favorable para las empresas que buscan re-
localizarse en México y alcanzar al mercado norteamericano.

A continuacion, se presentan los principales logros e in-
dicadores de la Unidad de Banca de Empresas, que incluyen
cifras sobre: el saldo de cartera de crédito de primer piso para
el sector privado; el niumero de empresas beneficiadas; el
otorgamiento de recursos; los ingresos por margen financie-
roy comisiones; y la cartera de clientes potenciales (pipeline).

A diciembre del 2024, el saldo de cartera de primer piso
al sector privado registrdo un monto por 229,536 millones de
pesos, lo cual resulté en un incremento del 30.4% con respec-
to al mismo periodo de 2023. (Ver Grafica 33).

La colocacion o derrama de recursos en primer piso, a di-
ciembre del 2024, fue de 224,336 millones de pesos, un 24.5%
mayor con respecto al mismo periodo del afio anterior que pre-
sento un monto por 180,129 millones de pesos. (Ver Grafica 34).

Los ingresos que la Unidad de Banca de Empresas ge-
nerd en primer piso, a diciembre del 2024, fueron de 7,403
millones de pesos,* monto que, a su vez, incluye rendimiento
por capital utilizado.

24 Incluye financiamiento, factoraje, cartas de crédito, avales e inducido (sec-
tores publico y privado).
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Por otra parte, el nUmero de empresas beneficiadas a
diciembre de 2024 fue de 1,096, cifra que incluye 467 em-
presas con apoyo directoy 629 empresas apoyadas de mane-
ra indirecta.

Grafica 35. Valor total del pipeline (mdp).
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Cartera de prospectos (pipeline)

A diciembre de 2024, la cartera de prospectos (pipeline) al-
canzd un valor de 100,270 millones de pesos, de los cuales
38,651 millones de pesos corresponden a 87 solicitudes den-
tro del proceso de crédito.

61,619

Valor total del pipeline $100,270 (260 casos) a diciembre de 2024

$38,651

8,448
4,700

11,841

13,662

Prospectos (6) Integracion (8)

NuUmero de casos

Fuente: elaboracion Bancomext.

Analisis (39)

Contratacion (34) Disposicion (173)
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Sectores

Turismo
Se continu6 otorgando financiamiento a este sector para lle-
var a cabo proyectos de inversion relacionados con corredo-
res y polos turisticos competitivos en el pais y con destinos
en donde se realiza el desarrollo de infraestructura hotelera,
para lo cual se consideraron las iniciativas y estrategias del
Gobierno federal con la finalidad de contribuir al desarrollo
social y regional, asi como a la entrada de divisas al territo-
rio mexicano.

El crédito canalizado en primer piso ha contribuido
a fortalecer empresas en 27 estados de la Republica. La
distribucion de estas empresas comprende la siguiente
ubicacion geografica: el 51% se encuentra en la Zona Sur
del pais, el 40% en la Zona del Pacifico y el 9% a la Zona
Centro-norte.®

Durante 2024, la conclusion de la construccion de 1,023
nuevas habitaciones hoteleras en el pais es un hecho desta-
cable. Asimismo, se apoyo la remodelacion y reconstruccion
de 658 habitaciones en el destino Acapulco, Guerrero. Adicio-
nalmente, a lolargo del afio se otorgaron créditos para capital
25 |La Zona Sur incluye: Quintana Roo, Yucatan, Campeche, Tabasco, Vera-

cruz, Guerrero, Oaxacay Chiapas. La Zona Pacifico incluye: Baja California

Norte, Baja California Sur, Sonora, Sinaloa, Nayarit, Jalisco, Colima y Michoa-
can. La Zona Centro-norte comprende el resto de los estados.
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de trabajo a otras 3,929 habitaciones que ya se encontraban
en operacion.

Por otra parte, se estima que con el inicio de opera-
ciones de las nuevas habitaciones hoteleras se genera-
ron mas de 1,250 nuevos empleos directos y mas de 3,000
indirectos.

Ademas se han financiado proyectos que se encuentran
en etapa de construccion; se estima concluir la obra de mas
de 3,600 habitaciones hoteleras durante 2025y 2026.
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Algunos indicadores relevantes de esta cartera son:

»  El portafolio del sector turismo registré un saldo de
cartera de crédito por 42,349 millones de pesos, lo cual
represento el 18% del total del portafolio de primer piso
sector privado de Banca de Empresas.

»  Los grupos hoteleros beneficiados fueron 90, nimero
que representa alrededor del 20% del total de empresas
beneficiadas en la Unidad de Banca de Empresas.

»  La derrama de recursos ascendio a 11,569 millones
de pesos.



Inicio | Indice de contenido | Financiamiento de primer piso | Sectores

Industria maquiladora de exportacion
(naves industriales)
Durante 2024, para contribuir con el cumplimiento de los
objetivos establecidos en el Programa de Desarrollo de In-
fraestructura Industrial, al igual que para aprovechar las
oportunidades derivadas del nearshoring, Bancomext conti-
nuo otorgando financiamiento para el desarrollo de infraes-
tructura industrial en el pais. Esta medida coadyuvé a impul-
sar tanto la inversion privada como la derrama econdmicay
a apoyar a las empresas en su relocalizacion para impulsar a
México como polo productivo, robustecer la region T-MEC y
colaborar con el desarrollo econémico de la nacion median-
te la creacion de empleos y el fortalecimiento de la provee-
duria nacional.

Entre las principales acciones realizadas en 2024 se en-
cuentran:

»  El financiamiento a inversionistas institucionales, inclu-
yendo CKDs y CerPis (vehiculos con recursos de afores
mexicanas que mejoran los fondos de pensiones), asi
como fondos de pensiones extranjeros, que apoyaron a
54 proyectos con mas de 125 millones de dolares;

»  La canalizacion de mas de 400 millones de ddlares a 104
proyectos de desarrolladores regionales en 12 plazas.

»  El apoyo, mediante financiamientos, a Fideicomisos de
Inversion y Bienes Raices (FIBRAS), lo cual supuso des-
embolsos por mas de 100 millones de ddlares.
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Ademas de los proyectos de naves industriales, se estructu-
raron y administraron proyectos estratégicos. Se canalizaron
12,574 millones de pesos a dos proyectos de relevancia na-
cional que coadyuvan al saneamiento ambiental del pais. Al-
gunos indicadores relevantes de esta cartera son:

»  Este fue el portafolio mas importante a nivel sectorial
en términos de saldo de cartera, ya que contribuy6 con
53,318 millones de pesos, monto que represento el 23% del

>

>
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total del saldo de cartera de primer piso sector privado.

La derrama de recursos en 2024 ascendi6 a 30,004 mi-
llones de pesos, es decir, un incremento del 70.7% a
comparacion del periodo anterior.

El nimero de empresas beneficiadas directamente en
este sector fue de 88, cifra que representa el 19% del total.
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Industria automotriz

Este sector es relevante tanto para la Unidad de Banca de Em-
presas de Bancomext como por su participacion en la balanza
comercial de México, la generacion de divisas y las oportuni-
dades generadas a partir de la creacion de cadenas de valor.
Ademas, su participacion en el T-MEC y la incorporacion de
proveedores nacionales a las cadenas de valor otorgan im-
portancia a este sector.

Durante 2024, se apoyaron empresas del sector para cu-
brir sus necesidades de capital de trabajo, como produccion,
inventarios, importacion y ventas de la compafia, asi como
para la adquisicion de maquinaria y equipo; ademas, se apo-
yo la construccion, puesta en marcha y equipamiento parcial
de una planta industrial destinada a la elaboracion de piezas
para el sector automotriz.

Algunos indicadores relevantes de esta cartera son:

»  El saldo de cartera de primer piso se ubicé en 12,869
millones de pesos, monto que corresponde al 6% del
total de saldo de cartera de primer piso sector privado.

»  La derrama de recursos durante el periodo fue de
11,1769 millones de pesos, con una contribucion del 5%
al monto de colocacion total de la Unidad de Banca de
Empresas.

»  ElnUumero de empresas beneficiadas fue de 34.
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Industria de transporte, logisticay
aeroespacial

A diciembre 2024, la Unidad de Banca de Empresas reitero el
apoyo financiero a la industria de transporte, logistica y ae-
roespacial, parte del modelo de negocios de primer piso.

Se diversificaron los apoyos financieros otorgados al
sector logistico, asi como el financiamiento a inventarios
(reportos) y a la industria maritima y de transporte, con un
monto formalizado durante 2024 por mas de 2,000 millo-
nes de pesos.

Los financiamientos otorgados se destinaron para cu-
brir necesidades de capital de trabajo, adquisicion de insu-
mos, renovacion de maquinaria y equipo, pago de gastos y/o
propositos generales corporativos; de igual forma, se financio
la adquisicion y posicionamiento de un dique flotante para
operar en la zona del Golfo de México.

Algunos indicadores relevantes de esta cartera son:

»  El saldo de cartera de primer piso se ubicé en 11,367
millones de pesos, monto que contribuyd en un 5% al
total de saldo de cartera de primer piso sector privado.

»  El sector generd la mayor contribucién en la derrama
de recursos de la Unidad de Banca de Empresas,
al alcanzar 90,297 millones de pesos, monto que
represento el 40% del monto de colocacion total de la
cartera de primer piso.

»  El numero de empresas beneficiadas directamente

fue de 44. Foto: Imagen de Jan Paulussen en Pixabay
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Energia

Se mantuvo el impulso al sector energia a nivel nacional a tra-
vés de otorgar financiamiento de mediano y largo plazos,
tanto para proyectos de inversion como para financia-
miento corporativo, a empresas productivas del Estado o a
sus proveedores, al igual que a empresas privadas que reali-

zan actividades en areas de generacion de energia eléctrica e
infraestructura de petrdleo y gas.

Durante 2024, se siguio otorgando financiamiento para
apoyar a empresas y proyectos del sector que participan en

los proyectos prioritarios en el marco del Programa Nacional
de Desarrollo del Gobierno federal.
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Se particip6 en el financiamiento para la adquisicion de
trece centrales de generacion eléctrica (once plantas de ciclo
combinado, una de cogeneracion y una edlica) con una ca-
pacidad instalada de 8,597 MW. Dichas centrales generan al-
rededor de 493 empleos. Asimismo, se apoy0 a proveedores
de la cadena de valor de upstream de hidrocarburos al otorgar
liquidez a empresas estratégicas en la produccion de petroli-
feros en un contexto financieramente retador para el sector.
Algunos indicadores relevantes de esta cartera son:
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»  Elsaldo de cartera de este sector fue de 42,768 millones P En cuanto a la derrama de recursos, este sector reporté P El nUmero de empresas beneficiadas en este sector

de pesos, monto que representd el 19% del total del un monto de 27,148 millones de pesos, con una contri- fue de 51.
saldo de cartera de primer piso sector privado. bucion del 12%.
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Telecomunicaciones

Se reforzaron las acciones para apoyar a empresas que
proporcionan servicios de tecnologias de la informacion, co-
municacion (incluida la banda ancha), telecomunicaciones
y radiodifusion en la busqueda de beneficios para toda la
poblacion.

Durante 2024, se otorg0 financiamiento a un operador
de servicios de telecomunicaciones, orientado a brindar ser-
vicios a hogares, empresas y otros operadores. La empresa
apoyada genera mas de 280 empleos. Asimismo, se contri-
buyd, mediante el otorgamiento de recursos, en la insta-
lacion y puesta en marcha de una linea de larga distancia de
fibra Optica neutra canalizada entre Laredo, Texas y la Ciudad
de México.

A diciembre de 2024, este sector reporté un saldo de
cartera por 6,782 millones de pesos, una derrama de recur-
sos por 484 millones de pesos y siete empresas beneficiadas.
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Eléctrico-electronico
Durante 2024, se continuo apoyando el crecimiento y compe-

titividad de las empresas que participan en los sectores eléc-
trico y electrénico con procesos de manufactura, maquila o
servicios y que forman parte de la cadena de exportacion.

El portafolio de este sector presenté un saldo de car-
tera de primer piso privado de 5,931 millones de pesos, una
derrama de recursos por 1,877 millones de pesosy cinco em-
presas beneficiadas.
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Quimico-farmacéutico
Se mantiene una propuesta integral de apoyo en materia de

financiamiento para el sector quimico-farmacéutico que inclu-
ye brindar diferentes productos a empresas pertenecientes a
este sector, asi como a las empresas incorporadas a la cadena
de suministro. Esta medida busca detonar la activacion de la
competitividad de tales empresas en beneficio del sector sa-
lud y de la economia del pais.

A diciembre de 2024, el portafolio de este sector pre-
sentd un saldo de cartera en primer piso privado por 6,375
millones de pesos. Durante el periodo se realizé una derrama
de recursos por 1,508 millones de pesos y ocho empresas
fueron beneficiadas.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024
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Agroindustria
Mediante el financiamiento al sector agroindustrial, se contri-
buye a alcanzar los objetivos de autosuficiencia alimentaria, asi
como a incrementar las exportaciones agroalimentarias del pafs.
Durante 2024, se apoy0 a trece pequefias y media-
nas empresas que son parte de la cadena de proveeduria
de las empresas anclas clientes del banco. Asimismo, se otor-
garon lineas de crédito a una empresa que realiza un proceso
integral: desde la recoleccion de materia prima (hule) hasta la
produccion de autopartes.
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A diciembre 2024, el portafolio del sector agroindustrial
presentd un saldo de cartera en primer piso privado por 236
millones de pesos y una derrama de recursos por 406 millo-
nes de pesos. Cuenta con ocho empresas beneficiadas, es-
pecializadas en produccién y exportacion de aguacate, man-
go, cebolla, bananos y una desarrolladora de casetas avicolas.

Direcciones regionales

Al cierre de diciembre de 2024, |a Direccion Regional Noreste
apoyo con financiamiento a empresas cuyas actividades estan
dentro de las siguientes industrias: metallrgica, quimica, alimen-
taria, minera y fabricantes de cables y alambres. Cabe sefialar
que las empresas apoyadas generan mas de 53,500 empleos.

Dichas empresas tienen presencia mundial a través de
sus exportaciones y contribuyen al comercio exterior de ma-
nera directa e indirecta, ya que abastecen la cadena de sumi-
nistro del T-MEC,

Através de la Direccién Regional Centro se proporcio-
naron servicios financieros, asi como otorgamiento de crédito a
empresas con actividades dentro de la industria alimentaria,
de los sectores textil, quimico-farmacéutico y de la industria
papelera. Los recursos otorgados a las empresas se destina-
ron, sobre todo, para su operacion, crecimiento y consolida-
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cion. Cabe sefialar que las empresas apoyadas generan mas
de 23,000 empleos.

A su vez, mediante |a Direccion Regional Occidente
se apoyo a empresas del sector alimentario con presen-
cia nacional e internacional, las cuales generan alrededor de
78,000 empleos.

A finales de 2024 se cre0 la Direccion Regional No-
roeste para dar atencion a diversas empresas multisectoria-
les de los estados de Baja California, Baja California Sur, Sono-
ra, Sinaloa, Chihuahua, Durango, Zacatecas y Aguascalientes
cuyo objetivo es fomentar el desarrollo econdmico, sosteni-
ble y diversificado en la region, en linea con la estrategia eco-
ndmica de la administracion federal, mediante una atencion
cercanay una presencia sostenida.

Al cierre de diciembre del 2024, el total del saldo de los
financiamientos otorgado por las direcciones regionales
asciende a 66,878 millones de pesos, con una derrama de
recursos por 47,713 millones de pesos.

Cartas de crédito

Durante 2024, se proporciono el servicio de cartas de crédito
a través de lineas de crédito y/o de provision de fondos dirigi-
do a empresas que cumplen con el mandato de la institucion,
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ademas de ofrecer asesoria y seguimiento hasta asegurar la
emision de las cartas de credito.

El saldo reportado en este producto de acuerdo con la
Unidad de Banca de Empresas fue de 5,496 millones de pe-
sos, de los cuales 5,298 millones de pesos corresponden a
cartas de credito con riesgo y 198 millones de pesos a cartas
de crédito con provision de fondos.

En el rubro de colocacion se emitieron operaciones por
7,623 millones de pesos, de los cuales 7,371 millones de pe-
sos corresponden a cartas de crédito con riesgo y 251 millo-
nes de pesos a cartas de crédito con provision de fondos.
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Organismos internacionales ECAs

Durante 2024, se continud con la asesoria a clientes y el ana-
lisis de operaciones con nuestra contraparte, Export-Import
Bank of the United States (Eximbank).

Se atendieron reuniones con prospectos, en las cuales

se explicaron los beneficios de la garantia ECA (Export Credit
Agencies), asi como los criterios de elegibilidad y documentos
requeridos para realizar la consulta con Eximbank y partici-
par, de manera conjunta, en el posible crédito a través de la

Unidad de Banca de Empresas. Adicionalmente, esta unidad
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Garantia empresarial

Alineado a las estrategias del Gobierno federal, Bancomext, ‘ l {
en acompaflamiento con la banca privada, puso a dispo-

sicion el producto de garantia empresarial como un ins-
trumento para compartir el riesgo de crédito en apoyo a la
mediana empresa.
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Al cierre de 2024, Bancomext autorizd la entrada de
once bancos comerciales al programa, ha analizado 39 opera-
ciones por mas de 13,800 millones de pesos y ha autorizado
cuatro operaciones por mas de 1,071 millones de pesos.

Factoraje a proveedores (SPC)

Como parte de la estrategia de innovacion de la actual ad-
ministracion y en concordancia con el apoyo a los pequefios
y medianos proveedores de las empresas mexicanas, se im-
plementd una plataforma de factoraje financiero marca Ban-
comext. Cabe mencionar que esta iniciativa contribuye a la
estrategia digital y de austeridad del Gobierno federal, ade-
mas de posicionar a la institucion como el banco de desa-
rrollo orientado a la innovacion, la mejora administrativa y la
eficiencia en el uso de los recursos.
Los resultados obtenidos en 2024 son los siguientes:

»  Desde la puesta en marcha de la plataforma se han ope-
rado lineas de factoraje por 190 millones de dolares que
corresponden a 19 compradores.

»  Adicionalmente se cuenta con 336 proveedores afilia-
dos a la plataforma de factoraje.

»  La colocacion acumulada de enero a diciembre fue por
6,628 millones de pesos, a favor de 195 proveedores.

71

Foto: Archivo Bancomext

Certificacion Prime

Al cierre de 2024, se mantuvo la promocion de este programa
con el propdsito de que mas empresas mexicanas adopten
las mejores practicas de gobierno corporativo.
Los resultados son los siguientes:
»  Se han certificado diez empresas durante 2024 gracias
a la ampliacion del programa para ofrecer cuatro nive-
les de certificacion.
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La Cetifcacigy PRIME y
el mercady tde valores
hacia el 2075

40 empresas han sido atendidas desde que inici6 el
programa.

Se formalizo el contrato de uso de marca Prime con
tres despachos, y ya se cuenta con un acumulado de 35
despachos.

Se atendieron siete prospectos para financiamiento di-
recto, canalizados a través de los despachos incorpora-
dos al programa.
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Impulso PYME 60

Este programa busca mantener la operacion de las pequefias
y medianas empresas exportadoras, ademas de fortalecer su
competitividad mediante apoyos de entre 30 y 60 millones de
pesos, cuyos plazos van desde 36 hasta 60 meses.

Entre sus principales beneficios se encuentran: soste-
ner la plantilla laboral, dar continuidad a la proveeduria y/o
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nacional. Al cierre de diciembre de 2024, bajo el programa
PYME 60 se analizaron casos con un monto acumulado por
solicitudes de 624 millones de pesos.
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La Unidad de Instituciones Financieras se encarga de las
operaciones de segundo piso. Su estrategia consiste en ca-
nalizar recursos (crédito y garantias) a la banca comercial y a
los intermediarios financieros no bancarios (IFNBs) para que
éstos, a su vez, otorguen financiamiento a las pequefas y me-
dianas empresas exportadoras y generadoras de divisas, es
decir, a las PyMex

Esta unidad opera cuatro lineas de negocio: crédito de
sequndo piso (fondeo), garantias, factoraje internacional y
cartas de crédito. De tales lineas se derivan programasy pro-
ductos especializados. Con este modelo de operacion, Banco-
mext se posiciona como Agencia de Comercio Exterior (ECA,
por sus siglas en ingles) para las PyMex.
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Red de Instituciones Financieras Tabla 6. Red de Instituciones Financieras de Bancomext.

Nuevas incorporaciones

Al cierre de 2024, la Red de Instituciones Financieras de Ban- Tipo de

comext esta conformada por 78 entidades: 38 bancos nacio- intermediario ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 ‘ 2023 ‘ 2024 I-\zcol.flr;l_l;lés\zd‘lo

nales, 40 IFNBs (sofomes, arrendadoras, uniones de crédito
y almacenadoras) y dos bancos extranjeros.?®¢ Ademas se han

logrado alianzas con 84 instituciones extranjeras para opera- Bancos nacionales . 1 2 2 g
ciones internacionales, (Ver Tabla 6).

El crecimiento de la red, particularmente en los ultimos IFNBs : 4 19 . 24
tres afos, es resultado de diversas acciones, como la actua-
lizacion de los criterios de elegibilidad, la revision de la politi-
ca tarifaria, la sinergia con otras instituciones financieras de Bancos extranjeros 1 1 )

desarrollo, como Nacional Financiera (Nafin) y Fideicomisos
Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA), al igual que el

Total general

desarrollo de nuevos productos de fondeo y garantias.

Fuente: elaboracidn Bancomext.

%6 En febrero de 2023, Bancomext autorizo la primera linea de crédito en pe-
SOs mexicanos a un intermediario financiero en el extranjero, mientras que
la seqgunda fue autorizada en 2024. El propdsito de estas lineas es apoyar
la internacionalizacion de empresas mexicanas, asi como apoyar a empre-
sas extranjeras que importen bienes o servicios de origen mexicano o que
realicen inversion directa en México.

76 Cl=lD



Inicio | Indice de contenido | Instituciones financieras | Red de Instituciones Financieras

Estas acciones no solo permitieron incrementar la co-
locacion de crédito, sino también fortalecer la presencia local
de Bancomext. Si bien existe cobertura nacional a traves de
sucursales de la red, el nimero de entidades federativas con
presencia de, al menos, un IFNB local incorporado a la red
paso de siete en 2018 a trece en 2024. La frontera norte y el
corredor Guadalajara-Bajio son destacables en este proceso.

Como resultado del trabajo con la Red de Instituciones
Financieras, el saldo de la cartera de segundo piso crecié un
47%, mientras que durante 2024 la colocacion de crédito se
incrementd en un 66% con respecto al afo previo.
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Grafica 36. Saldo y colocacion de la cartera de segundo piso por linea de negocio (mdp).
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Crédito de seqgundo piso (fondeo)

El fondeo se enfoca principalmente en bancos medianos e
IFNBs con operaciones de mediano y largo plazos.

Al cierre de 2024, la cartera registré un saldo de 59,007
millones de pesos, de los cuales 41,113 millones de pesos
(70%) corresponden a bancos nacionales, 1,789 millones de
pesos (3%) a bancos extranjeros y 16,1705 millones de pesos
(27%) a IFNBs.

Por su parte, la colocacion con fondeo ascendié a 83,351
millones de pesos en 2024, de los cuales 58,897 millones
de pesos (71%) se colocaron a través de bancos nacionales,
6,561 millones de pesos (8%) gracias a bancos extranjeros
y 17,893 millones de pesos (21%) mediante IFNBs.

Cabe destacar el papel de los IFNBs para llegar a las
empresas de menor tamafo. La colocacion a traves de este
sector permitié apoyar a 919 empresas en 2024, de las cuales
658 (72%) fueron pequefias o medianas.
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Programas especiales

Al amparo de las lineas de fondeo se implementaron tres
programas para canalizar mas financiamiento especializado
para PyMex:

»  Arrendamiento Puro. Su objetivo es incentivar la mo-
dernizacién y equipamiento de las PyMex a través de
instituciones especializadas. En 2024 se financiaron
contratos de arrendamiento por 1,336 millones de
pesos.

»  Proveedores IMMEX (maquila). Su objetivo es facilitar
el acceso al crédito a los proveedores de la industria
maquiladora ubicados en la frontera norte. En 2024 se
colocaron 156 millones de pesos.

»  Agentes Aduanales. Disefiado para atender las necesi-
dades de capital de trabajo e inversion en activos fijos de
este sector. En 2024 se colocaron 170 millones de pesos.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024
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Garantias

El proposito de las garantias de Bancomext es compartir el
riesgo de crédito con las instituciones financieras para am-
pliar el acceso o mejorar las condiciones del financiamiento
a PyMex. La institucion ofrece garantias nacionales con dos
modalidades: automatica y selectiva, asi como garantias inter-
nacionales para factoraje y comercio exterior.
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Garantias nacionales

Automatica
Respalda portafolios conformados por financiamientos con

caracteristicas similares que son autorizados conforme al

proceso de crédito de cada intermediario financiero. Su ca-

racteristica de automaticidad consiste en que no se requiere

autorizacion individual para cada una de las operaciones que

se garantizan.

Esta modalidad se opera a través de cinco productos

que se enumeran a continuacion:

>
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T-MEC. Su objetivo es impulsar el acceso al financia-
miento para pequefias y medianas empresas exporta-
doras y sus proveedores directos.

Turismo PYMEX. Dirigido a empresas que realicen ac-
tividades directamente relacionadas con el sector tu-
rismo (hoteles, restaurantes, transporte y agencias de
viaje, entre otros).

MujerES Bancomext. Dirigido a pequefas y medianas
empresas exportadoras lideradas por mujeres (partici-
pacion accionaria mayoritaria y toma de decisiones a
cargo de empresarias).

»  Proveedoras del Sector Automotriz. Apoya el de- La gara Nntia

sarrollo de la proveeduria nacional para incrementar el automética respa|da

contenido nacional de las exportaciones en la industria

automotriz. portafolios en los
»  Proveedoras del Sector Eléctrico-Electronico. Apoya que no se requiere
el desarrollo de la cadena global de exportacion del autorizacién

sector eléctrico-electrénico, enfocado en pequefas vy individual para

cada una de las

Selectiva agil operaciones que se
Bajo esta modalidad, Bancomext determina, caso por caso, gara Nntizan

medianas empresas.

la viabilidad de conceder su garantia para el crédito que un
intermediario financiero otorgue a su cliente.
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Garantias internacionales Tabla 7. Resultados del programa de garantias.

Saldo Colocacion Empresas apoyadas

Garantia de factoraje internacional

Se otorga a bancos nacionales que financien las cuentas por 2024 Var. % 2024 Var. % 2023 2024 Var. %
cobrar de empresas exportadoras mexicanas con comprado-

. . - Automatica 22,554 28,360 26% 16,679 23,493 41% 4,484 6,447 44%
res extranjeros previamente calificados por Bancomext.
T-MEC 14,027 17,556 25% 10,509 15,159 44% 2,277 3,551 56%
Garantia de comercio exterior
Bancomext da su garantia a bancos e IFNBs extranjeros Turismo 5,136 7,038 37% 3,885 5,809 0% 1,550 2,242 45%
para cubrir el riesgo de incumplimiento de pago sobre los Mujeres 1155 1057 a0 1242 1 764 S A e e
financiamientos que otorguen a sus clientes elegibles: 1) Im-
portadores de bienes y servicios mexicanos, bien 2) inver- Automotriz 1,591 1,333 -16% 800 574 -28% 176 129 -27%
sion extranjera directa en México y 3) Internacionalizacion
) ectrico -20% -23% -50%
de empresas mexicanas Eléctri 539 432 20% 242 186 23% 80 40 50%
Los resultados del programa de Garantias se presentan Otros 106 45 58% ) _ ) _ _ ]
en el siguiente cuadro.
Selectiva 164 184 12% 72 45 -38% 2 2 0%
Factoraje 178 234 31% 16 485 2928% - 2
Comercio 254 389 53% - 204 : : 1 :
exterior

| 23,149 | 29,167 24,226 44% 4,486 | 6,452 44%

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Factoraje internacional

El factoraje internacional ofrece a las empresas exportadoras
mexicanas liquidez sobre sus cuentas por cobrary, al mismo
tiempo, les ayuda a mitigar el riesgo que implica vender a
clientes en el extranjero.

Los servicios que ofrece el programa son: financiamien-
to, cobertura de riesgo, administracion de cuentas por cobrar
y servicio de cobranza.

Comprende los siguientes productos: factoraje de ex-
portacion e importacién con contraparte financiera interna-
cional y factoraje a proveedores PrimeRevenue.

Factoraje de exportacion e
Importacion con contraparte
financiera internacional

Se opera bajo el modelo de dos factores (cofactores) de acuer-

do conlas Reglas Generales para el Factoraje Internacional (GRIF,
por sus siglas en inglés) del Factors Chain International (FCI).
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En este modelo, el factor de exportacion (export factor)
otorga financiamiento sobre las cuentas por cobrar?” de un
exportador, con respecto a sus ventas de bienes o servicios, a
un comprador localizado en un pais en el que opera un factor
de importacion (import factor). El factor de importacion asu-
me el riesgo de crédito por el impago del compradory otorga
su cobertura al factor de exportacion.

En 2024, Bancomext operd con 73 empresas mexica-
nas como factor de exportacion (principalmente con Estados
Unidos) y con tres compradores en Meéxico como factor de
importacion.

Se financiaron 33,501 facturas por un monto total de
9,314 para operaciones con 27 paises: Alemania, Arabia Sau-
dita, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, China, Colombia, Ecuador,
El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Espafia, Estados Unidos,
Francia, Grecia, Guatemala, Holanda, India, Italia, Letonia, Ma-
lasia, Panama, Perd, Polonia, Singapur, Suecia y Suiza.

27 El exportador puede asignar documentos para fines de financiamiento o
cobranza.
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Factoraje a Proveedores
PrimeRevenue

Este producto se opera en la plataforma PrimeRevenue. Ban-
comext otorga factoraje a exportadores mexicanos al amparo
de lineas de riesgo contraparte calificadas a compradores en
el extranjero (actualmente Estados Unidos).

En 2024 se operaron 46,776 documentos por un monto
de 8,241 millones de pesos.

Cartas de credito y standbys

Las cartas de credito son un instrumento de comercio exte-
rior ligado a los compromisos de las empresas que permiten
acceso a un mayor numero de mercados. Tiene por objeto
garantizar el pago contra documentos relativos a la venta
de mercancias o prestacion de servicios, asi como el cumpli-
miento de las obligaciones pactadas entre terceros, con una
cobertura de hasta el 100%.

Como resultado de la estrategia de Bancomext, en tanto
proveedor de este servicio, y la promocion permanente reali-
zada con la banca nacional e internacional, en 2024 se opera-
ron 3,659 millones de pesos mediante este instrumento.

Foto: Archivo Bancomext
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La Unidad de Promocion Institucional tiene como objetivo
profesionalizar a las pequefias y medianas empresas, tanto
exportadoras como importadoras, e Intermediarios Financie-
ros no Bancarios para su fortalecimiento, con la intencion de
lograr su integracion a las cadenas globales de valor, al igual
que la diversificacion de sus mercados y su presencia inter-
nacional y con base con el nuevo Modelo de Capacitacion y
Asistencia Técnica, esta orientado a profesionalizar las areas
estratégicas, la gobernanza corporativa, el acceso al financia-
miento y el impulso a la exportacion y de sectores estrategi-
cos de las empresas objeto del Programa institucional Banco-
mext 2020-2024.

Para ello, Bancomext cuenta con cuatro servicios para
difundir capacitacion y asistencia técnica que a continuacion
se indican:

> Capacitacion en formato webinar (en linea en vivo);

»  Capacitacion presencial;

»  Asistencia técnica (asesoria personalizada consultor/a-
empresario/a, emprendedor/a, persona fisica con activi-
dad empresarial y/o IFNB).

»  Plataforma de cursos en formato de autogestion, dispo-
nibles los 365 dias del afio, las 24 horas del dia, la cual
se denomina www.bancomextecapacita.com
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Foto: Archivo Bancomext
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Servicios que arrojaron los siguientes resultados al cierre de  Grafica 37. Comparativo de personas usuarias y asistencias, servicios de capacitacion y asistencia técnica 2023-2024.
2024

»  Capacitacion en formato webinar: 6,840 usuarios aten-
didos mediante 35,447 asistencias.
»  (Capacitacion presencial: 192 usuarios atendidos, me-

diante 406 asistencias. Usuarios Asistencias

»  Asistencia técnica: 292 usuarios atendidos, mediante 11175 43,647
2,078 asistencias

»  Plataforma www.bancomextecapacita.com: 3,851 usua-
rios atendidos mediante 5,716 asistencias 6,687

Estos resultados representan un crecimiento del 67%

en usuarios de los servicios de capacitacion y asistencia téc- 9,977

nicay 377% en lo que respecta a asistencias, al compararse

con el afo 2023 que, resaltando que el servicio con la mayor

demanda del afio fue webinar. 2023 2024 2023 2024
I Plataforma Webinar Asistencia técnica Presencial

Fuente: elaboracidn Bancomext.
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Las regiones con mayor crecimiento durante 2024 fue-  Mapa 1. Distribucion de asistencias por region 2024.

ron Centro, con un 38%, seguida por Occidente con un 16%y,
en tercer lugar, Noreste con un 12%.

Noroeste

3,178
7%

38%

Fuente: elaboracion Bancomext.
Nota: 7,767 asistencias corresponden a usuarios en el extranjero en la plataformay a usuarios que no proporcionaron datos.
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Los objetivos del area de Mercadotecnia y Posicionamiento
de Negocio son fortalecer la reputacion de Bancomext, faci-
litar el acceso de PyMes al financiamiento y consolidar la re-
lacion con actores clave en el pais. Para lograrlo se imple-
mentaron las siguientes estrategias: fortalecimiento de las
areas de negocio a traves de generar contenido ad hoc; posi-

cionamiento digital; cercania con medios de difusion; impulso
a la buena reputacion del banco; aumento del conocimiento

SAADEPRENSA  CONTACTO  encusi

y entendimiento de la marca; y mayor difusion en todas las | 22 sanconexr
plataformas disponibles. | p—
Entre enero y diciembre de 2024, se publicaron 30 co- SO s
municados de prensa, ademas de que se generaron un total | e
de 2,499 notas periodisticas en diversos medios de comuni- ';1

cacion relacionadas con Bancomext o con su titular, Luis Anto-

nio Ramirez Pineda. El 90% de estas notas fueron favorables
para la institucion.

Al cierre de diciembre de 2024, se registraron 177,855
sequidores en las plataformas digitales de Bancomext en X

(antes Twitter), Facebook, LinkedIn e Instagram. Esta cifra re-
presenta un incremento del 2.4% con respecto al mismo pe-
riodo del afio anterior. En cuanto al portal bancomext.com, se
registraron 413,836 usuarias, con un incremento del 9% en el
numero de sesiones.

Foto: Archivo Bancomext
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Se participd en diversos eventos nacionales e interna-
cionales, entre los que destacan los foros de promocion a las
PyMes en cada estado de la Republica; la reuniéon con el con-
greso de Vietnam; multiples encuentros con Intermediarios
Financieros no Bancarios; la 54° Reunién Anual de la Asam-
blea General de Alide en Brasil; la Reunion Anual de Tesore-
ros y Funcionarios del Sector Publico; HVS MexHIC, un evento
especializado en la industria hotelera y de turismo; y Conver-
gencia Show 2024, entre otros.

Al cierre del afio, se llevo a cabo la conferencia “Pit Stop:
El talento gana carreras, el trabajo en equipo gana campeo-
natos” y los eventos “Creando Oportunidades para el Exito
Empresarial”y “La Certificacion PRIME y los mercados de valor
hacia el 2025", este Ultimo con una asistencia de representan-
tes de mas de 100 empresas, despachos e instituciones que
integran el ecosistema PRIME, incluidos sus prospectos.

Del 3 de junio al 31 de agosto de 2024 se difundio la
campana de publicidad “Financiamiento en Accion”. Como re-
sultado de esta campanfia, se obtuvo un 16% en el top of mind
(primera mencion) y un 34% en el nivel de recordacion. En
cuanto a la percepcion, el 91% de las personas encuestadas
opina que Bancomext es una institucion clave para el desa-
rrollo economico. Estos resultados se basan en un estudio
post buy, que incluye las encuestas realizadas en diferentes
puntos del pais.
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Es importante sefalar que, debido al proceso electoral 28 de mayo de 2024 se recibieron oficios para suspender las
de 2023, se redujo la promocion y difusion de las actividades  participaciones o la realizacion de eventos del 29 de mayo al
del banco del 1 de marzo al 2 de junio de 2023. Ademas, el 30 de septiembre del mismo afio.
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Se atendieron, con suficiencia y oportunidad, las necesida-
des de recursos financieros para la operacion y negocios del
bancoy se fijaron precios de transferencia para los productos
financieros a niveles de mercado. El saldo captado en mone-
da nacional fue de 211,261 millones de pesos y en moneda
extranjera el equivalente a 145,149 millones de pesos, resul-
tando un total de 356,410 millones de pesos. El niumero de
bancos corresponsales que asignaron linea de crédito no
comprometida a Bancomext fue de 29.

Los recursos de la institucion y de terceros que adminis-
tra (Fondo de Pensiones Bancomext, Fideicomiso del Présta-
mo Especial del Ahorro, Préstamos de Jubilados Bancomext,
Fondo de Pensiones de Contribucion Definida Bancomext) se
invirtieron en condiciones de mercado, con base en los limi-
tes de riesgo y operacion aplicables, atendiendo las politicas
de inversion establecidas por los comites respectivos.

Se proporciono a los clientes de promocion de merca-
dos el servicio de inversion con rendimientos de mercado,
al tiempo que se apoyo en el fondeo de las posiciones de la
mesa de dinero y se atendid necesidades de recursos finan-
cieros de la Tesoreria de Bancomext.

La mesa de dinero se encarg¢ de la estrategia insti-
tucional de compra-venta en directo y reporto de titulos
de deuda en moneda nacional, cubriendo necesidades de
fondeo de la posicion propia y de la Tesoreria, operadas a
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traves de brokers, casas de bolsa, bancos y en subastas prima-
rias de titulos gubernamentales.

La mesa de cambios atendio las necesidades de cober-
tura de riesgos cambiarios de Bancomext y de sus acredita-
dos. Asimismo, llevé a cabo la operacion de compra-venta de
divisas y de swaps cambiarios.

Su estrategia general se orientd a administrar la rela-
cion riesgo-rendimiento de las posiciones dentro de los limi-
tes seflalados por Banco de México.

La mesa de derivados atendio las necesidades de la Te-
soreria, asi como la gestion de flujos y de riesgo de balan-
ce, a través de operaciones de cobertura mediante swaps de
tasas de interés y de divisas. Adicionalmente, coadyuvo con el
area de promocion de derivados, a las y los clientes propor-
cionando precios para las cotizaciones de opciones de tasa,
divisa y swaps, realizandose la cobertura de las operaciones
de acreditados de Bancomext.

Foto: Archivo Bancomext
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La Unidad de Emisiones y Relaciones Internacionales (UERI)
es la encargada de llevar a cabo la negociacion, contratacion y
gestion de lineas de crédito, tanto de mediano como de largo
plazo, en moneda extranjera con organismos financieros
internacionales, ya sean bilaterales o multilaterales. Esta
unidad también se encarga del fondeo de corto plazo con
bancos comerciales internacionales para operaciones de
comercio exterior (trade finance) y de las emisiones de instru-
mentos de deuda para el banco, tanto en los mercados de ca-
pital nacionales como internacionales. Su objetivo es cumplir
con las necesidades de fondeo de la institucion.

Emisiones de deuda

Al cierre de 2024, se tenfan 17 emisiones vigentes y tres re-
aperturas de Cebures por un total de 86,752.9 millones de
pesos,?® incluyendo 14 emisiones sustentables por un total
de 72,501.9 millones de pesos.?

Con respecto a las emisiones de deuda local, en mar-
z0 de 2024, la UERI realizd en marzo dos emisiones deno-
minadas en pesos mexicanos de certificados bursatiles por

28 La emision BACMEXT 24DX, denominada en ddlares, fue valorizada a pesos
mexicanos utilizando un tipo de cambio de 20.8829 MXN/USD, correspon-
diente al tipo de cambio de cierre de jornada del 31 de diciembre de 2024.

29 Tdem.
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un total de 12,079 millones de pesos y un tramo a tasa va-
riable con plazos de 3.5 y diez afios. Posteriormente, en el
mes de agosto, se llevaron a cabo tres colocaciones adicio-
nales por un monto total de 15,439 millones de pesos,®
un tramo variable denominado en pesos mexicanos a 3.5
aflos, un tramo fijo denominado en dolares americanos a
tres afnos y un tramo fijo denominado en pesos mexicanos
a diez afios. Todas las emisiones se realizaron con etiqueta
sustentable.

En ocasiones, los recursos en pesos que provienen de
estas emisiones se convierten a délares a través de operacio-
nes de cross currency swap para complementar el fondeo en
dolares, lo que resulta en costos de fondeo en ddélares muy
competitivos. En cuanto al mercado internacional, Bancomext
tiene un bono senior por 1,000 millones de ddlares con ven-
cimiento en octubre de 2025 y un bono subordinado susten-
table por 500 millones de ddlares con un plazo de diez afios
y una opcién de prepago a partir del quinto afo, es decir, a
partir de agosto de 2026.

30 Idem.
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Organismos financieros
internacionales (OFIs)

Bancomext lleva a cabo la negociacion, contratacion y gestion
de las lineas de crédito de mediano y largo plazos, bilaterales
y multilaterales, con las Agencias de Crédito a la Exportacion
(ECASs, por sus siglas en inglés) y otros Organismos Financie-
ros Internacionales (OFIs), de acuerdo con la estrategia de
fondeo institucional.

Estas lineas apoyan proyectos de inversion, programas
de apoyo sectoriales, tales como plantas y naves industriales,
hoteleria, automotriz, transporte, energias renovables, sus-
tentabilidad y medioambientales. La premisa de Bancomext
ha sido proporcionar al sector empresarial condiciones finan-
cieras convenientes para sus proyectos y posicionamiento en
su incursion de negocios en los mercados internacionales.
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Tabla 8. Lineas de crédito en negociacion con OFIs.

Institucion
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Objetivo

Banco Interamericano
de Desarrollo (BID)

O IDB

Los saldos al cierre de diciembre de 2024 son los si-
guientes: organismos multilaterales, 589.9 millones de do-
lares y organismos bilaterales, 481.7 millones de ddlares. La
ultima linea suscrita fue en noviembre de 2022, misma que se
detalla a continuacion, sin embargo, cuatro lineas se encuen-
tran actualmente en negociacion con el Banco Interamerica-
no de Desarrollo (BID), Banco Europeo de Inversiones (BEI),
Japan Bank for International Cooperation (JBIC) y el KfW.

Financiar el Programa
Global de Credito para Apoyar la
Recuperacion Econdmica
de México

Multilateral

Captacion Trade Finance

Negociacion, contratacion y gestion de lineas de crédito de
corto plazo con 30 contrapartes de la banca comercial para
operaciones de comercio exterior (trade finance).

El saldo al cierre de diciembre de 2024 es de 1,125 mi-

llones de ddlares, contratado con siete contrapartes.
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Oficina de Representacion en

Beijing, Republica Popular China

Dentro de las actividades realizadas en 2024 destacan:

>
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La negociacion de la firma de un memorandum de en-
tendimiento (MoU, por sus siglas en inglés) con el Bank
of China México.

La gestion de reuniones para coordinar y establecer el
contacto con el equipo del Bank of China (BoC) en Lon-
dres, encargado de la emision de “bonos panda”, a fin
de conocer este mercado.

La redaccion de la version final de “Vietnam para em-
presas mexicanas. Guia de negocios”, publicada en julio
de 2024 en diversos medios de comunicacion, entre los
que destacan los sitios web de los organismos involu-
crados (SRE, Comce y Bancomext).

La presentacion de la ponencia en el seminario de lan-
zamiento de la guia, junto con el embajador de México
en Vietnam y el presidente del Comce Occidente.

El inicio de las gestiones para el cierre de las ope-
raciones de la oficina de representacion de Banco-
mext, a consecuencia del cambio de administracion.
El 30 de septiembre de 2024 se concreto la suspension
de las mismas.
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El Sistema de Gestion de Riesgos Ambientales y Sociales (SA-
RAS) impulsa a incluir medidas de gestion de riesgos ambien-
tales y sociales en las operaciones, ayudando a Bancomext a
ser un banco referente a potencializar una economia soste-
nible y a mejorar la economia mexicana. El objetivo principal
del SARAS es fortalecer el proceso de crédito y crear valor a
largo plazo.

En 2024, el SARAS continua con el reto de mejora conti-
nua para incorporar a mediano plazo la Taxonomia Sostenible
de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico. Adicionalmen-
te, Bancomext se postulé para el Primer Piloto de Analisis de
Escenarios Climaticos para el sector financiero mexicano, or-
ganizado por el Consejo Mexicano de Finanzas Sostenibles y
Banco de México.

En conformidad con las lineas estratégicas 2022-2024, el
SARAS se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la ONU y con los indicadores clave de rendimiento (KPI).

En siete afios, la Unidad de Gestion Ambiental y Social
(UGAS) ha realizado 1,453 evaluacionesy 119 informes de su-
pervision. Como parte de estas labores se incluyo la identifi-
cacion de riesgos climaticos para nuevas operaciones de cre-
dito, con apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
y se continud una segunda fase de la consultoria de riesgos
climaticos para el desarrollo de herramientas de evaluacion y
supervision de riesgos.
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La cartera de Bancomext se enfoca en diversos sectores
estratégicos, como: naves industriales, turismo, energia y
productos metalicos, asi como el apoyo al sector agroindus-
trial. EI fendmeno del nearshoring ha impulsado el crecimien-

Grafica 38. Linea de tiempo SARAS.
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to del sector de naves industriales, una creciente necesidad
de financiamiento y ha asegurado la sostenibilidad de las
operaciones.

Protocolo de
sustentabilidad ABM

Desarrollo de metodologias
(colaboracién GIZ)

Bancomext firmay se
compromete a los 5 principios
estratégicos, entre ellos la
gestion de riesgos
ambientales y sociales

MEDIRSE y MEVIMS
Para de proyectos energia
renovable a gran escala.

UGAS

Entra en vigor el Manual
Operativo del SARAS en los
procesos de inversion de
crédito (primer piso).

2017 —— 2018 ——— 2019 —— 2020
Divulgacién Institucional Programa PyME 50
[oXe)®)

Primera campafia de
divulgacion institucional con
ejes estratégicos.

Foro con instancias Certificaciones Leed

gubernamentales

UGAS colabora para el nuevo
producto de apoyo a
inmuebles con certificaciones

|=:H LEED.
=0

Colaboracién con SEMARNAT y
PROFEPA en capacitaciones de
regulacion ambiental nacional.

Identificacion de beneficios
ambientales y sociales

En julio se emitié por primera vez en el mercado internacional
un bono temaético sustentable, UGAS colabor6 en el Marco
Sustentable e integré en el MOP la identificacion de los beneficios
ambientales y sociales de las empresas.

Guia de implementacion del SARAS

UGAS colabora con el BID y ERM en el desarrollo
de la Guia para el disefio de un Sistema de Administracion de
Riesgos Ay S para instituciones financieras
en América Latina y el Caribe

UGAS participa en el esquema de
identificacion PYME 50.

Eco-Bazar, por primera vez se

realizo el mercado sostenible y

de segunda mano institucional,
en conjunto con el drea de

SARAS

Ter rally y concurso de foto por la sustentabilidad, capacita-
ciones del Manual Operativo, repositorio de videos de
documentacion del SARAS y actualizacion del sitio web en
intramedia.

Revision de la taxonomia sostenible y la estrategia de
movilizacion de financiamiento.

Integracién de riesgos climaticos m@
(fisicos) en la evaluacion de AysS.
Consultoria con el BID para el disefio de hoja de ruta para
integrar los riesgos climaticos de Bancomext.

Riesgos climaticos

Consultoria de

Divulgacion Externa Riesgos

Inicié campafa de
divulgacion externa del
SARAS.

En colaboraciéon con el BID se

llevé a cabo una consultoria de

riesgos climaticos (fisicos y de
transicion), obteniendo

Actualizacién herramientas para el SARAS.

MOP SARAS

Eco-Bazar

Se agilizaron procesos internos a
través de la actualizacion del Manual
Operativo SARAS de la mano con
una capacitacion al personal interno.

2% Rally por la

sustentabilidad

responsabilidad social. Se realiz6 el segundo rally y

concurso de foto por la

Otras acciones sustentabilidad.

Se aplicé el programa piloto de escenarios climaticos y se colaboré con

UERI y UBE para identificar empresas con beneficios AysS.

Se llevd a cabo capacitacion por el INECC y el CENAPRED a colaboradores

Fuente: elaboracién Bancomext.

de Bancomext.
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Las principales cifras que el SARAS arroja, a partir de su Elementos del SARAS

entrada en vigor y hasta 2024, son:
Ejes rectores
» 1,453 evaluaciones con medidas de mitigacién deries-  Se siguen empleando los ejes rectores definidos para

gos ambientales y sociales establecidas. el SARAS en materia de evaluacion y monitoreo, asi
» 119 visitas de supervisiéon en formato presencial y como sus politicas y directrices de cumplimiento de
virtual a acreditadas de diferentes sectores. legislacion ambiental y social.

»  Mas de 12 capacitaciones dadas las actualizaciones

del Manual Operativo. Grafica 39. Ejes rectores del SARAS.
» 189 postales de divulgacion ambiental y social para

las y los empleados. Biodiversidad Bienestar
»  2rallies por la sustentabilidad, enfocados a personas

empleadas por la institucion para fomentar y promover Residuos Riesgo antropologico
la adopcion de practicas y finanzas sostenibles. :
- . o / Agua Sociocultural
» 7 metodologias revisadas, incluidas la Taxonomia Sos-
tenible de Secretaria de Hacienda y el Task Force on Cli- Ruido Riesgo natural

mate-related Financial Disclosures, entre otras
> 2,343 obligaciones contractuales, tanto ambientales Impacto ambiental Impacto social
como sociales, revisadas previamente a acudir a la ins-

tancia facultada del Comité de Crédito. Aire @ 469 % % << @}@
N — 7 = 5

245 horas de capacitacion técnica de la Unidad de Ges- X

tion Ambiental y Social en temas de divulgacion ambiental Suelo ﬁ O} [%ﬂ 000 @@/
y climatica, gobierno corporativo, normas de desempefo Riesgo ambiental KT \‘.{( M =
ambiental, infraestructura sostenible, normas de infor-

macion financiera internacional y nacional, y planes de

s, , ) Fuente: elaboracién Bancomext.
transicion a una economia baJa en carbono.
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Grafica 40. Categorizacion del riesgo ambiental y social.

Metodologia para la evaluacion de
riesgos ambientales y sociales ‘ ALTO

Bancomext cuenta con una lista de exclusion®' en la que se Generar un perfil y determinar los estandares
B MEDIO requeridos para la evaluacion de riesgos

describen los proyectos que no son susceptibles de financia- slalenieles o sodk e

miento. La revision de dicha lista es el primer paso para iniciar
el proceso del SARAS; posteriormente, se categoriza el sector ‘-
de la operacion a financiar, en funcién del nivel de riesgo am-
biental y social que presente y con base en los Principios de
Ecuador y las Normas de Desempeino de la Corporacion
Financiera Internacional (IFC, por sus siglas en inglés), o bien
acorde a la legislacion aplicable al tipo de operacion. El proce- Caracteristicas del crédito Monto del crédito Requisitos de proceso
so se resume de la siguiente manera, (Ver Grafica 40).

Grafica 41. Metodologia para evaluacion SARAS.

Categoria Ay B (sector energia) Debida diligencia ambiental

>USD $10millones

Una vez definida la categorizacion de riesgo ambiental Proyecto de inversién y social con los Principios de Ecuador
y social A, B o C se determina el alcance de la metodologia
para la evaluacion disefiada con el SARAS, de acuerdo con Categoria B
las caracteristicas del credito, el monto del crédito y el esta- (Excluido sector energia)
blecimiento de los requisitos del proceso a utilizar en caso De acuerdo con la
de evaluacién. Estos criterios se definen a continuacién: (Ver Categoria A, By C Vonto abierto metodologia de Bancomext

o en cumplimiento con la normativa
Grafica 41). ambiental y social vigente

Otro tipo transacciones de
categorias (A, By C)
3 https://www.bancomext.com/storage/2022/10/Lista-de-exclusi%-
C3%B3n-actualizada-formato-2022..pdf

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Posteriormente, se realiza la evaluacion a partir de los ries-
gos ambientales y sociales por sancidén, conflicto, retraso
y reputacion expuesta en medios, asi como por el impacto
positivo o los beneficios para la clientela, los cuales incluyen
la reduccién de emisiones contaminantes y la promocion de
practicas sostenibles y responsables. Ademas, la evaluacion
contempla elementos como la revision de informacion sobre
analisis de riesgos climaticos, equidad de género e inclusion,
y biodiversidad, como se muestra a continuacion:

En 2024 se inicio el monitoreo de biodiversidad a través
de dos herramientas clave: por un lado, el Atlas gratuito del
Global Forest Watch'y, por el otro, la autorizacion de impacto
ambiental de las y los clientes.
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Grafica 42. Elementos de la ficha UGAS.

Tipo de financiamiento

Anadlisis deriesgo Ay S

Analisis reputacional

Impactos positivos

Analisis de
riesgos climaticos

Equidad de género
e inclusion

Biodiversidad

Requerimientos
contractuales

Fuente: elaboracion Bancomext.

* Ubicacion.
* Sector y subsector.

* Proyecto de inversion
» Otros (factoraje, reportos, capital de trabajo, etc.)

* Validacién de documentacion Ay S conforme a la categoria de riesgo y en su caso, apli-
cacion de practicas internacionales.

* Revisidn de fuentes periodisticas en medios digitales de notas negativas y positivas
expuestas en medios.

« Identificacién de beneficios Ay S en alineacién al Marco de
Bonos Sustentables, y revision de temas ASG del cliente.

* Uso de Atlas Nacional de Riesgo y de Vulnerabilidad al CC.
* Riesgo de transicién - Cuestionario.

* Numero de empleados (hombres y mujeres).
« Estrategias, politicas o acciones.

» Monitoreo de Areas Naturales Protegidas a través de la Autorizacién de Impacto Ambiental y
del Global Forest Watch.

* Se establecen las medidas de mitigacion Ay S para el financiamiento durante la vigencia
del crédito.
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Resu |tad0 del SARAS Grafica 43. Proyectos con impacto ambiental y social por sector estratégico.

Sectores estratégicos
En 2024 permanecio el enfoque de la estrategia de susten-

tabilidad ambiental, social y de gobernanza (ASG), por lo que Productos — Naves [
el SARAS continué la identificacién de proyectos con impac- metalicos - industriales
to social y ambiental en diferentes sectores, enfocada en los

proyectos que se muestran a continuacion:

C.ategc.)rlza.\cmn del riesgo y tipo de Agroindustrial Ol Eene @
financiamiento otorgado -

Desde que el SARAS entro en vigor en Bancomext y hasta SECtgr?S

2024, la Unidad de Gestion Ambiental y Social (UGAS) ha rea- EStrateglcos

lizado un total de 1,251 evaluaciones nuevas y 202 actualiza- Py

ciones de evaluaciones, cifras que suman un total acumula- Industria del a v Transporte Lﬁi—l
do de 1,453, plastico y hule 8 BANCONEXT y logistica O=06

Durante 2024 se realizaron 136 evaluaciones de riesgos
ambientales y sociales y 35 actualizaciones de fichas previa-

mente emitidas, las cuales se modificaron en el transcurso

L . o T Alimentos
del tren de crédito por incremento o decremento de monto o Comercializadoras g S R
por vencimiento antes de presentar el caso ante la instancia 2 y -

facultada. El total acumulado de evaluaciones y actualizacio-
nes es de 171, mientras que los sectores mas evaluados son:
naves industriales (27%), transporte y logistica (11%), turismo  Fuente: elaboracién Bancomext.
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(10%), productos metalicos (9%) y alimentos y bebidas (8%).
De acuerdo con los datos anteriores, el riesgo ambiental y
social de las operaciones revisadas se ubica en las siguientes
categorias: un 52% de las operaciones corresponde a la
Categoria C, un 36% a la Categoria By un 12% a la Catego-
ria A. En comparacion con el aino anterior, la categorizacion
de riesgo se mantiene en nivel bajo.

En cuanto a los tipos de apoyo financiero destaca el ru-
bro “Otro tipo de apoyo”, con un 53%, cifra que no presen-
to variacion con respecto a 2023. Este porcentaje representa
mas de la mitad del total e incluye ampliaciones de vigencias,
financiamiento a reembolso de IVA, atencién a las necesida-
des de inversion, refinanciamiento de deuda, pago de pasivos
y lineas paraguas, entre otros. El destino de crédito para el
rubro “Capital de Trabajo” se mantuvo en un 27% y repre-
senta el apoyo financiero destinado a cubrir las necesidades
operativas diarias de una empresa, como salarios, inventario
y gastos generales. Los créditos para proyectos de inver-
sién equivalen al 15% y presentan un incremento del 1% con
respecto a 2023 (14%). Este rubro integra el financiamiento
dirigido a proyectos especificos para construccion y puesta
en marcha de proyectos, asi como expansion, remodelacion,
adquisicion de activos o desarrollo de nuevos productos.
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Grafico 44. Evaluaciones y actualizaciones de riesgos ambientales y sociales por categoria y por tipo de apoyo financiero.

Fuente: elaboracidn Bancomext.

Otro tipo
de apoyo

Capital de
trabajo

Proyecto
de inversion

\ Factoraje 3%
Linea reporto 1%
Cartas de crédito 1%
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Tabla 9. Identificacion de riesgos climaticos fisicos.

Riesgos climaticos en la cartera

lizadas y como parte de la mejora continua del SARAS, duran- estratégicos evaluaciones representativos fisicos

te el 2024 se continuo la identificacion de riesgos fisicos a
1. Servicios financieros,

nivel municipal a través de las herramientas disponibles como foci | o Miguel Hidalgo
rofesionales y técnicos . A 2
el Atlas Nacional de Riesgos (ANR) del Centro Nacional de & y Ciudad de México (13.3%) Inundacion
Prevencion de Desastres (CENAPRED) y Atlas Nacional de 2. Naves industriales Alvaro Obregdén
Vulnerabilidad de Cambio Climatico (ANVCC) del Instituto Ao < )
. ) L odaca equia
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (INECQ). 9 Newes ndusiiles Nuevo Leén (9.6%) P d
Para el 2024, las operaciones revisadas se concentraron Garcia Inundacion
principalmente en: Ciudad de México (Alcaldias: Miguel Hi- Los Cabos
dalgoy Alvaro Obregon) y Nuevo Ledn (Municipios: Apoda- 4. Turismo Baja California Sur (5.9%) Ciclones
ca y Garcia). Los sectores de naves industriales y turismo La Paz
estan expuestos en mayor grado a riesgos fisicos climaticos, <altillo Sequia
como se muestra en la siguiente tabla: 5. Productos metalicos Coahuila (5.9%)
Arteaga Inundacion
Hidalgo (5.9%) Varios Sequia
6. Naves industriales
Chihuahua (5.1%) Benito Juarez Ciclones
7. Transporte y logistica Veracruz (5.1%) Varios Inundacion
8. Turismo Quintana Roo (5.1%) Benito Juarez Ciclones

Fuente: elaboracidn Bancomext.
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Consultoria de riesgos climaticos con
apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID).

Gracias al apoyo del BID, en 2024 se realizé una segunda fase
de la consultoria para desarrollar herramientas de iden-
tificacion de riesgos climaticos en el SARAS. Los resulta-
dos estan enfocados en el desarrollo de herramientas para la
operacion del SARAS en sus etapas de evaluacion y supervi-
sion, de acuerdo con el esquema:

Se planea implementar las herramientas generadas du-
rante la consultoria en los procesos mencionados a corto y
mediano plazos, a reserva de complementar los resultados
con la informacion que se obtenga del Piloto de analisis de
Escenarios Climaticos del Consejo Mexicano de Finanzas Sos-
tenibles y el Banco de México.

Grafica 45. Herramientas de identificacion y evaluacion de riesgos climaticos del SARAS.

Identificacién y

categorizacién exposicion riesgos

climaticos de riesgos de transicion

Herramienta: Metodologias para la

Categorizacion

categorizacion ‘ asr
de riesgos climaticos

y fisicos

‘e Lista de preguntas Guia para la
Ii‘:;al:?\figgg para cuestionario evaluacion de
P SARAS riesgos climaticos
; Cuestionario
MOP SARAS Guia SARAS SARAS y Ficha

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Analisis reputacional de la cartera Tabla 10. Riesgos reputacionales: impactos positivos y negativos 2024.
En 2024 se identific que el mayor riesgo a enfrentar corres-
ponde al tema reputacional con el 27% de las menciones. Impacto positivo Impacto negativo
De este porcentaje se identificé un 13% en impacto negati- Reputacional _ . . _
., , Ambiental NeldF:] Ambiental Social
vo, en funciéon de que las notas mas recurrentes abordan de-
mandas laborales, quejas y accidentes. El 10% corresponde a » Manejo adecuado » Generacién de » Contaminacion » Conflictos laborales
notas de caracter positivo acerca de certificaciones, planes deresiduos empleos de agua > Fatalidades
ambientales empresariales, monitoreo de huella de carbono Primer semestre g Reglu;oon e rlilorey > Incendios g Acadentgs
» Practicas ASG de trabajo

y practicas ASG, asi como generacion de empleos. En lo que
respecta al 4% restante, estas notas incluyen a empresas con

impactos tanto positivos como negativos en temas de conta- » Practicas ASG » Generacion de » Contaminacion » Denuncias
o L . . » Politicas ambientales empleos por derrames sociales
minacion atmosférica, lavado de dinero, fortalecimiento de la Segundo semestre : 9 :
o » Alineacion a marcos » Alianzas contra » Huelgas
cadena de valory certificaciones. (Ver Tabla 10). de referencia Ay S violencia de género » Manifestaciones

Otro riesgo se presento en el tema de sanciones o mul-
tas con un 6%. Las notas mas representativas (5%) abordaron
el tema ambiental en términos de falta de autorizaciones de  Tabla 11. Riesgos reputacionales: multas y sanciones 2024.
impacto ambiental, gestion inadecuada de residuos de ma-
nejo especial y falta de concesion maritimo-terrestre en zona

Multas y sanciones

' Reputacional
federal. En cuanto al 1% restante, las notas se refieren a san- Ambiental |

ciones por créditos fiscales y a juicios en tema laboral. L, L
» Contaminacion del agua » Juicios

Primer semestre » Zona federal maritimo terrestre
» Impacto ambiental

» Presentacion extemporanea de autorizacion » Créditos fiscales

Segundo semestre de impacto ambiental
Mal manejo de residuos de manejo especial

v

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Datos de género Grafica 46. Porcentajes de empleo de hombres y mujeres por sector.
Al cierre de 2024, se identifico que en los sectores con menor
participacion de mujeres se observan porcentajes entre el 9% Hombres Mujeres
y el 15%. Dichos sectores son: industria quimica, productos 100% —
. : : ; X o X N
metalicos, operaciones portuarias y energia. Con respecto a 90% — S SR S o o
~ . = o o (o] o
los datos recabados el afio anterior, los sectores con mayor 80% — § - N B s . =
. . , . . : . °N N T 0 X N = ool
disparidad de género correspondieron a industria quimica, 200 < = < N S 5
b —
automotriz, y transporte y logistica. S0
-
En cuanto a los sectores en los que se registra un
. . s . . 50% —
porcentaje mas equitativo en materia de género, el sec-
- ;o 40% — o X S S S
tor de servicios culturales es el Unico que presenta un 52% S S X E S 2 4 =~ o o
e 30%—- & &8 9§ O 2 R o K ] B &
de empleadas. Otros sectores con una alta participacion fe- 5 %0 % = - n 5 0 ©
. . . 0 — w ) i
menina incluyen el agropecuario (47%) y transporte y lo- 20% <
gistica (45%).32 Los sectores de servicios culturales y agrope- 10% —
cuario se mantienen en porcentajes similares con respecto al 0% —
~ - 2 S @ T 8 0 5 S g 2 0 S S 2 @
afo pasado, mientras que las empresas evaluadas en el sec- £ S - 8 ©° 3 5 § B = © % £ 5 S o
;o . ~ = K] o) N - 5 ) N4 = Q - R = S o
tor transporte y logistica se distinguen porque el afio pasado é o & E 3 @ T 2 3 § 5 2 S S 9 3
0 ~ 5 E 5 5 2 % c S =~ 8 9o I
presentaron un 100% de empleados hombres. w < 5 £ G 5 n & w § c S ©
2 S v § © g g S B 9w 2 %
c e 4] © C e O - Q 0
3] o > £ — o o S © @ -
£ zZ 8 g 7 =z o S 2
< 5§ 8 ” -
32 A nivel nacional se observan patrones similares de desigualdad de géne- 2 E

ro en sectores economicos clave. De acuerdo con los datos del Instituto

Mexicano para la Competitividad (IMCO), en carreras CTIM, una de cada

tres personas graduadas es mujer (Martinez, 2024). En sectores como la

construccion, solo el 4% de las trabajadoras son mujeres. Esta disparidad

resalta la necesidad de politicas que fomenten la inclusion de mujeres en Fuente: elaboracion Bancomext.
todos los sectores econdmicos para lograr una verdadera igualdad de gé-

nero (IMCQ, 2024).
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Identificacion de beneficios positivos

En 2024 se identificaron 56 empresas con beneficios am-
bientales y sociales, |0 que significd un aumento de 27%*
con respecto a las empresas detectadas en el afio anterior.
Esta cifra implica un incremento considerable debido a
que el analisis durante la evaluacion es mas especifico. Di-
chas empresas estan distribuidas principalmente en doce
de los 30 sectores que tiene Bancomext, es decir, el 40% de
nuestra cartera tiene la posibilidad de reportar benefi-
cios ambientales y sociales. Los sectores mas representa-
tivos son: productos metalicos (9), alimentos y bebidas
(8) y naves industriales (8). De las operaciones menciona-
das, nueve son proyectos de inversion y 47 pertenecen a
otro tipo de apoyo, como capital de trabajo, factoraje, cartas
de crédito y reporto. (Ver Grafico 47).

La identificacion de las empresas inicia desde el proce-
so de evaluacion de riesgos AyS, cuando la UGAS, a través del
Cuestionario SARAS, detecta si las empresas tienen beneficios
ambientales y sociales. Adicionalmente, se complementa dicha
informacion a través de pesquisas en internet sobre las em-
presas. Por otro lado, se establecieron criterios para evitar el
riesgo de greenwashing; por ejemplo, si la empresa tiene mul-
tas, sanciones o demandas socioambientales y el nivel de cum-

3 Derivado de que el afio anterior solo se detectaron doce empresas y con
base en la formula de porcentaje de incremento (Porcentaje de incremen-
to=(Valor inicial/Valor final-Valor inicial)x100).
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Grafica 47. Empresas con beneficios ambientales y sociales por sector.

Industra del papel
Farmacéuticos y medicamentos
Industra de la construccién
Automotriz

Agropecuario
Comercializadoras
Transporte y logistica
Servicios financieros
Turismo

Naves industriales
Alimentos y bebidas
Productos metalicos

Fuente: elaboracién Bancomext.

plimiento es menor al 60% no se recomienda que reciban las

emisiones etiquetadas del bono sustentable de Bancomext.
Derivado del analisis anterior, de las 56 empresas po-

tenciales, sélo 33 estan alineadas al Marco Sostenible

de Bancomext, de entre las cuales se recibieron solo doce
Anexos de Identificacion de Beneficios Ambientales y Sociales
realizados por las empresas.
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Biodiversidad
A través de sus evaluaciones, la UGAS recopila y analiza da-

tos de biodiversidad integrados en las Manifestaciones
de Impacto Ambiental (MIA) de los proyectos de inversion,
capital de trabajo y otro tipo de apoyo. Entre los principales

aspectos evaluados se encuentran:

»  La superficie total;

»  Elnumero total de especies registradas;

> Las especies dentro de alguna categoria de la
NOM -059-SEMARNAT-2010;

»  La ubicacion del proyecto con respecto a Areas Natura-
les Protegidas (ANP), Areas de Importancia para la Con-
servacion de las Aves (AICAs), Regiones Terrestres Prio-
ritarias (RTP), Regiones Hidroldgicas Prioritarias (RHP) y
sitios RAMSAR; y

»  El cambio de uso de suelo en terreno forestal (CUSTF).

En 2024 se realizd el analisis de biodiversidad de los
proyectos del sector turismo evaluados desde 2017. La
base de este analisis estuvo conformada por los 42 proyectos
de inversion del sector turismo correspondientes al periodo
(2017-2024), los cuales representan el 3.56% del total de eva-
luaciones realizadas por la UGAS. Algunos de los resultados
del analisis se presentan a continuacion.
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De acuerdo con las autorizaciones de impacto ambien-  Mapa 2. Proyectos por estado 2024.
tal de los 42 proyectos analizados, los estados con mayor nu-
mero de proyectos son Quintana Roo, Baja California Sur
y Nayarit.

De las especies dentro de alguna categoria de la
NOM-059-SEMARNAT, no se encontré ninguna especie ex- czhgt‘ol;gcrt‘(‘)‘sa
tinta en alguno de los proyectos, y sélo en cuatro de nueve
de los estados existen especies incluidas en la NOM-059-SE- /
MARNAT. La categoria Proteccion Especial (PR) tiene mayor
numero de especies, sequida por las especies en la categoria

Amenazada (A).

Sur
8 proyectos

/ Yucatan
2 proyectos

Sinaloa . \
2 proyectos .
Nayarit

5 proyectos /

Jalisco
2 proyectos Quintana

Roo
CDMX 14 proyectos
1 proyecto Puebla

1 proyecto

Fuente: elaboracion Bancomext.
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Capacitacion

Tren de crédito
La capacitacion constante representa una de las herramien-

tas esenciales para una progresiva implementacion y mejora l
. 7/ . AR n |
continua del SARAS. Para ello, la UGAS desarrollo una serie e —— SS{EaCO

b e et
YR

de 22 videos de apoyo, enfocados a las areas de promocion,

.[u'-iq

supervision y administracion de cartera. Estos materiales au-

\

L,&\\

diovisuales que estan disponibles en la seccion de documen-
tacion del proceso SARAS, en la Intramedia®* de Bancomext
que, en 2024, registré un total de 318 accesos. Los videos
ofrecen una referencia claray precisa sobre la documentacion

idibii,
NN

ifs.,

que se solicita durante la fase de evaluacion y vigencia del
crédito, asi como, los riesgos por su incumplimiento, y se han
convertido en una herramienta para el monitoreo del cumpli-

-
-
n
»
i
]
B
i 1

miento ambiental y social de las acreditadas. A continuacion,
se muestran ejemplos de la documentacion contenida en el
repositorio del proceso SARAS, clasificado segun temas am-
bientales y sociales.

El 26 de julio de 2024, la UGAS impartio capacitacion
de manera presencial y en linea del Manual Operativo para el
Proceso de Sistema de Gestion de Riesgos Ambientales y So-
Ciales (MOP SARAS), dirigida al area de negocios y administra-
cion de cartera. Se conto con la participacion de 81 personas,
de las cuales 38 fueron mujeres y 43 hombres.

3 http://intranet.bancomext.gob.mx/wb3/es/Intramedia/Documentacion_
del Proceso_SARAS Foto: Archivo Bancomext
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Intermediarios financieros

A través de la plataforma Aula Virtual de Bancomext, gestio-
nada por la Direccion de Gestion y Desarrollo de Productos y
Programas de la Direccion General Adjunta de Intermediarios
Financieros, Bancomext ofrece capacitacion autogestiva de
forma gratuita en formato en linea y webinars, los cuales es-
tan abiertos al publico y abordan temas de formacion finan-
Ciera para el comercio exterior. Las inscripciones para cursos
presenciales también estan disponibles.

En 2024, en coordinacion con el area de promocion ins-
titucional, se proporciond apoyo técnico para desarrollar el
Programa de Capacitacion de Sostenibilidad para el Posicio-
namiento de mi Empresa, enfocado a PyMes, y lanzado a tra-
ves de Nafin, que abarca los siguientes temas:

»  ASGy desarrollo empresarial, riesgos y oportunidades;
»  Estrategiay reportes de sostenibilidad;

»  Economia circular;

»  Sostenibilidad, trabajo y condiciones laborales; y

»  Riesgos ambientales y valorizacion de residuos.
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Competencias técnicas de la Unidad de
Gestion Ambiental y Social (UGAS)

El equipo UGAS esta consciente de que la capacitacion con-
tinua es la base para mejorar las competencias técnicas en
temas ambientales y sociales, ya que le permite mantenerse
actualizado para el desempefio de sus funciones. Debido a
lo anterior, se invirtié un total de 245 horas en capacitacion
durante 2024.

En 2024, se
proporciono apoyo
técnico para desarrollar el
Programa de Capacitacion
de Sostenibilidad para el
Posicionamiento de mi
Empresa, enfocado
a PyMes.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Divulgacion interna del SARAS

>

Campaia de divulgacion 2024. Se llevo a cabo en
conjunto con la Unidad de Emisiones y Relaciones In-
ternacionales (UERI), por lo que se denomind “UGAS |
UERI te recomienda”. Esta campafa se realizd con ma-
terial publicado en medios digitales. Como parte de la
campafa, se distribuyeron 47 postales via correo elec-
tronico, con contenido alineado a los ejes tematicos
que incluyen referencias a avances tecnologicos, fechas
clave en materia ambiental y ejemplos de liderazgo en
sostenibilidad.

El material de comunicacion se publicé de manera
semanal a través de la red Intramedia de la institucion;
ademas se organizaron actividades periddicas para las
y los empleados, tales como proyecciones de cine, cir-
culos de lectura y recomendaciones culturales (cuyos
particulares se elaboran mas adelante).

Los ejes tematicos que se abordaron fueron:
efemérides; innovacion y tecnologia; y lideres en
sostenibilidad.

Primer Concurso de Poemas. Se llevo a cabo el pri-
mer concurso de poesia en el marco del Dia Internacio-
nal de la Lengua Materna. La convocatoria se realizé en
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formato libre y estuvo abierta del 22 al 29 de febrero de
2024. Se contd con la participacion de un jurado exter-
no que selecciond a la concursante ganadora, quien fue
acreedora a un premio.

Cine-debate E/ sueiio del Mara’‘akame de Federico
Cecchetti. Se llevd a cabo la proyeccion de la pelicula
que aborda la conexion entre identidad, tradicion y
naturaleza a partir de la cosmovision wixarika. Al ter-
minar la proyeccion se realizo el debate con las per-
sonas asistentes, en el cual hubo oportunidad de inter-
cambiar opiniones con el director de la pelicula.
Circulo de lectura Una trenza de hierba sagrada de
Robin Wall Kimmerer. Se llevé a cabo la lectura del libro
por las personas asistentes y se conto con la presencia
de un moderador para guiar el intercambio de opinio-
nes sobre el libro. Al terminar la sesion de opinion, se
realizé una actividad dinamica entre las y los asistentes,
que consistio en trenzar buenos deseos, en sincronia
entre el ser humano y la naturaleza.

Segunda edicion del Rally por la Sostenibilidad. Re-
unio a 30 asistentes de diversas areas para participar en
los distintos juegos, retos y actividades. El rally, celebrado
el 17 de agosto de 2024, incluyd ocho actividades en el
transcurso de dos horas aproximadamente, en las cuales
las personas participantes no solo pusieron a prueba su

destreza fisica, mental y motriz, sino también sus conoci-
mientos sobre sostenibilidad y valores institucionales.

Segundo Concurso de Fotografia Sostenible. En
el marco del séptimo aniversario de la UGAS, (17/
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AGO/2024) se llevd a cabo este concurso el 16 de oc-
tubre de 2024, cuyo objetivo fue fomentar la cultura
sostenible, los valores institucionales y los principios de

equidad de género entre las y los colaboradores.
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Grafica 48. Actividades de la Unidad de Gestion Ambiental y Social a través del Cofiso.

Estrategia ASG - Unidad de Gestion
Ambiental y Social

La UGAS participa en las siguientes actividades a través del 1. Estrategias de Sostenibilidad ASG en modelos de negocio de Crédito.
Comité de Finanzas Sostenibles (Cofiso):

. . L 2. Evaluaciones de SARAS, tema de género e identificacién de beneficios asociados al bono sostenible.
Las actividades mencionadas estan vinculadas a la

Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030 a través de los 3. Supervisar capacitacion interna en tema de SARAS.
Objetivos de Desarrollo Sostenible, en seqguimiento al com-
promiso que asume Bancomext por un sistema financiero 4. Supervisar campafa de divulgacién anual de sostenibilidad para los empleados.

mas sostenible. o ) o ) o _ _ )
5. Seguimiento a nuevas disposiciones y mejores practicas internacionales en riesgos Ay S.

6. Revisar emisiones tematicas para cumplir los lineamientos y validar la cartera.
7. Autorizar y monitorear estrategias de divulgacion de informacidn sostenible y cambio climatico.

8. Seguimiento a estrategias de género en el banco y areas de negocio.

Fuente: elaboracidn Bancomext.
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Capacitaciony
desarrollo

Se ejecuto el Plan de Capacitacion 2024 con el proposito de

promover y fortalecer el conocimiento en temas de interés

institucional y de habilidades gerenciales, derivado de la im-

plementacion de los diversos programas gubernamentales

que requieren el involucramiento y participacion de las y los

servidores publicos de Bancomext. Asimismo, se realizé un

analisis de las necesidades de capacitacion por parte de las

diversas areas de la institucion para dicho afno, y se hizo un

ajuste con base en las medidas de austeridad que emitio la Pre-

sidencia de la Republica con los siguientes resultados generales:
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A lo largo de 2024 se llevaron a cabo cur-
sos en plataformas virtuales (interaccion en
tiempo real), en linea (disponibles 24/7) y
presenciales (Bancomext).

Con el objetivo de fortalecer las competen-
cias de las personas servidoras publicas de
Bancomext, continuamos con la oferta de
32 cursos en la Biblioteca Virtual, los cua-
les capacitaron a 23 personas servidoras
publicas.

Numero de Nidmero de
eventos participantes

311 6,975
—0-0-0— O O

0000
000 (i \

Se refrendd el compromiso con respecto a
seis acciones de Practicas de Transforma-
cion de Clima y Cultura Organizacional
(PTCCO), aplicables para todo 2024, las cua-
les se atendieron al 100% y se obtuvo una ca-
lificacion de 100/100.

Se asigndé una calificacion de 100/100 al
analisis 2019-2023, realizado como estrategia
implementada para la ECCO 2024.
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Total de horas/
persona

27,884

i

Se continué impartiendo el Taller Cons-
truyendo Equipos Efectivos Bancomext,
a través de la Metodologia LEGO Serious
Play, y se realizaron 20 grupos mediante los
cuales se capacitaron 241 personas servi-
doras publicas.
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Con lafinalidad de actualizar los conocimien-

tos del personal en Excel se llevaron a cabo

cursos de los niveles basico, intermedio y

macros, gracias a los cuales se capacitaron
54 personas servidoras publicas.

Se atendidé al 100% el Plan Bianual de
Capacitacion 2023-2024, reportado ante
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) con un total de 30 cursos.

Se dio cumplimiento al Programa Anual
Institucional de Capacitacion (PAIC) 2024
al 100%.

SO

Por ultimo, durante los meses de marzo y
abril del 2024, se llevé a cabo la Evaluacidn
de Desempeiio para el ejercicio 2023 y se
obtuvo una participacion del 100%.

Foto: Archivo Bancomext
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Reclutamiento y
seleccion de personal

En 2024, el area de reclutamiento y selec-
Cion tuvo un total de 139 ingresos a la ins-
titucion. Dichos ingresos incluyen plazas de
caracter eventual y compatibles.

En sumayoria, los procesos de reclutamiento
y seleccion se realizan de manera presencial.
Sin embargo, se ha mantenido un esquema
hibrido que también contempla hacer entre-
vistas en linea, con lo cual se aprovechan las
herramientas tecnoldgicas y se optimizan
recursos.

QO
flign
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Por otro lado, como parte del compromiso
con el desarrollo de las personas servidoras
publicas de Bancomext, en el periodo de ju-
lio a septiembre del 2024, se llevaron a cabo
160 retroalimentaciones con base en la he-
rramienta Human Side, con la finalidad de
que las y los trabajadores identificaran y de-
sarrollaran competencias personales y pro-
fesionales.

Al cierre de diciembre 2024, se cuenta con
47 vacantes, las cuales se trabajan confor-
me a su propia autorizacion.

Administracion
de personal

Durante 2024 se presentaron 125 termina-
ciones de la relacion laboral. Es importan-
te sefalar que no se cuenta con contratos
por honorarios en la plantilla de personal de
la institucion.
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Al cierre del ejercicio 2024, el gasto de servicio médico ascendio
a 290 millones de pesos.

Campaiia de vacunacion 2024
contra Covid-19
En el mes de abril, se realizo la campafia de vacunacion
contra Covid-19 a través del Centro de Salud 1II. Se aplico
la vacuna Sputnik V de Laboratorios Gamaleya que brinda
proteccion contra el virus SARS-CoV-2

Se inmunizo a las personas trabajadoras y jubiladas que
asi lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 18-abril-2024 / 189 dosis

En el mes de septiembre, se llevo a cabo la campafa de va-
cunacion contra Covid-19 a través del Centro de Salud III. Se
aplico la vacuna Abdala (CIGB-66) de Laboratorios Drugmex
que brinda proteccion contra el virus SARS-CoV-2

Se inmunizo a las personas trabajadoras y jubiladas que
asi lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

119

CDMX 23y 24 septiembre-2024 / 40 dosis
Total: 229 dosis

Campaiia 2024 de deteccion
oportuna del cancer cervicouterino
En los meses de mayo, junio y octubre, y como parte de los
esfuerzos en materia de medicina preventiva, se lanzé la cam-
pafia para realizar examenes de Papanicolau con citologia
cervical convencional y pruebas PCR (base liquida) y asi de-
tectar de manera oportuna del virus del papiloma humano
en personal femenino. El Centro de Salud III llevo a cabo los
examenes.

Se realizaron examenes a todas las mujeres que asi lo
solicitaron. La distribucion de muestras fue la siguiente:

CDMX 30 - mayo - 2024 /7 19 muestras
6y /-junio- 2024 /32 muestras

3y 4 -octubre - 2024 / 44 muestras H

Total: 95 citologias cervicales
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Campaia 2024 de deteccidon oportuna del
cancer de mama
En el mes de junio, como parte de los esfuerzos en materia de
medicina preventiva, se realizé la campafa de mastografias
para detectar de manera oportuna el cancer de mama entre
el personal femenino. Este servicio fue ofrecido por parte del
Centro de Salud III.

Se realizaron examenes a todas las mujeres que asi lo
solicitaron con la siguiente distribucion:

CDMX 6y /7 -junio - 2024
Total: 45 mastografias

N2

Adicionalmente a las acciones anteriores, los dias 3y
22 de octubre del 2024, como parte de los esfuerzos de me-
dicina preventiva, se llevaron a cabo dos conferencias sobre
orientacion, prevencion y cuidado para la deteccion oportuna
del cancer de mama, impartidas por una ginecéloga onco-
|6gica. También se realizd un taller de autoexploracion que
ofrecio el Centro de Salud III.
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Campaia de vacunacion 2024

contra VPH

En el mes de abril, se realizd la campafia de vacunacion contra

VPH a través del Centro de Salud III. Se aplico la vacuna Garda-

sil IV (tetravalente) de Laboratorios Merck, que brinda protec-

cion contra cuatro serotipos del virus de papiloma humano.
Se inmunizo a las hijas de las y los trabajadores que asi

lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 29-abril-2024 / 4 dosis

En el mes de noviembre, se realizo la campafa de vacu-
nacion contra VPH a través de Clinica #7 del IMSS. También
se aplicd la vacuna Gardasil IV (tetravalente) de Laborato-
rios Merck, que brinda proteccion contra cuatro serotipos de
virus de papiloma humano.

Se inmunizo a las hijas de las y los trabajadores que asi
lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 23 noviembre-2024 /5 dosis
Total 9 dosis
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Campaia de vacunacion 2024 contra
neumococo

En los meses de abril, mayo, junio, julio y septiembre, se rea-
lizé la campafa de vacunacion contra el neumococo, a través
del Centro de Salud III. Se aplico la vacuna Prevenar 13V de
Laboratorios Pfizer que brinda protecciéon contra trece seroti-
pos de enfermedad neumocdcica causada por Streptococcus
pneumoniae (1, 3, 4, 5, 6A, 6B, 7F, 9V, 14, 18C, 19A, 19F y 23F).
Se inmunizé a las y los trabajadores y jubilados que asi o
solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 29 - abril - 2024 / 15 dosis
30 - mayo - 2024 /18 dosis o
6y 7 -junio- 20247 80 dosis © .
12 —julio - 2024 /10 dosis o
23y 24 - septiembre - 2024 / 71 dosis

En el mes de noviembre, se realizé una campafia de vacuna-
cion contra el neumococo, a través de la Clinica #7 del IMSS.
Se aplico la vacuna Prevenar 13 V de Laboratorios Pfizer que
brinda proteccion contra trece serotipos de enfermedad neu-
mococica causada por Streptococcus pneumoniae (1, 3, 4, 5,
6A, 6B, 7F, 9V, 14, 18C, 19A, 19F y 23F).
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Se inmunizo a las y los trabajadores y jubilados que asi
lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 19 al 23 - noviembre - 2024 / 301 dosis
Total: 495 dosis

Campaiia de vacunacion 2024
contra tétanos
En los meses de abril, mayo, junio, julio y septiembre, se rea-
liz6 la campafa de vacunacion contra la difteria y el téta-
nos, a través del Centro de Salud III. Se aplico la vacuna Td
de Laboratorios Birmex que brinda proteccion contra ambas
enfermedades.

Se inmunizo6 a las y los trabajadores que asi lo solicita-
ron. La distribuciéon de dosis fue la siguiente:

CDMX 29 - abril - 2024 / 20 dosis
30 - mayo - 2024 / 54 dosis
6y 7-junio-2024/ 184 dosis
12 - julio - 2024 / 154 dosis
23y 24 - septiembre - 2024 / 159 dosis
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En el mes de noviembre se llevd a cabo la campafa de vacu-
nacion contra la difteria y el tétanos, a través de la Clinica #7
del IMSS. Se aplicé la vacuna Td de Laboratorios Birmex que
brinda proteccion contra ambas enfermedades.

Se inmunizo a las y los trabajadores y jubilados que asi
lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 19 al 23 - noviembre - 2024 / 130 dosis
Total: 701 dosis aplicadas

Campaiia de vacunacion 2024

contra hepatitis B

En el mes de septiembre, se realizd la campafia de vacunacion

contra la hepatitis B, a través del Centro de Salud III. Se aplico

la vacuna de ADN recombinante antihepatitis B de Laborato-

rios BRECO-VAC que brinda proteccion contra la hepatitis B.
Se inmunizo6 a las y los trabajadores que asi lo solicita-

ron. La distribuciéon de dosis fue la siguiente:

CDMX 23y 24 - septiembre - 2024 / 39 dosis
Total : 39 dosis aplicadas
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Campaia 2024 de deteccidon del
cancer de préstata
En el mes de septiembre, se realizo la campafa de deteccion
oportuna del cancer de prostata, a través del Centro de Sa-
lud III, que realizd un test de sintomatologia compatible con
prostatitis. Se aplicaron pruebas rapidas de detecciéon de an-
tigeno prostatico en varones mayores de 50 afios.

Se realizo la prueba en sangre capilar a todos los traba-
jadores que asi lo solicitaron:

CDMX 23y 24 - septiembre - 2024 / 60 tests
Total: 60 pruebas de
antigeno prostatico

Campaia de vacunacion 2024

contra influenza

En el mes de octubre, se realizd la campafia de vacunacion
contra la influenza, a través del area de salud integral en las
oficinas de Bancomext. Se aplico la vacuna antiinfluenza te-
travalente (Mexinvac) de Laboratorios Birmex que brinda pro-
teccion contra la influenza tipo Ay B.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Se inmunizo a las y los trabajadores y jubilados que asi
lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

(]
(o)
o

CDMX 21 al 31 - octubre - 2024 / 625 dosis

En los meses de noviembre y diciembre, se realizd la
campafa de vacunacion contra la influenza, a través de Clini-
ca #7 del IMSS. Se aplico la vacuna antiinfluenza tetravalen-
te (Mexinvac) de laboratorios BIRMEX que brinda proteccion
contra Influenza tipo Ay B.

Se inmunizo a las y los trabajadores y jubilados que asi
lo solicitaron. La distribucion de dosis fue la siguiente:

CDMX 19 al 23 - noviembre - 2024 / 405 dosis
19 - diciembre - 2024 / 90 dosis
Total: 1,120 dosis aplicadas //

o7

N
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Se llevd a cabo la 82 Edicion de |a Feria de la Salud, intitulada
“Olimpiadas de la Salud”, en la cual se pusieron a disposicion
de todo el personal diversos estudios y pruebas, entre los que
destacan:

107 espirometrias.

74 electrocardiogramas.

Pruebas de medicion de colesterol y triglicéridos.
99 pruebas InBody.

99 quimicas sanguineas de seis elementos.

S Uk W=

Face scans (presion arterial, presion sistolica, presion :
diastolica, estrés cardiaco). \\\\\\\\\
7. Prueba Doppler venoso.
8. Revisiones dentales.

9. Audiometrias.

10. Desparasitaciones

11.  Prueba de hemoglobina glicosilada.

Foto: Archivo Bancomext
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Responsabilidad social
y calidad de vida

N,

Comunicacion interna
Entre enero y diciembre de 2024, se reali- Q
zaron y difundieron un total de 100 cam- OI-%IO
pafias. Durante el afio se atendieron un A
total de 7,752 solicitudes.

En 2024, el Programa de Comunicacion Interna se en-

focd en las teméticas enlistadas a continuacion:

1. Fortalecimiento de la cultura organi-
zacional y generacion de sentido de
pertenencia de las y los trabajadores
a traves de eventos de interés para el
personal.

2. Promocion de campanasdeigualdadynodiscriminacion
y de corresponsabilidad trabajo-familia.

3. Campafas normativas para la correcta operacion de la
institucion.

4. Campanfas relativas al cumplimiento de capacitaciones
y CUrsos normativos.

5. Campaflas en colaboracion con otras dependencias
gubernamentales.

6.  Seguimiento de recomendaciones de Proteccion Civil ante
eventos especificos (calor extremo, sismos, lluvias, etc.)
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7. Promocion de cursos de capacitacion, talleres y for-
macion del personal.

8.  Atencion al Programa de Liderazgo Positivo y Respon-
sabilidad Social.

9.  Promociony cuidado de la salud.

Asimismo, se llevd a cabo el proceso de
actualizacion de contenidos en cada una
de las secciones de Intramedia, la red in-
terna institucional. Al cierre de 2024, se
ha actualizado el 82% del total de las sec-
ciones de Intramedia.

Comité de ética y prevencion de

conflictos de interés

Durante 2024 se atendieron, de manera puntual y oportu-
na, todas las actividades estipuladas en el tablero de control
para la evaluacion integral de los Comités de ética y preven-
cion de conflictos de interés. Gracias a este trabajo se ob-
tuvo un total de 100 puntos de 100, considerada como
una calificacion excelente, en la Cédula de Evaluacion del
Cumplimiento Preliminar, otorgada por la Secretaria Anti-
corrupcion y Buen Gobierno.

Asimismo, se realizaron dos buenas practicas que promueven
la sensibilizacion y apego de las personas colaboradoras a los
valores y principios institucionales: Jueves de Cine y Café con
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Letras. Se llevaron a cabo cinco sesiones de proyeccion de pe-
liculas, con la participacion de 296 personas colaboradoras,
asi como cuatro sesiones de circulos de lectura, con la partici-
pacion de 120 personas colaboradoras.

De igual forma, se realizo la difusion de 118 materiales grafi-
cos, proporcionados por la UCMAPF.

Se [levaron a cabo un total de
4 sesiones ordinarias y
1 sesion extraordinaria

Q00

Por otra parte, se llevaron a cabo las siguientes actividades
de gestion:

1. Capacitacion a todo el personal
mediante el curso “Los conflictos

de intereses en el ejercicio del ser-

vicio publico”, cuya participacion fue
mayor al 80%.

2. Programa Anual de Trabajo.

3. Actualizacion del Codigo de Conducta.

4.  Realizacion de informes, cuestionarios y reportes para
la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno.

5. Atencion a denuncias.
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Red de enlaces de género

De enero a diciembre del 2024, se realizé la difusion de 28
materiales graficos, proporcionados por la Unidad de Igual-
dad de Género, que resaltan las conmemoraciones clave de
grupos histéricamente discriminados, asi como la oferta de
capacitacion que ofrecen las distintas dependencias en mate-
ria de igualdad y no discriminacion.

Se realizaron las siguientes acciones para
fortalecer la institucionalizacion de laigualdad
de género en Bancomext:

»  Aprobacion, suscripcion y difusién del Protocolo de
Reclutamiento y Seleccion con Perspectiva de Genero.

»  Convocatoria para ser persona consejera ante casos de
hostigamiento y acoso sexual.

De igual manera, Bancomext proporciond diversos insumos
que permitieron a la Unidad de Igualdad de Género dar cuen-
ta del seguimiento que la institucion realiza para implementar
diversas acciones en materia de género.

124

En total, se realizaron cinco informes a |o largo del afio:

>

Solicitud de informacién para integra-
cion de informes gubernamentales que
presentara el Estado mexicano ante la

'@

Convencidn sobre la Eliminacidn de to-

das las formas de Discriminacion contra

la Mujer (CEDAW, por sus siglas en in-

glés)y la Plataforma de Accion de Beijing.

Informe de seguimiento al Protocolo para la Pre-ven-
cion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual.

Informe de seguimiento del Programa Nacional de
Derechos Humanos 2020-2024 (PNDH), en casos es-
pecificos de acciones de accesibilidad para personas
con discapacidad.

Solicitud de informacion del Grupo Promotor de los De-
rechos de las Trabajadoras Sexuales.

Informe de seguimiento a la implementacion del princi-
pio constitucional de paridad de género.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Recomendaciones de la Comision Nacional
de Derechos Humanos
A la fecha, la institucion no cuenta con recomendacion

alguna.
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Grafica 49. Numero de personas prestadoras de servicio social 2024.

Programa de Servicio Social y

Practicas Profesionales
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»  Laplantilla promedio cuenta con 70 personas jéovenes 50 —
al mes. 40 —
»  Seretomo el programa de manera 100% presencial. 30 -
»  Se aumento el porcentaje maximo de quienes realizan 20 -
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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Actualmente, la conformacion de la plantilla de perso-
nas prestadoras de servicio social se compone de carreras
econdémico-administrativas. Las carreras que predominan
son: Administracion, Contaduria y Negocios Internacionales.
(Ver Grafico 50).

Asimismo, se muestra que la mayor cantidad de per-
sonas prestadoras de servicio social son provenientes de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), asi como
del Instituto Politécnico Nacional (IPN), (Ver Grafico 51).
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Grafica 50. Promedio de personas prestadoras de servicio
social y practicas profesionales por carrera.
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Grafica 51. Promedio de personas prestadoras de servicio
social y practicas profesionales por institucion educativa.
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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Fomento cultural y deportivo.
Eventos internos

»  Bancomext participé en la 59° ediciéon de Juegos
Bancarios.

»  El contingente estuvo integrado por 145 participantes,
55 mujeres y 90 hombres, y participaron en 19 discipli-
nas distintas (15 deportivas y 4 culturales).

»  Bancomext quedd dentro de los 15 primeros lugares de
mas de 50 instituciones bancarias participantes.

A fin de contar con opciones para mejorar la salud y ca-
lidad de vida del personal, se realizaron cinco actividades
extra (ajenas a Juegos Bancarios): Fitbody, baile de salon,
acondicionamiento fisico y yoga, con un total de 77 personas
inscritas, asi como la actividad de pausas activas, con la parti-
Cipacion de todo el personal de la institucion.

EE:
- e
-

#OrgullosamenteBancomext

]
e ——————

Foto: Archivo Bancomext
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Programa de Liderazgo
Positivo y Responsabilidad Social

En su sesion del 28 de febrero de 2024, el Consejo Directivo
de la institucion autorizo la continuidad del Programa de
Liderazgo Positivo y Responsabilidad Social para fortalecer
competencias en Bancomext.

Se llevaron a cabo las siguientes actividades por cada
eje tematico:
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Actividad por

eje tematico

Comunidad

Educacion

Medio ambiente

Fuente: elaboracién Bancomext.

Las siguientes acciones fueron realizadas:

Programa de Sensibilizacion Ambiental (UGAS/UERI).
Webinar para jovenes de la ENP sobre la mision, objetivo
y quehacer de Bancomext.

Primer Concurso de Poemas, en el marco de la con-me-
moracion del Dia Internacional de la Lengua Materna.
Colecta en apoyo al Centro de Ayuda a Enfermos con
Cancer (CENAECQ).

Programa de verano Golondrinos, enfocado en forta-
lecer conceptos de educacion financiera y creacion de
empresas entre las hijas e hijos del personal.

Numero de actividades
realizadas

>

>

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Grafica 52. Actividades del Programa de Liderazgo Positivo y Responsabilidad Social.

Numero de personas
beneficiadas

196

99

610

Segunda edicion del Eco-Bazar, que incluyd la invi-
tacion a colectivos de venta de productos sostenibles
y la recoleccion y trueque de residuos electronicos, PET
y polietileno.

Segunda edicion del Rally de Sostenibilidad y del Con-
curso de Fotografia Sostenible.

Primer Encuentro Universitario con Bancomext.
Jornada de donacion de sangre en apoyo a la Cruz Roja
Mexicana.

Bazar Navidefio, enfocado en fomentar el consumo
local de pequefias y medianas empresas.
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Procesos y Ca“dad w Tabla 12. Manuales actualizados por tipo.

Manuales Manuales Manuales operativos

Todos los procesos del Bancomext se encuentran alineados . . y
P operativos normativos via addendum

a los objetivos y metas de la institucion; de igual modo, estan
completamente mapeados. Se han estandarizado los proce-
sos con fines similares, y asi se ha logrado homologar su ope- 42 13 19 74
racion y garantizar la calidad de los resultados.
Al cierre del 2024, el inventario de procesos de la institu-
cion se compone por un total de 108 procesos (78 sustantivos
y 30 administrativos).
El Inventario Institucional de Normatividad, al cierre de
2024, registra un total de 126 documentos, incluidos los ocho
Manuales Administrativos de Aplicacion General (MAAG).
Durante 2024 se actualizaron un total de 74 documentos, es
decir, el 62.71% de la normatividad institucional, excluyendo
los ocho MAAGs emitidos por la Secretaria de la Funcién
Publica. De los 74 documentos actualizados, la distribucion
fue la siguiente.
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Bancomext ratifica su compromiso de seguir trabajando
para potenciar los apoyos con trajes a la medida, en las diferentes
regiones; facilitar el crédito a las pymes y contribuir a la estrategia

del Gobierno de Meéxico para impulsar el
desarrollo economico del pais.
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EN OPERACION

Equipamiento CAPEX

Garantia ECA

Certificacion PRIME

Industrias creativas: cine

Garantia empresarial

Garantia bursatil
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Cartas de crédito de
exportacion e importacién

Financiamiento a inventarios
(reportos)

Edificios Comercio Exterior &
Certificacion Sustentable

Financiamiento al sector
agroindustrial

Factoraje a proveedores

Pyme 60
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EN PROCESO

Financiamiento a contratos de la
cadena automotriz y de autopartes

Financiamiento a usuarios de
parques industriales

Capital de trabajo a proveedores
de cadenas de exportacion

Garantia comercio exterior ECA
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Historicamente y en linea con su mandato, Bancomext ha
contribuido en la movilizacion de recursos que generan be-
neficios ambientales y sociales. Con frecuencia, los créditos
de esta institucion facilitan la adopcion de mejores y mas
eficientes tecnologias, contribuyen al desarrollo de proyec-
tos de energia renovable y verde, favorecen la integracion
de pequefias y medianas empresas en las cadenas de ex-
portacion y atraen capital a zonas vulnerables y con alto po-
tencial de crecimiento, entre otros tantos beneficios que se
generan en las comunidades donde opera su clientela. En
este sentido, la sustentabilidad ha sido siempre una parte
fundamental de la identidad y mandato de Bancomext. En-
tre eneroy diciembre de 2024, se otorgaron financiamientos
por 20,106 millones de pesos a proyectos con beneficios
ambientales y sociales, cantidad equivalente al 38.9% de los
ingresos del banco en 2024.
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Grafica 53. Financiamiento a proyectos ambientales y sociales como porcentaje de los ingresos totales de Bancomext (mdp)

en 2024.

(38.9% de los ingresos)
7,167 mdp

M Ingresos de Bancomext
Financiamiento a
Proyectos sociales
Financiamiento a
proyectos ambientales

51,673 mdp

Fuente: elaboracién Bancomext.

Para refrendar su compromiso en cuanto a la importancia de
adoptar, de manera sistematica, los factores ambientales, so-
Ciales y de gobernanza (ASG) en el analisis de impacto de sus
operaciones, Bancomext conformé su estrategia de sosteni-
bilidad, ademas de que los factores de sostenibilidad finan-
Ciera también aseguran la solidez del banco.
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Por otra parte, se ha trabajado para identificar los nue-
VoS riesgos climaticos que se enfrentan. El reconocimiento de
estos riesgos, tanto en operaciones directas como en opera-
ciones financiadas, obliga a establecer un mecanismo para in-
tegrarlos en las decisiones de inversion. Por ello, la estrategia
de sostenibilidad fortalece a la institucion para que continte
contribuyendo al desarrollo econdmico sostenible del pais.
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En este esfuerzo por fortalecer a nivel institucional el
compromiso de Bancomext con el medio ambiente y la so-
ciedad en general, se contemplo alinear la estrategia de
sostenibilidad con iniciativas nacionales e internacionales en
la materia, en particular con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) y varios compromisos adquiridos por México: aque-
llos suscritos en el marco del Acuerdo de Paris, los compro-
misos del Programa Nacional de Desarrollo (PND), del Pro-
grama Nacional de Financiamiento del Desarrollo (Pronafide)
y del Protocolo de Sustentabilidad de la Asociacion de Bancos
de México.
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Grafica 54. Alineacion de la Estrategia de Sostenibilidad Bancomext con iniciativas nacionales e internacionales.
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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Agenda 2030
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El objetivo de la estrategia de sostenibilidad de Banco-
mext es incorporar en la toma de decisiones las externalida-
des, positivas 0 negativas, que producen sus operaciones en
materia ambiental y social. Esta incorporacion incluye im-
pactos hacia la clientela del banco a través del disefio de pro-
ductos financieros; hacia las y los colaboradores para cons-
truir una atmaosfera laboral positiva e incluyente en donde
exista un crecimiento profesional basado en el esfuerzoy un
equilibrio entre la vida familiar y laboral; hacia las y los pro-
veedores para lograr un uso eficiente de recursos; hacia las
empresas, instituciones y personas inversionistas para ofre-
cerles instrumentos innovadores, como bonos etiquetados; y
hacia la sociedad en general a través de identificar y gestionar
riesgos climaticos, asi como medir los impactos ambientalesy
sociales de las operaciones de la institucion.
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Grafica 55. Componentes de la Estrategia de Sostenibilidad de Bancomext.
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Fuente: elaboracién Bancomext.
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A través del SARAS se evallan todas las operaciones de
primer piso a recibir financiamiento. Este sistema considera
politicas y procedimientos para identificar y evaluar los posi-
bles riesgos y beneficios de la clientela, determinar las me-
didas de mitigacion en funcion del perfil especifico de cada
operacion alineada a las mejores practicas financieras, am-
bientales y sociales, y asegurar un financiamiento de produc-
tos centrados en potencializar una economia verde con en-
foque ambiental y social. De esta manera, el banco transita
hacia una inversion cada vez mas sostenible y funge como un
agente del cambio.
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Gobernanza

Laimplementacion de una estrategia recae, de manera primor-
dial, en la existencia de una estructura corporativa adecuada
que delimite objetivos claros y tramos de responsabilidad de-
finidos, y que también establezca procesos y procedimientos
para su implementacion, asi como mecanismos de seguimien-
to y rendicion de cuentas. El Consejo Directivo, en tanto maxi-
mo organo de gobierno del banco, es el encargado de apro-
bar la estrategia corporativa institucional. De acuerdo con la
Ley de Planeacion, esta estrategia debera observar todos los
aspectos referidos a las variables ambientales, econdmicas,
sociales y culturales. Asi, el Programa Institucional de Banco-
mext 2020-2024 establece como objetivo prioritario el desa-
rrollo econémico sostenible del pals, al tiempo que impulsa a

las empresas generadoras de divisas mediante un uso eficien-

te y sostenible de los recursos y de los medios y capacidades
humanas para garantizar los objetivos del pais en este rubro.
En linea con el Programa Institucional, la estrategia de soste-
nibilidad establece la visidn general para incorporar aspectos

ambientales y sociales en las acciones que desarrolle el banco.

Con la finalidad de atender adecuadamente dicho man-

gen de Gerd AIt

dato, el Consejo Directivo instruyo la creacion del Comité de
Finanzas Sostenibles (Cofiso) como 6rgano delegado, el cual
esta facultado, entre otras acciones, para lo siguiente:
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Monitorear la rentabilidad institucional (financiera, so-
cial y ambiental) para alcanzar la rentabilidad objetivo;
Revisar, validar y autorizar el modelo, objetivos y estra-
tegias de sostenibilidad del banco, incluyendo factores
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en los
modelos de negocio de crédito y mercados en el cor-
to, mediano y largo plazos, asi como dar seguimiento a
su implementacion;

Validar, autorizar y dar seguimiento a los indicadores
ASG propuestos en el corto, mediano y largo plazos;
Dar seguimiento a las evaluaciones de riesgos ambien-
tales y sociales elaboradas por la Unidad de Gestion
Ambiental y Social (UGAS);

Dar sequimiento a las emisiones tematicas para asequ-
rar que se cumplan los lineamientos y requisitos esta-
blecidos en ellas;

Supervisar las acciones de capacitacion interna en te-
mas de riesgos ambientales y sociales para el buen
funcionamiento del Sistema de Gestion de Riesgos Am-
bientales y Sociales; e

Informar a la Direccién General sobre el desempefio de
la estrategia financiera integral de la institucion.

El Cofiso se encuentra integrado por los titulares de las siguien-
tes unidades: Proyectos y Programas Econdmicos y Financie-
ros; Tesoreria y Mercados Financieros; Emisiones y Relaciones
Internacionales; Credito; y Gestion Integral de Riesgos y Ren-
tabilidad. El titular de esta Ultima funge como presidente del
Cofiso. Ademas, este comité cuenta con un asiento para una
persona experta independiente en materia de sostenibilidad.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Alcanzar los objetivos delineados en la estrategia de
sostenibilidad esta, en gran medida, relacionado con la capa-
cidad de que todas las personas que conforman Bancomext
conozcan y contribuyan en el proceso. Para ello, en 2024 se
realizaron diversas capacitaciones en la materia que alcan-
zaron 374 horas/persona en su conjunto.

Tabla 13. Cursos de capacitacion en materia ASG ofrecidos durante 2024.

Nombre del Numero de personas Horas de

curso colaboradoras capacitadas capacitacion

Curso en formacién ASG en
el sistema financiero

Greenwashing, un nuevo
factor de riesgo

Normas NIIF S1y S2

Cdodigo de conducta Bancomext

Fuente: elaboracién Bancomext.

3 186
62 62
5 60
66 66
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En el proceso de desarrollo de la estrategia de sostenibilidad
de Bancomext se llevd a cabo un diagndstico que permitio
identificar las acciones necesarias para incorporar criterios
de sostenibilidad en sus operaciones. Se determinaron 39
lineas de accién: cuatro habilitadoras, 16 implementa-
doras, nueve de seguimiento y diez de comunicacién y
divulgacion. Al cierre de diciembre de 2024, se conclu-
yeron siete de dichas acciones (18%), mientras que 23
estan en proceso de implementacion (59%). El resto de
las actividades a mediano y largo plazos depende de la con-
clusién de otras acciones.

Las lineas de accion se vinculan con los tres pilares que
conforman la estrategia y que se enumeran a continuacion:
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Pilar 1. Humano y organizacional

A través de este pilar se busca fortalecer las capacidades in-
ternas de la institucion que permitan hacer un uso eficiente
de los recursos materiales, financieros y humanos para con-
tribuir al desarrollo sostenible del sector exportador.

Para ello, Bancomext cuenta con politicas y lineas de ac-
cion especificas en cada una de las siguientes vertientes:

Derechos laborales

De manera activa, la institucion busca mejorar las condicio-
nesy la satisfaccion laboral de sus colaboradores. Afio con
afo, estos esfuerzos han quedado de manifiesto en los re-
sultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional.
El objetivo de este ejercicio es identificar las principales
fortalezas y areas de oportunidad del clima organizacional
de Bancomext, para después implementar las acciones co-
rrectivas necesarias. La encuesta evalla diferentes fac-
tores relacionados con los derechos laborales en el ban-
co, entre los que destacan: el respeto a los derechos
humanos, el reconocimiento laboral, la evaluacion conti-
nua del desempefio, el Servicio Profesional de Carrera, la
calidad de vida laboral y estreés, el balance trabajo-familia,
los valores, el trabajo en equipo vy la identidad con la insti-
tucion, entre otros.

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

En este sentido, durante 2024 se realizé un analisis del
periodo 2019-2023 como estrategia implementada para
la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2024, en la
cual Bancomext obtuvo un promedio del indice global de
86.84/100.

Los factores de evaluacion en los cuales Bancomext
obtuvo mejores calificaciones fueron los siguientes:

1. Transparencia (“En mi institucion se protegen los datos
personales de las usuarias y usuarios”).

2. Identidad con la institucion (“Estoy orgullosa(o) de ser
parte de mi institucion”).

3. Valores (“En mi area se difunde y fomenta que actuemos
conforme al Codigo de Conducta de mi institucion”).

4. Normatividad y austeridad (“Las personas servidoras
publicas de miinstitucion realizan sus funciones confor-
me a lo establecido en las normas y las leyes”).

5. Organizacion (“Los manuales de organizacion y pro-
cedimientos de mi institucion son claros y facilitan
mi trabajo”).
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Diversidad y equidad

Bancomext cuenta con un comité encargado de la vigilancia,
desarrollo e implementacion de practicas de igualdad y no
discriminacion. Ademas, la institucion tiene una politica de
igualdad de género, cuyo objetivo es incidir en un cambio
organizacional que institucionalice la igualdad en su cultura
y estructura. De esta politica se ha desprendido un plan de
trabajo a traves del cual se busca incorporar, gradualmente y
de manera transversal, la perspectiva de género en los pro-
gramas y proyectos de Bancomext. La politica es aplicable a
todas las personas que desarrollen una relacion de indole
comercial y profesional con el banco, y en ella se establecen
diversas lineas de accion en diferentes ambitos, como cultura
organizacional, desarrollo de capacidades, asignacion de re-
CUrsos, procesos y procedimientos, monitoreo, evaluacion y
transparencia, buenas practicas y transversalizacion.

En el marco de esta politica se han desarrollado diversas
actividades, tales como la obtencion de la Certificacion en la
Norma Mexicana NMX-R-025-SC-FI-2015 en Igualdad Laboral
y No Discriminaciony la Red de Enlaces de Género, entre otras.

Las politicas instauradas han permitido que la institu-
cion tenga una brecha salarial de género cero en todos los
niveles de la estructura organica, mientras que, al cierre de
2024, la distribucion organizacional reporta un 49.5% de
hombres y un 50.5% de mujeres que trabajan en el banco.

Foto: Archivo Bancomext
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Grafica 56. Composicion de la estructura organizacional de Bancomext, 2024.

Director general
Titular de unidad
Director de area
Subdirector
Gerente
Subgerente
Especialista

Asistente

200 150 100 50 0 50 100 150 200
592
Mujeres B Hombres
299 293
50.5% 49.5%

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Capacitacion y desarrollo

Bancomext cuenta con un Manual del Proceso de Capacita-
cion, cuyo objetivo es identificar necesidades particulares de
actualizacion y reforzamiento de conocimientos que permi-
tan, por una parte, reducir la probabilidad de materializacion
de riesgos operativos, tecnoldgicos y normativos, entre otros,
y, por otra, incorporar nuevas herramientas y mejores practi-
cas internacionales. EI manual también determina las direc-
trices referentes a la participacion de las y los trabajadores
en cursos, talleres, programas, seminarios y conferencias en
territorio nacional y/o en el extranjero. Este proceso se de-
sarrolla e implementa a través del Programa Institucional de
Capacitacion, actualizado y aprobado anualmente. A través
de este programa se busca que las personas colaboradoras
adopten las mejores practicas y se mantengan actualizadas
sobre conocimientos especificos en sus respectivos ambitos
de competencia.
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Pilar 2. Transformacion ambiental

Bancomext se reconoce como un agente de cambio con la
capacidad para movilizar recursos hacia proyectos que per-
mitan mitigar y adaptarse a los efectos del cambio climatico.
Para ello, el banco ha instaurado una serie de politicas y me-
canismos que faciliten la instrumentacion de su estrategia de
sostenibilidad, mismas que se detallan a continuacién. Estas
politicas permitieron que, durante 2024, el banco financia-
ra 7,166.5 millones de pesos en proyectos con beneficios
ambientales, equivalente al 13.9% de los ingresos totales del
mismo ano.

Politica ambiental y social

Bancomext cuenta con una politica ambiental y social que es-
tablece los compromisos de la institucion para contribuir al
desarrollo sostenible del pais y mitigar los impactos ambien-
tales y sociales de los programas, proyectos y productos que
financia. Esta politica promueve, entre otros aspectos, el dise-
fio e implementacion de programas y productos financieros
que contribuyan tanto a mitigar los efectos del cambio clima-
tico, en cumplimiento con las metas de reduccion de gases de
efecto invernadero asumidas por el Gobierno federal, como
a fomentar una cultura sostenible dentro de la institucion a
través del uso eficiente de recursos del banco.
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Riesgos climaticos

Bancomext reconoce el cambio climatico como un riesgo con
el potencial de impactar tanto sus activos fisicos como finan-
cieros. Durante 2024, el banco fue seleccionado para partici-
par en el programa Piloto de analisis de escenarios climaticos
en el sector financiero mexicano, impulsado por el Banco de
México. El objetivo de este programa es desarrollar capacida-
des técnicas para identificar los riesgos y oportunidades en la
cartera de Bancomext.

Por otra parte, a través del SARAS, el banco identifica los
riesgos fisicos potenciales a los que se encuentra expuesta la
clientela de la institucion. La identificacion se realiza a un nivel
de granularidad estatal a través de las herramientas disponi-
bles, como el Atlas Nacional de Riesgos del Cenapred y el Atlas
Nacional de Vulnerabilidad de Cambio Climatico del INECC. En
el apartado del Sistema de Administracion de Riesgos Ambien-
tales y Sociales se pueden conocer mas detalles al respecto.

Transicion energética y verde

Durante 2024, se continud con el financiamiento al sec-
tor energético, especificamente proyectos de generacion
de energia con tecnologias mas eficientes que otras fuen-
tes tradicionales de energia. Estas tecnologias contribuyen
a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en
un proceso de transicion hacia energias limpias.
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Lista de exclusion

Bancomext cuenta con una lista de exclusion basada en
la lista de la Corporacion Financiera Internacional (CFI). Su
objetivo principal es verificar que los créditos o financia-
mientos evaluados sean congruentes con el compromiso
del banco en materia ambiental y social. La lista de exclu-
sion de Bancomext esta alineada con el marco juridico mexi-
cano y también toma en cuenta convenciones, convenios,
protocolos, acuerdos y declaraciones internacionales y mul-
tilaterales relacionados con aspectos ambientales, socialesy
laborales. La lista completa de exclusion se encuentra dispo-
nible en el siguiente vinculo: https://www.bancomext.com/
storage/2022/10/Lista-de-exclusi%C3%B3n-actualizada-for-
mato-2022.pdf

Consumo eléctrico y emisiones de

gases de efecto invernadero

Bancomext ha comenzado a llevar un registro sobre el uso de
recursos energeéticos, en particular, sobre el empleo de elec-
tricidad en sus instalaciones y de combustible en su flotilla.
Al cierre de 2024, la flota vehicular de la institucion consumio
9,351 litros de gasolina, mientras que el consumo de energia
fue de 2,188,998 kWh, equivalentes a 8.2 GJ.>> Estas mediciones

* Incluye consumo eléctrico de oficinas centrales e instalaciones en Tlahuac.
Excluye oficinas estatales.
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base permitiran monitorear el desempefio de las emisiones
directas del banco en los siguientes afios.

Politica con proveedores

La institucion considera criterios ambientales, sociales y de
gobernanza en sus politicas de adquisiciones, arrendamien-
tos y prestacion de servicios. Tales politicas establecen que
las contrataciones deberan aseqgurar las mejores condiciones
para el Estado, y considerar la eficiencia energética, el uso
responsable del agua, la optimizacion y el uso sustentable de
los recursos, asi como la proteccion al medio ambiente. En
este sentido, se procura adquirir bienes que tengan un grado
inferior de impacto ambiental y que permitan la reduccion de
la emision de gases de efecto invernadero, tales como:

a)  Bienes que no contengan elementos toxicos durante su
elaboracion;

b)  Bienes reciclables;

C)  Bienes cuyo proceso de fabricacion considere procesos
de reciclamiento;

d)  Bienes reutilizables

e)  Bienes que sean productos organicos y/o sustentables,
cuyas practicas de produccién promuevan la conserva-

cion del medio ambiente.

Foto: Imagen de b forestsmith en Pixabay
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Pilar 3. Impacto comunitario
y en la sociedad

Como parte de su mandato, Bancomext busca impulsar pro-
yectos que generen empleos y desarrollo regional en co-
munidades y zonas vulnerables que cuenten con empresas
relacionadas a la cadena del sector exportador. En 2024, la
institucion otorgd 12,939.33 millones de pesos en finan-
ciamientos a proyectos con beneficios sociales, cifra equiva-
lente al 25.0% de los ingresos del banco en el mismo afio.
Este logro ha sido resultado de acciones especificas encami-
nadas a incorporar factores sociales en el analisis del proceso
de crédito.

Asi, desde la implementacion del Marco Sostenible de
Bonos Sustentables de Bancomext en julio de 2021, la insti-
tucion ha financiado 61,632 millones de pesos en proyectos
con beneficios sociales.

A continuacion, se mencionan otras acciones especifi-
cas encaminadas a integrar factores sociales en las operacio-
nes del banco.

Productos financieros

En atencion al compromiso con la diversidad, equidad y reduc-
cion de brecha de género, se desarroll6 el Programa MujerkS
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Bancomext, dirigido a empresas pymex, cuya propiedad (un

51% del accionado) y toma de decisiones recaiga en mujeres.
El programa surgio de las necesidades de productos para fo-
mentar la inclusion de las mujeres en el sistema financiero de
México. Al cierre de 2024, el programa MujerES Bancomext
alcanzé 3,005 millones de pesos en colocacion.

Responsabilidad corporativa

Bancomext cuenta con un Programa de Responsabilidad So-
cial interno que impulsa diferentes actividades filantrépicas,
como colectas para asociaciones y centros de ayuda de per-
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sonas enfermas. Para mayor informacion con respecto a las
acciones de responsabilidad corporativa del banco, consultar
la informacion en este informe referida al Programa de Li-
derazgo Positivo y Responsabilidad Social, a la Campafa de
Divulgacion Interna: UGAS te recomienda y al Programa de
Servicio Social y Practicas Profesionales.

Lineas de accion transversales

De manera transversal, Bancomext ha implementado activi-
dades especificas de alto impacto que facilitan la instrumen-
tacion de su estrategia de sostenibilidad.



Inicio | Indice de contenido | Sostenibilidad Bancomext Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Bonos Sustentables

En julio de 2021 se publico el Marco de Bonos Sustentables
de Bancomext, alineado a una serie de estandares de mejores
practicas de la industria, como los Lineamientos de Bonos
Sustentables (Sustainability Bond Guidelines), los Princi-
pios de Bonos Verdes (The Green Bond Principles) y los Prin-
cipios de Bonos Sociales (The Social Bond Principles), todos
publicados por la International Capital Market Association
(ICMA), asi como los ODS de la ONU. El marco determina las
caracteristicas que deberan cumplir los proyectos a financiar-
se con los recursos de los bonos; se cuenta, especificamente,
con tres categorias sociales elegibles (acceso a servicios esen-
Ciales, generacion de empleos, y progreso socioeconomico y
empoderamiento) y siete categorias ambientales (energias
renovables, eficiencia de la energia, gestion sustentable del
agua y aguas residuales, transporte limpio, edificios verdes,
gestion ambiental sustentable de los recursos naturales vivos
y uso de la tierra, y prevencion y control de la contaminacion).
Desde 2021 se han emitido 71,016 millones de pesos y 714
millones de délares, etiquetados como sustentables.

36 Para el monto emitido durante 2021 se consideran USD 500 millones
de la emisiéon de un bono subordinado. Para el monto emitido durante
2024 se consideran USD 214 millones de la emision BACMEXT 24DX. El tipo
de cambio para convertir dicha cantidad fue de 20.8829 pesos mexicanos
por délar.
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Grafica 57. Monto emitido por afio en certificados bursatiles y bonos internacionales etiquetado como sustentable 2021-2024
(mdp).*®

27,518

20,441 20,784

17,199

2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboracién Bancomext.
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Estos recursos han sido debidamente asignados a las
categorias elegibles establecidas en el marco, y se cuenta
con tres anos desde su emision para informar al publico in-
versionista sobre el uso de los recursos. Al cierre de diciem-  Tabla 14. Porcentaje de acreditacion de recursos de emisiones sustentables de Bancomext, 2024.
bre 2024, Bancomext habia asignado, en promedio, un 81%

7 . o 7 . L4 ]
a categorias sociales y un 19% a categorias ambientales en Aio de Emisién Cantidad por Recursos totales

emision acreditar acreditados (%)

los portafolios acreditados. En particular, se registraba el si-

guiente avance con respecto a la asignacién de recursos.

(Ver Tabla 14). 2021 BNCE 2.72 USD $500,000 m 100.8%
Los reportes de asignacion para cada una de las
emisiones pueden consultarse en la pagina de internet de 2021 BACME?;%))((' 21-2% MXN $10,000 m 102.8%
Bancomext.
SA S 2022 BACME;GZ-ZZ_?)((’ L, MXN $17,199.2 m 100.5%
Su principal objetivo es identificar, categorizar, evaluar, super-
. . L, s 2023 BACMEXT 23Xy 23-2X MXN $10,000 m 100.7%
visar y administrar la exposicion y la afectacion que pueda te-
ner el banco frente a los potenciales impactos negativos am-
bientales y sociales de los proyectos y/o empresas de primer 2023 BACMEXT 23-3Xy 23-4X MXN $10,784.4 m 100.2%
piso que solicitan créditos y que, por su naturaleza, incidan
en riesgos tanto crediticios como reputacionales para la insti- 2024 BACMEXT 24X y 24-2X MXN $12,078.9 m 100.9%
tucion. Asimismo, el SARAS ayuda a impulsar el desarrollo del
comercio exterior sostenible al verificar el cumplimiento de 5024 BACMEXT 24-3X, 24DX MXN $15,000 100.1%

requerimientos ambientales y sociales, tanto a nivel nacional }f 2K

como internacional. Para conocer con mayor detalle el funcio-

namiento vy los resultados del sistema, consultar el apartado  Fuente: elaboracién Bancomext.
Sistema de Gestion de Riesgos Ambientales y Sociales (SA-

RAS) de este informe.
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Las agencias calificadoras Moody's, Standard & Poor’s y Fitch
Ratings consideran, para asignar sus calificaciones a Banco-
mext, la solidez de la institucion y el respaldo que el Gobierno
federal otorga para la realizacion de su objetivo como impul-
sor del desarrollo del comercio exterior en México. De esta
manera, el respaldo del Gobierno federal, representado por
la garantia explicita del gobierno incluida en la Ley Organica
del banco, implica que Bancomext recibe las mismas califi-
caciones y perspectivas de desempefio del Gobierno federal
por parte de las agencias calificadoras.
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Tabla 15. Calificaciones actualizadas al 31 de diciembre de 2024.

Calificacion escala nacional a largo plazo mxAAA
Moody'’s Investors Service - Escala global, moneda extranjera y local Calificacion escala nacional a corto plazo P gEt

Perspectiva Negativa Fitch Ratings - Escala global, moneda extranjeray local
Calificacion a largo plazo Baa2 ,

Perspectiva Estable
Calificacién a corto plazo P-2 o .

Calificacion de emisor a largo plazo BBB-

Moody’s Local México - Escala local Calificacion de emisor a corto plazo F3

Perspectiva I Fitch National - Escala local
Calificacion de emisor en moneda local a largo plazo AAA.mx _

Perspectiva Estable
Calificacion de emisor en moneda local a corto plazo ML A-1.mx ,

Escala nacional a largo plazo AAA(mex)
Calificacion de deuda senior quirografaria en moneda local a largo plazo AAA.mx .

Escala nacional a corto plazo F1+(meXx)

Standard & Poor’s - Escala global, moneda extranjera HR Ratings - Escala global

Perspectiva Estable , .

Perspectiva Negativa
Deuda Externa Largo Plazo BBB

Escala global a largo plazo HR BBB+ (G)
Deuda Externa Corto Plazo A-2

Escala global a corto plazo HR3 (G)

Standard & Poor’s - Escala global, moneda local HR Ratings - Escala local

Perspectiva Estable ,

Perspectiva Estable
Deuda externa a largo plazo BBB+

Escala local a largo plazo HR AAA
Deuda externa a corto plazo A-2

Escala local a corto plazo HR+1

Standard & Poor’s National - Escala Local

Fuente: elaboraciéon Bancomext con informacion de www.hrratings.com; www.fitchratings.com; www.spglobal.com;
www.moodyslocal.com; www.moodys.com

Perspectiva Estable
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Los resultados de la operacion y situacion financiera correspondientes se presentan a continuacion:

Tabla 16. Estado de resultado integral consolidado con subsidiarias por los afios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

Fuente: elaboracién Bancomext con informaciéon

Diciembre Diciembre Variacién Nota: Aprovechamientos (se desglosa del rubro de “Otros ingresos (egresos) de las operaciones”). El Ejecutivo
2024 2023 2024-2023 federal, a través de la SHCP, en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de Ingresos de
. la Federacion vigente, instruyo el entero de aprovechamientos a la institucion por un total de 9,299 millones de
Ingresos por intereses 51,673 44474 7,199 pesos en 2024y 7,158 millones de pesos en 2023, con cargo a la utilidad antes de impuestos.
Gastos por intereses (41,947) (36,235) (5,712)
MARGEN FINANCIERO 9,726 | 8,239 1,487
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (2,701) (3,830) 1,129
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 7,025 4,409 2,616
Comisiones y tarifas cobradas 1,282 870 412
Comisiones y tarifas pagadas (51) (59) 8
Resultado por intermediacion 323 322 1
Otros ingresos (egresos) de la operaciéon 38 129 (91)
Aprovechamientos (9,299) (7,158) (2,141)
Gastos de administracién y promocién (3,13) (2,453) (660)
RESULTADO DE LA OPERACION (3,795) (3,940) 145
Participacién en el resultado neto de otras entidades 4 (42) 83
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD (3,754 (3,982) 228
Impuestos a la utilidad (229) 579 (808)
Impuestos a la utilidad causados (5) (7) 2
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) (224) 586 (810)
RESULTADO NETO (3,983) (3,403) (580)

Otros Resultados Integrales
Valuacién de instrumentos financieros para cobrar o vender - - -
Remedicion de beneficios definidos a los empleados 2,023 327 1,696
Resultado por tenenecia de activos no monetarios - - -
Participacién en ORI de otras entidades - - -

RESULTADO INTEGRAL (1,960) (3,076) 1,116
Resultado neto atribuible a:
Participacién controladora (3,983) (3,403) (580)

Participacién no controladora | - - -
(3,983) (3,403) (580)
Resultado integral atribuible a:
Participacién controladora (1,960) (3,076) 1,116
Participacion no controladora - - -
(1,960) (3,076) 1,116
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Tabla 17. Estados de situacion financiera consolidados con subsidiarias, comparativo diciem-

bre 2024-diciembre 2023 (Activo).

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Instrumentos financieros negociables

Instrumentos financieros para cobrar o vender
Instrumentos financieros para cobrar principal e interés

DEUDORES POR REPORTO

INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS
Con fines de negociacion

Con fines de cobertura

CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA1
Créditos comerciales

Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda
Mediia y residencial
TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO
ETAPA1
CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 2
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda
Mediia y residencial

TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO
ETAPA 2

153

Diciembre
2024

55,664

205,424
10,235

21

215,870

44,991

340
1,666
2,006

224,937
59,007
20,254
17

304,258

934

937

Diciembre
2023

47,830

192,191

10,07
204

202,406

4,470

276
5,914

6,190

168,575
35,607
8,423
18

54

212,677

55

64

Variacion
Dic24 - Dic23

7,834

13,233
224

7
13,464

40,521

64
(4248)

(4184)

56,362
23,400
1,831
(M)

(M)
91,581

879
(M

(5)

873
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CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 3
Créditos comerciales

Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda
Medlia y residencial

TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO
ETAPA 3

CARTERA DE CREDITO

(+/-) PARTIDAS DIFERIDAS

ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO (NETO)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO)

BIENES ADJUDICADOS (NETO)

ACTIVOS DE LARGA DURACION MANTENIDOS PARA LA
VENTA O PARA DISTRIBUIR A LOS PROPIETARIOS
PAGOS ANTICIPADOS Y OTROS ACTIVOS (NETO)
PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO)
ACTIVOS POR DERECHOS DE USO DE PROPIEDADES,
MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO)

INVERSIONES PERMANENTES

ACTIVO POR IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDOS (NETO)
ACTIVOS INTANGIBLES (NETO)

TOTAL ACTIVO

Diciembre
2024

223

1

226

305,421
(112)
(8,197)
297,112

8,276
1

1,820
526

15
796

4505

631,582

Diciembre
2023

6,025
1,341

1

7,369

220,110
(85)
(9,730)

210,295

3,493

2,075
478

17
755
4,729

482,738

Variacion
Dic24 - Dic23

(5,802)
(1,341)

(7,143)
85,311
(27)
1,533
86,817

4,783

(255)

(2)
7

(224)

148,844
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Tabla 18. Estados de situacion financiera consolidados con subsidiarias, comparativo diciembre 2024-diciembre 2023, (Pasivo y capital contable).

CAPTACION TRADICIONAL
Depdsitos a plazo
Mercado de dinero
Titulos de crédito emitidos

PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

De exigibilidad inmediata
De corto plazo
De largo plazo

ACREEDORES POR REPORTO
COLATERALES VENDIDOS O DADOS EN GARANTIA
Reportos (Saldo acreedor)
INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

PASIVO POR ARRENDAMIENTO
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Acreedores por liquidacién de operaciones

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo
Contribuciones por pagar
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

INSTRUMENTOS FINANCIEROS QUE CALIFICAN COMO
Obligaciones subordinadas en circulacion

PASIVO POR IMPUESTOS A LA UTILIDAD
PASIVO POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS

TOTAL PASIVO

154

Diciembre Diciembre

2024

187,979
105,727
293,706

4,740
25,739
20,543
51,022

174,661

42,520

310
7,255

7,565

17

5,432
47

20
927
6,426

10,470

—r

868

587,265

2023

127,568
89,224
216,792

5,959
18,341
18,151
42,451

165,317

2,242

245
1,575
1,820

17

441
5,039
17
1,168

6,665

8,504

1,208
743

445,760

Variacion
Dic24 - Dic23

60,411
16,503

76,914

(1,219)
7,398
2,392
8,571

9,344

40,278

65
5,680
5,745

4,991
(4992)
3

(241)
(239)

1,966

(1,199)
125

141,505

CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital social

Aportaciones para futuros aumentos de capital
formalizadas por su Organo de Gobierno
Prima en venta de acciones

CAPITAL GANADO (PERDIDO)
Reservas de capital

Resultados acumulados
Otros resultados integrales
Valuacion de instrumentos financieros para cobrar o
vender
Remediciones de beneficios definidos a los empleados
Resultado por tenencia de activos no monetarios
Por valuacion de activo fijo

Por valuacion de inversiones permanentes en acciones

Participacion en ORI de otras entidades

TOTAL PARTICIPACION CONTROLADORA
TOTAL PARTICIPACION NO CONTROLADORA
TOTAL CAPITAL CONTABLE

TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE

Bancomext — INFORME ANUAL 2024

Diciembre Diciembre

2024

51,137

9,299
81
60,517

854
(17,905)

5

818
(25)
(22)

(3)

53
(16,200)
44,317

44,317
631,582

2023

43,235
7,902

81
51,218

854
(13,922)

5

(1,205)
(25)
(22)

(3)

53

(14240)

36,978

36,978
482,738

Variacion
Dic24 - Dic23

7,902

1,397

9,299

(3,983)

(1,960)
7,339

7,339
148,844
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Los indicadores financieros presentaron los siguientes re-  Tabla 19. Indicadores financieros, comparativo diciembre 2024-diciembre 2023.
sultados a diciembre de 2024. El ROE y ROA presentan el

: . Variacion
efecto del pago de aprovechamientos al Gobierno federal Concepto 2023 2024 -
(Ver Tabla 19). SOLVENCIA 10830%  107.55% -0.75%

. . . s s . 00 & 0, - 0,
En 2024, la institucion generd un mayor margen finan- LIRHID=2 34507%  299.72%  -4335%
' B _ . EFICIENCIA OPERATIVA 0.55%  0.58% 0.03%
ciero del 18%, a comparacion de 2023, y un margen financie- iINDICE DE MOROSIDAD 335%  0.07% -327%
0 ajustado oor riesgos crediticios superior al 59% contra el INDICE DE MOROSIDAD (Incluye Obligaciones Contingentes) 3.20% 0.07% -3.13%
) N » ) INDICE DE COBERTURA DE CARTERA DE CREDITO CON RIESGO o o o
mismo afio, con lo cual el resultado de la operacion anterior DE CREDITO ETAPA 3 13204% 3626.99%  3494.95%
de aprovechamientos aumento con respecto a lo obteni- INDICE DE CAPITALIZACION SOBRE RIESGO DE CREDITO 2112%  20.78% -0.34%
. . INDICE DE CAPITALIZACION SOBRE RIESGO TOTALES 17.92% 17.59% -0.32%
do en 2023. Estas cifras demuestran la capacidad de Banco- SEE T
mext en la generacion de utilidades, conforme al modelo de ROA -0.77%  -0.74% 0.02%
. . . . . . 0, 0 0,
negocios y a la estrategia institucional implementada. MIN 102% @ 154% @ 02%
Es importante sefialar que la estimacion preventiva para Datos promedio = ((Suma de los saldos de los Gltimos doce meses)/12)

riesgos crediticios, por un total de 2,701 millones de pesos, Datos anualizados = (Flujo de los ltimos doce meses).

fue inferior en 1,129 millones de pesos con respecto a 2023,
debido a un menor requerimiento en dos corporativos, prin-
Cipalmente, vy a la disminucion en las reservas genéricas.

Al cierre de diciembre de 2024, la cartera de crédito as-
ciende a 305,421 millones de pesos, lo que supone un au-
mento de 85,311 millones de pesos. Este incremento se debe,
fundamentalmente, al mayor otorgamiento en la cartera de
primer piso, intermediarios financieros y publico, y al incre-
mento en el tipo de cambio de 3.9163 pesos por dolar.

155 CE=lD
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El saldo de la cartera de crédito con riesgo de crédito en
etapa 3 esta integrada por ocho empresas, las cuales se en-
cuentran en tramite de cobro judicial o extrajudicial, asi como
por trece personas exempleadas, mientras que el indice de
morosidad disminuy6 del 3.35% al 0.07%.

Con base en lo anterior, el indice de cobertura de car-
tera de credito con riesgo de credito etapa 3 demuestra que

Bancomext es capaz de cubrir 35 veces su cartera vencida, a
comparacion de 2023.

El ROE y ROA presentan el efecto del pago de aprove-
chamientos al Gobierno federal por 9,299 millones de pesos
en 2024 y por 7,158 millones de pesos en 2023. Es importan-
te sefialar que se recibieron aportaciones de capital del Go-
bierno federal por 9,299 millones de pesos y 5,726 millones
de pesos en 2024 y 2023, respectivamente.

Losdetallesdelaexplicaciondelosresultadosde opera-
cionylasituacionfinanciera se pueden encontrar enlasiguiente
liga: https:.//www.bancomext.com/storage/2025/03/g.-Informa-
Cio%CC%81n-que-se-difunde-en-cumplimiento-de-las-Dispo-
siciones-de-Cara%CC%81 cter-General-Aplicables-a-las-Insti-
tuciones-de-Cre%CC%81dito-Dic24.pdf

Foto: Archivo Bancomext
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ESTADOS
FINANCIEROS
AUDITADOS POR
EL DESPACHO
ALVAREZ
BALBAS, S.C.

%

PATA st
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DEsPACHO ALVAREZ BALBAS, S. C.
CONTADORES PUBLICOS

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO

ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
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