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Antecedentes

En cumplimiento a las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de
Crédito emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), y publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 2 de diciembre de 2005, en particular, a lo previsto en
el articulo 88, se presenta el Informe cualitativo correspondiente al ejercicio 2024 respecto
de la Administracién Integral de Riesgos.

I. Estructura y Organizacion de la funcion para la Administracion Integral de
Riesgos y su funcién de control.

Atendiendo a los lineamientos emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores a
través de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito
(Circular Unica); el Consejo Directivo de Bancomext constituyé el Comité de
Administracion Integral de Riesgos (CAIR) con el objeto de administrar los riesgos a los
que se encuentra expuesta la Institucién y vigilar que la realizacién de las operaciones se
ajusten al Perfil de Riesgo Deseado, al Marco para la Administracion Integral de Riesgos,
asi como a los Limites de Exposicién al Riesgo que hayan sido previamente aprobados por
el citado Consejo.

Asimismo, el CAIR para llevar a cabo su mandato cuenta con la unidad especializada de
Administracion Integral de Riesgos (UAIR), cuyas funciones recaen en la Direccion de
Administracion de Riesgos (DAR). La DAR es independiente de las areas tomadoras de
riesgo (Front Office) y aquéllas con labores de control (Back Office) y cuyo objeto es
identificar, medir, vigilar e informar los riesgos que enfrenta la Institucién en sus
operaciones, ya sea que éstos se registren dentro o fuera del balance, incluyendo, en su
caso, los riesgos de sus Subsidiarias Financieras.

Dentro del Proceso de Administracion de Riesgos de Bancomext existen diferentes
organos de gobierno, con diferentes funciones y responsabilidades que se complementan
con la participacién de consultores y expertos externos especializados en la materia. La
interaccion entre ellos y la Institucion esta definida por medio de un modelo
organizacional adoptado por Bancomext, el cual permite la comunicacion entre las tres
lineas, a fin de mitigar de manera razonable los riesgos, mediante la implementaciéon y
operacion de los controles internos.
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Organos de Gobierno
Consejo Directivo

Comités de Auditoria, Administracion Integral de Riesgos, Recursos Humanos, etc.

Roles: Rendicién de cuentas, integridad, liderazgo y transparencia

Z
B
N . s | K
Direcciéon General/ 3ra Linea g.-' &
-— w
Directores Generales Adjuntos Auditoria interna E ]
m | R
x o
2| E
2B
1era Linea 2da Linea q q q 3
Roles: aseguramiento independiente y 2 s
z -
Direcciones de Area Direccion Administracién de Riesgos objetivo H
Direccion de Contraloria Interna
Oficial en Jefe de Seguridad de la
Informacion.
Roles: acciones para logro de || Roles: supervision de riesgos y
objetivos, entrega de productos y || controles, verificacion de . )
L. X . _ . Delegar, Alineamiento,
servicios a los clientes, gestion || cumplimiento de normatividad, 1 Rendicién l direccién, coordinacién,
. . . +—> B .z
del riesgo y control interno asesoramientoy apoyo F‘e cuentas, recursos, comunicacion,
informes supervisar colaboracion ——

PRIMERA LINEA (Direcciones de Area)

Considera el control a nivel directivo donde cada area operativa es responsable de los
procesos de la Institucion, asi como poner en practica la gestion de sus propios riesgos y
controles, para asegurar el cumplimiento de sus objetivos a través de un adecuado
Sistema de Control Interno (SCI). La primera linea debe reportar directamente a la alta
direccién.

SEGUNDA LINEA (Administracion de Riesgos, Contraloria Interna y Oficial en Jefe de
Seguridad de la Informacion)

Contempla las funciones de supervisidon de riesgos, controles y cumplimiento de politicas
y estandares establecidos en la Institucion, abordando riesgos transversales, generales y
especificos. La segunda linea debe reportar directamente a la alta direccién; y en
ocasiones, cuando asi lo especifique la normatividad, a los Comités de Administracion
Integral de Riesgos y al de Auditoria.

TERCERA LINEA (Auditoria Interna)
Contempla el aseguramiento independiente que lleva a cabo la Auditoria Interna, la cual
aporta supervision objetiva sobre las dos primeras lineas, evalua el SCI e identifica
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debilidades y recomienda mejoras. La Auditoria Interna debe reportar directamente al
Comité de Auditoria y al Consejo Directivo.

Las tres lineas deben contar con un nivel de separacién e independencia suficiente para
no comprometer la efectividad del modelo, y actuar coordinadamente con el fin de
maximizar la eficiencia y efectividad.

La DAR se ha organizado en areas por tipo de riesgo con el proposito de atender
adecuadamente los riesgos definidos en la normatividad bancaria y a los que se encuentra

expuesta la Institucion.

ORGANIGRAMA y FUNCIONES

DIRECTOR DE

ADMINISTRACION DE
RIESGOS

SUBDIRECTOR SUBDIRECTOR
T
RIESGOS DE CREDITO Q ! ! RIESGO TECNOLOGICO
RIESGO CONTRAPARTE Y CUANTIFICABLES Y
CAPITALIZACION GESTION NORMATIVA

Director de Administracion de Riesgos

Dirige la estrategia de identificacion, medicion y control del riesgo de crédito, mercado,
liquidez y operacional de Bancomext, basandose en la normatividad interna y externa
existente, con la finalidad de proteger el capital y medir la generacién del valor en el
mismo, minimizando el riesgo que la Institucion desea adquirir.

Subdirector de Metodologias de Riesgo

Desarrolla, implementa y presenta para aprobacién del Comité de Administracion Integral
de Riesgos (CAIR) las metodologias de medicién y control de riesgo para los distintos
productos, programas y portafolios de la Institucién, con base en las mejores practicas de
mercado y requerimientos normativos, a fin de identificar, medir y controlar los riesgos
asociados.
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Subdirector de Riesgos de Crédito

Administra los riesgos de crédito de la Institucion, coordinando y dirigiendo el disefo,
desarrollo e implementacién de los objetivos, politicas, procedimientos y acciones que
permitan identificar, medir, monitorear, limitar, controlar e informar el riesgo crediticio al
que se encuentra expuesta la Institucion, cumpliendo con la normatividad vigente en la
materia y con las mejores practicas bancarias.

Subdirector de Riesgo de Mercado, Liquidez, Contraparte y Capitalizacion
Administra y supervisa la identificacién, medicién, control y revelacion de los riesgos de
mercado, balance, contraparte y liquidez de la Institucion, asegurando el cumplimiento
con la normatividad vigente, asi como aplicar mejores practicas en la materia. Asimismo,
administra el Indice de Capitalizacion de la Institucion para dar cumplimiento a la
normatividad en la materia, y el consumo de limites de riesgo a nivel estratégico y tactico
para apoyar en la toma de decisiones.

Subdirector de Riesgos Operacionales, No Cuantificables y Gestion Normativa
Gestiona los riesgos cuantificables no discrecionales y riesgos no cuantificables a través
del apoyo y asistencia de todo el personal de la Institucién dentro de los parametros y
politicas que defina el Consejo Directivo, regulaciones de los organismos rectores,
supervisores y/o estandares internacionales para prevenir en probabilidad, frecuencia e
impacto economico, legal, regulatorio y de reputacidon los eventos no deseados que
impidan el cumplimiento de los objetivos Institucionales manteniendo la solvencia y
viabilidad.

Subdirector de Riesgo Tecnoldgico

Administra los riesgos tecnoldgicos de la Institucion, coordinando y dirigiendo el disefio,
desarrollo e implementacién de los objetivos, politicas, procedimientos y acciones que
permitan identificar, medir, monitorear, limitar, controlar e informar el riesgo, cumpliendo
con la normatividad vigente en la materia y con las mejores practicas.
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II. Alcance y naturaleza de los sistemas de informacion y medicion de los riesgos y
su reporteo para cada categoria de riesgo y a nivel consolidado.

Para llevar a cabo la medicién, monitoreo y control de los diversos tipos de riesgo y la
valuacion de las posiciones de la Institucion, la DAR cuenta con modelos y sistemas de
medicion de riesgos que incorporan informacion proveniente de fuentes confiables.
Dichos sistemas:

a) Miden, vigilan y controlan los riesgos a los que se encuentra expuesta la Institucion
generando informes al respecto.

b) Para efectos de analisis, consideran:

1. Todos los tipos de riesgos cuantificables.

2. Elimpacto que, en el valor del capital y en el estado de resultados de la Institucion,
provocan las alteraciones de los diferentes factores de riesgo.

3. Las concentraciones de riesgo que puedan afectar el Riesgo Consolidado de la
Institucion.

Se cuenta con adecuados mecanismos de respaldo y control que permiten la recuperacion
de datos, por lo que respecta a los sistemas de procesamiento de datos, de administracion
de riesgos y de modelos de valuacion.

Se asegura que la informacién sobre las posiciones de la Institucion, la cual, es generada
por las areas responsables con los modelos y sistemas de medicion de riesgos, se
encuentre disponible de manera oportuna.

Se efectlan revisiones al menos una vez al afio de los modelos y sistemas de medicion de
riesgos para asegurar que continlan siendo adecuados. Los resultados de dichas
revisiones se presentan al CAIR.

La DAR complementa su medicion de riesgos con la realizacion de pruebas bajo
condiciones extremas, que permitan identificar el riesgo que enfrentaria la Institucién en
dichas condiciones y reconocer las posiciones o estrategias que hacen mas vulnerable a
la propia Institucion, para lo cual:
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Medicién de Riesgos

/ Pruebas bajc\ / \ / \

condiciones extremas

(Supuestos Planes de contingencia
fundamentales y o aplicables ante dichas
parametros que se Disefio y resultados de .| condiciones extremas
colapsen) las pruebas efectuadas en los mercados

financieros en que
participe la Institucion

t te tal
\_condiciones.__J  \_ /0 /

[ Considera los resultados generados por las pruebas efectuadas en la revisién de politicas y }

» Capacidad de

limites para la toma de riesgos.

La DAR cuenta con una estructura de reportes y mecanismos para que los resultados de
los modelos (posiciones en riesgo, VaR, analisis de sensibilidad y control de limites, entre
otros) se consideren en el proceso de toma de decisiones, tanto a nivel tactico como
estratégico (Alta Direccién, areas de Negocio, Organos de Gobierno e Instancias
fiscalizadoras), pudiendo ser diarios, semanales, mensuales, trimestrales, semestrales y
anuales.

Informes de la DAR

Pueden ser:
‘ «Diarios
S I
Ayudan en la toma emanales
de dedisi tanto *Mensual
‘ e h EC|SI,on_es *Trimestrales
Considera el a nivel tactico como Semestrales
a nivel estratégico -Anual
resultado de los 9 nuales
modelos: +Alta direccién
Cuenta con una ¥ ) +Areas de negocio
estructura de *Posiciones de Riesgo +Organos de gobierno

-VaR
-Analisis de sensibilidad

. 2 s reportes
Direccién de P

Administraciéon de «Control de limites
Riesgos (DAR)

Ver Anexo
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III. Objetivos y politicas para la administracion de cada categoria de riesgo

A continuacion, se describen los Objetivos y Politicas para la administracion de los Riesgos
a los que se encuentra expuesta la Institucién, comprendiendo los riesgos de crédito,
mercado, liquidez, operativo, tecnoldgico, legal, estratégico, negocio y de reputacion;
asimismo, en su caso, se sefialan sus estrategias, procesos, metodologias y niveles de
riesgo asumidos.

A. RIESGO DE CREDITO

Objetivo

La administracién de riesgo de crédito tiene como objetivo fundamental la identificacién,
medicién, evaluacion, seguimiento, control y reporte de los riesgos derivados de las
actividades de financiamiento y garantias, asi como de las operaciones en los mercados
financieros nacionales y extranjeros.

Politicas

e El Consejo Directivo define los lineamientos generales sobre la aversién de riesgos de
crédito, tomando en consideracion las propuestas del Comité de Administracién
Integral de Riesgos (CAIR). Estos lineamientos generales deberan conciliar con la
Mision y los Objetivos Institucionales.

e EI CAIR toma en consideracién los puntos de vista y recomendaciones de las unidades
de negocio involucradas en la toma de riesgos, los cuales permiten definir con
precision las particularidades de los perfiles de riesgo de crédito deseables.

e El "apetito de riesgo” es determinado cuando menos una vez al afio o con mayor
frecuencia, de acuerdo con las condiciones del entorno y de los mercados, asi como,
a las condiciones de la propia Institucidon. Asimismo, queda plasmado como parte del
Plan Estratégico de Bancomext, a través de una serie de lineamientos generales que
definan las caracteristicas, perfiles y parametros de los riesgos de crédito deseables y
no deseables para la Institucion.
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e la autorizacion de la toma de riesgo crediticio corresponde exclusivamente a las
instancias facultadas definidas para tal efecto por el Consejo Directivo de la
Institucion.

e La DAR es responsable de reportar a las areas de negocio involucradas, diariamente
la posicion de riesgo de crédito y de manera mensual la cartera de crédito de la
Institucion.

e La DAR, en conjunto con la Direccion de Tesoreria y Mercados Financieros y la
Direccion de Operaciones Bancarias vigilan que la posicion de riesgo de crédito
asumida por el Banco cumpla con los limites de riesgo establecidos internamente.

e La DAR es responsable de revisar periddicamente las metodologias establecidas para
la medicion de riesgos de crédito y adaptar, calibrar, modificar y ajustar dichas
medidas en el sistema de riesgos y en los reportes que correspondan.

Estructura de Portafolios

La estructura de portafolios representa el conjunto de créditos relacionados entre si por
caracteristicas comunes, lo cual permite conocer oportunamente cifras agregadas,
caracteristicas de las operaciones, concentraciones por acreditado, sector econémico y
region geografica, y en general todos los parametros involucrados en la operacion. Es
decir, una administracion eficiente y un control adecuado del riesgo de crédito.

Al estructurar los portafolios, se facilitara la revision de perfiles de riesgo, factores de
riesgo, medidas de desempefio y medidas de monitoreo, ampliando ésta a las
caracteristicas particulares por programa, producto, sector y region.

Lo anterior proporciona a la administracion una vision global del negocio y de esta manera
se implementaran las estrategias que debera adoptar la Institucion de acuerdo con el
“negocio deseado” con enfoque a la rentabilidad del mismo.

a) Portafolio de Crédito

El Portafolio de Crédito esta integrado por los financiamientos que opera la Institucion,
enmarcados en sus programas principales: Acreditados, Intermediarios y Garantias.

10
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CARTERA CON RIESGO

SECTOR PRIVADO SECTOR PUBLICO ‘ SECTOR FINANCIERO m

PROGRAMAS

SECTORIALES | BANCOS NACIONALES AVALES
— EMPRESARIAL — IFNB -~ CARTAS DE CREDITO
~—{ PROGRAMAS PYMES ——{BANCOS EXTRANJEROS —— GARANTIAS

Primer Piso
Los créditos de primer piso que otorga Bancomext estan enfocados principalmente a
financiar directamente los proyectos para el desarrollo econémico del pais, como

proyectos de inversion de alto impacto sectorial o regional.

Se clasifican como créditos de primer piso, aquellos otorgados directamente a las
personas fisicas y/o morales.

Son sujetos de apoyo:

Las pequefias,
medianasy
grandes empresas
de la economia
mexicana

Los proveedores
de la industria
maquiladoray del
sector publicoy
privado

Segundo Piso

Se clasifican como créditos de segundo piso, en su origen, aquellos otorgados
directamente a los Intermediarios Financieros, para que a su vez financien los proyectos
de sus acreditados, por lo que en su destino pueden considerarse como un Descuento.

11
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Las operaciones de Descuento consideradas son:

Cartas de

Crédito

Dentro de las operaciones de Descuento que lleva a cabo Bancomext, se deberan
distinguir los siguientes tipos de Intermediarios:

— Bancos Nacionales

Int diarios Fi i . - i
ntermeciarios ma'ncleros —] Bancos Extranjeros con oficinas fuera de México
Bancarios (IFB's)

—  Bancos Extranjeros con oficinas en México

— Arrendadoras Financieras

Cuentan con:

Empresas de Factoraje Financiero * Aval bancario
= Obligacion solidaria e ilimitada
de su Banco o Grupo Financiero

| |Intermediarios Financieros
No Bancarios (IFNB’s)

— Otros IFNB's

Independientes que no cuentan
con aval bancario

Programa de Garantias

Facilita el acceso de recursos a las empresas, principalmente Pymes, para financiar sus
inversiones en activos fijos y capital de trabajo; en el desarrollo de proyectos de inversion
para ampliacibn o modernizacion; y en los proyectos de desarrollo tecnoldgico vy
mejoramiento ambiental.

El Programa de Garantias esta enfocado a garantizar operaciones directamente o a través
de los IFB’s e IFNB's. La garantia opera en las siguientes modalidades:

12
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Garantia
Automatica

Garantia

Sel,ectiva
Agil

Garantia
Empresarial

Bursatil

~N

Garantiza a los intermediarios financieros créditos
por montos, destino y cobertura acordada con los
Intermediarios  Financieros. Los Intermediarios
evallan y califican el crédito con un analisis
paramétrico. Disefiada para respaldar a las empresas
exportadoras y generadoras de divisas, asi como a

las Pymes. /

N

Se autoriza caso por caso apoyado en un estudio de
crédito realizado por los Intermediarios Financieros y
con tiempos de respuesta agiles, para créditos por

montos mayores a los de garantia automatica y con
coberturas menores.

J

\

Se autoriza caso por caso por medio de un estudio
de crédito realizado por Bancomext, donde también

se determina su calificacién, para créditos por
montos mayores a los de la garantia selectiva agil.

J

T~ \ [

~

Operan de manera selectiva y se enfocan a
garantizar las emisiones de titulos bursatiles de
empresas o entidades publicas o privadas
relacionados con el comercio exterior, a fin de
apoyar su incursion en los mercados financieros de
deuda para que puedan acceder a recursos
financieros en mejores condiciones. /

13



o
S~

&/

»
2
oo

)

BANCOIVEXT

Los portafolios de la Cartera de Garantias, en particular de los portafolios del Programa
Tradicional y de los Programas Emergentes, pueden contar con Fondos de Contragarantia:

b)

Programa Tradicional: Se orienta a reforzar la atencién de empresas vinculadas al
comercio exterior, generacion de divisas y a sectores estratégicos, tomando una parte
del riesgo crediticio de los Intermediarios Financieros por créditos otorgados a sus
clientes y pueden contar con Fondos de Contragarantia.

Programas Emergentes: Se apoyan, directamente o a través de un Intermediario
Financiero, aquellas operaciones que fueron autorizadas al amparo de un Programa
Gubernamental para sectores estratégicos y que cuentan necesariamente con Fondos
de Contragarantia.

Portafolio de Contraparte

El riesgo de contraparte es generado por aquellas operaciones que se pactan a través de
la Tesoreria o por las Mesas de Operacién, incluyendo operaciones con instrumentos
derivados.

El Portafolio de Contraparte estd compuesto por dos portafolios:

| Tesoreria |
Mesa de Dinero | Inversion ME |
Cambios | Inversién MN |
Derivados | Liquidez y Gestion |

Portafolio de 7rading: Incluye todas las transacciones y posiciones por cuenta propia
que tengan el objetivo de obtener rentabilidad ante movimientos en los precios de
los instrumentos a corto plazo.

Portafolio de Tesoreria: Incluye todas las posiciones activas y pasivas que afecten el
balance y aquellos negocios de intermediacion constituidos por las operaciones de
activo y pasivo sobre las que se busca obtener un margen financiero positivo.

14
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Metodologias y Modelos de Riesgo de Crédito

Se agrupan en los siguientes niveles:

A nivel
acreditado para
la creaciéon de
reservas
crediticias

A nivel

portafolio

a) Metodologias y Modelos a Nivel Acreditado para la creacion de Reservas
Crediticias

La Direccion de Evaluacion de Riesgo Crédito es la encargada de la aplicacién de
metodologias para la creacion de reservas, es decir, la DAR no se involucra. Las
metodologias utilizadas son las establecidas por la CNBV.

Metodologia Descripcion

Metodologia de Calificacién de Empresas
Corporativas y Pymes para reservas de
créditos otorgados en 1¢" Piso.

La metodologia se basa en la estimacién de la
pérdida esperada.

Metodologia de Calificaciéon  para | La metodologia utilizada es la que propone la
Proyectos de Inversién con Fuente de | CNBV como Anexo 19 de las Disposiciones de
Pago Propia para Reservas de créditos | Caracter General Aplicables a las Instituciones de
otorgados a proyectos de inversion. Crédito.

15
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b) Metodologias y Modelos a Nivel Acreditado para Fines de Evaluacion

Las metodologias de calificacion para fines de evaluacion (admisién, seguimiento y
precios) son las siguientes:

Metodologias son para acreditados y para contrapartes

Metodologia

Descripcion

Metodologia de Indicador de Riesgo

Bancomext (IRB) para Créditos
Empresas otorgados en 1¢ Piso.

a

La Metodologia se basa principalmente en la
capacidad de pago actual y es estimada en las cifras
financieras de la empresa, a través de los aspectos
Cuantitativos, Cualitativos, Experiencia Crediticia y
Garantias.

Metodologia General de Bancos

Metodologia de Bancos Extranjeros

Metodologia de Bancos Nacionales

La Metodologia General de Bancos establece los
lineamientos generales para la admision vy
seguimiento de los bancos extranjeros y
nacionales. La metodologia divide a los bancos en
4 niveles de acuerdo con su calidad crediticia y
establece el tipo de negocios que pueden
manejarse con ellos.

El Modelo Credit Model Financial es aplicable
cuando un determinado banco extranjero no
cuenta con calificacién de agencia calificadora, por
lo que a través de este modelo se genera un rating
equivalente que puede ser igual o aproximado al
que daria la agencia.

El Modelo Credit Model Financial es un modelo de
la agencia S&P, el cual utiliza factores financieros,
macroecondmicos y especificos de la industria para
generar una calificacion crediticia.

Cuando no existe calificacion de agencia
calificadora ni tampoco puede ser obtenida a
través del Modelo Credit Model Financial, se utiliza
un analisis tipo CAMEL (Metodologia de Bancos
Extranjeros), la cual incluye el riesgo financiero,
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Metodologia Descripcion

riesgo pais y el riesgo del sistema bancario y
regulatorio (BICRA), como criterios marco para la
seleccion de los bancos.

Para obtener la calificacién de bancos nacionales se
sigue la Metodologia de Bancos que Operan en
México, misma que se basa en razones financieras
tipo CAMEL, calidad de la franquicia, riesgo del
sector, bursatilidad y experiencia de pago.

Metodologia de Calificacién para
Instituciones Financieras No Bancarias
(IFNB’s)

La metodologia utilizada esta basada en el modelo
CAMEL, complementada con un enfoque de
riesgos integrales consistente en: concentracion
del portafolio, experiencia de pago, tamafio de
cartera, entre otros.

Metodologia de  Admision  de
Cofactores para el Programa de
Factoraje Internacional

La metodologia tiene como objetivo calificar a
entidades financieras (empresas de factoraje y
bancos, principalmente) que son miembros del
club de factoraje internacional Factors Chain
International, al cual también pertenece
Bancomext, se basa en aspectos financieros,
experiencia de pago y aspectos cualitativos.

Metodologia de Calificacion de
Almacenes

La metodologia se basa en el analisis CAMEL, riesgo
operativo, riesgo administrativo, liderazgo de
mercado y experiencia crediticia de los almacenes.

Metodologia de Calificacion de
Proyectos de Naves Industriales

La metodologia plantea la calificacion de proyectos
de naves industriales a través de los conceptos de
riesgo financiero, experiencia crediticia y valor de
franquicia.

Metodologia General para el Control de
Riesgo de Contraparte con Empresas
Extranjeras No Financieras

La metodologia se basa en calificaciones de las
agencias calificadoras, complementada con
indicadores de capacidad de pago de sus cifras
financieras. Incluye también monitoreo periédico y
seguimiento con alertas tempranas en funcion del
CDS (Credit Default Swap).

17




»
2
oo

——
E Y4
BANCOIVEXT
Metodologia Descripcion

Metodologia de Limites de Exposicion
Crediticia de Contrapartes

Es la metodologia para el establecimiento de los
limites de exposicion que deberan seguir las
contrapartes en los diferentes negocios de
Bancomext, cumpliendo con los limites de Riesgo
Comun vigentes.

Modelos para Medir el Riesgo de
Concentracion de la Cartera

Se utilizan los Indices de Gini y de Herfindahl.

Concentracion por Riesgo Comun

Se utilizan las “Reglas Generales para la
Diversificacién de Riesgos en la Realizacion de
Operaciones Activas y Pasivas aplicables a las
Instituciones de Crédito” de la CNBV.

Modelo para la pérdida de diseiio de
Calificacion Periddica (Garantia
Automatica)

Se realiza una estimacion de la pérdida esperada
del portafolio que se va a garantizar, asi como del
fondo de contragarantia requerido y tamafio del
programa. Una vez realizada esta accion se procede
a otorgar la garantia automatica a Pymes en
segundo piso con los intermediarios financieros.

18




A ‘!- *‘Q:‘
J

[—a—1
PN el = |

&/

BANCOIVEXT

c¢) Metodologias y Modelos a Nivel de Portafolio

Metodologia

Metodologia de Estimacion de la Matriz
de Transicion

Descripcion

A partir de esta metodologia se calcula la
probabilidad de deterioro de la cartera calificada.

Se estiman probabilidades de migracion en cada
nivel de calificacion para generar matrices de
transicion. Los elementos de las matrices se
calculan a partir de una base de datos historica del
subconjunto de créditos con una caracteristica en
comun, clasificada por calificacién crediticia.

Metodologia de Estimacion de la
Pérdida Esperada (Probabilidad de
Incumplimiento, Exposicion y
Severidad)

La Pérdida Esperada, es la media de la distribucion
de la probabilidad de las pérdidas de un activo, la
cual, se calcula como Probabilidad de
Incumplimiento (de cada uno de los créditos
corresponde a la probabilidad de que migre de su
actual nivel de calificacion) por Severidad (la
porcion del monto expuesto en caso de mora que
finalmente se va a traducir en pérdidas) y por
Exposicion (el saldo al momento de
incumplimiento).

Metodologia para el Calculo de la
Perdida Esperada y Perdida No
Esperada del Portafolio de Crédito

Con wuna Distribucién de Probabilidades se
generara una media como medida de tendencia
central (Pérdida Esperada), una desviacion como
medida de volatilidad (Pérdida no Esperada) y una
pérdida maxima con un nivel de confianza dado en
un horizonte de tiempo de un afio (VaR de Crédito).
Se utilizan enfoques como el método Montecarlo,
metodologia para la Estimacion del Valor en Riesgo
de Crédito, metodologia del multiplo de capital,
metodologia de back testing y metodologia de
stress testing.

Metodologia para el Calculo de Precios
para Créditos y Garantias

La metodologia de calculo de prima de riesgo se
desarrolla bajo el principio del valor presente
estocastico, incluyendo entre otros, el costo de
riesgo, costo operativo y costo financiero
ponderado.
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Las metodologias para evaluacién de Riesgo de Crédito a nivel portafolio, cubren los
siguientes objetivos:

e Contar con herramientas que permitan una adecuada Administracién del Riesgo de
Crédito, incluyendo su correcto dimensionamiento y aplicabilidad, que sustenten el
riesgo de las operaciones de Bancomext.

e Establecer la infraestructura necesaria para la alimentacién de las bases de datos y el
perfeccionamiento de los modelos institucionales.

Método Estandar
La Institucion utiliza el enfoque del Método Estadndar para el célculo del indice de

Capitalizacion. Para el caso de portafolios sujetos a este Método, las Instituciones
calificadoras, de acuerdo con la Circular Unica de Bancos, son:

Standard and Poor’s ‘ Moody’s Verum

Los tipos de operaciones para los que se utiliza cada Institucion calificadora son:

e Depositos Bancarios
e (Crédito Empresarial

e Contingentes

«» Standard and Poor’s

Método + Moody's
» Fitch
Estandar - HR Ratings
» Verum

= Depdsitos bancarios
« Crédito Empresarial
« Contingentes

Tipos de
operacion
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Técnicas de mitigacion de riesgo de crédito

La Institucion reduce el requerimiento de capital mediante la aplicacién de técnicas de
cobertura de riesgo de crédito:

Al reconocer la cobertura de riesgo de crédito, la ponderacion por riesgo ajustada no
puede ser inferior a la de una posicion directa similar frente al garante.

No reconocer la cobertura de riesgo de crédito cuando se determina un requerimiento
de capital mas elevado.

Las técnicas de cobertura de riesgo de crédito reconocidas son las Garantias Reales y
Personales.

Adicionalmente, la Institucion cuenta con fondos de contragarantia para coberturas de
riesgo de crédito:

Cuando el monto de la contragarantia es mayor al monto del requerimiento de capital
de la garantia personal otorgada, el requerimiento de capital por riesgo de crédito
sera de cero.

Cuando el monto de la contragarantia es menor al monto del requerimiento de capital
de la garantia personal otorgada, el requerimiento de capital para esta operacion sera
el monto que falte para que sumado al valor de la contragarantia sea igual al monto
del requerimiento de capital de la garantia personal otorgada.

Actualmente, la institucion disminuye su requerimiento de capital al reconocer la
cobertura de riesgo de crédito a través de 2 garantias reales para la cartera empresarial y
de la utilizacion de Fondos de Contragarantia para los Programas de Garantias y Factoraje.

Gestion de las Garantias

Los objetivos, lineamientos y politicas que regulan el proceso crediticio de primer y
segundo piso, asi como el de garantias, apoyos a la exportacion y factoraje
internacional se encuentran contenidos en el Manual de Crédito de la Institucion.
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e las garantias y su cobertura son autorizadas por la instancia facultada y se gravan

siempre en primer lugar y grado. El valor de los bienes muebles e inmuebles se
determina mediante avaluo.

La cobertura de garantias debera cubrirse al momento de la contratacion, y en créditos
revolventes, en la revisiébn anual se examinara su cumplimiento. En caso de que sea
inferior al establecido en la autorizacion, se debera presentar a consideracion de la
instancia que autorizo el crédito, ya sea para solicitar mayores garantias, ajustar el
monto del crédito o bien permitir disminuir la cobertura.

Los requerimientos de garantias y coberturas dependen del tipo de crédito, es decir,
empresariales (simples o de capital de trabajo), proyectos de inversion, créditos para
el desarrollo de infraestructura industrial, proyectos de hoteleria, créditos sindicados,
créditos a corporativos, créditos estructurados, etc.

En general, la Institucion constituye garantias como: hipoteca civil sobre inmuebles o
fideicomiso de garantia, hipoteca industrial, fideicomiso de garantia de maquinaria y
equipo, obligacion solidaria y quirografarios.

El requerimiento de cobertura se basa en el analisis integral del caso, el cual incluye
como factor de consideracion el nivel de riesgo de crédito, expresado a través del
Indicador de Riesgo Bancomext (IRB).

Cada dos afios se actualiza el valor de los bienes dados en garantia mediante avaluo,
con excepcién de aquellos casos en donde el IRB no se haya demeritado o deteriorado
mas alla del nivel de R3.

Cabe mencionar que Bancomext realiza una visita anual de supervision con la finalidad
de conocer la situacion fisica de las instalaciones.

Dado que la cartera de Bancomext esta integrada principalmente por créditos de largo
plazo otorgados como créditos simples, la cobertura de garantia va creciendo con el
tiempo debido a las amortizaciones del crédito, y se va constituyendo como un
mitigante natural del riesgo por la disminucion paulatina de la pérdida esperada.
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Principales tipos de garantias reales aceptados por la entidad.

Garantias reales aceptadas por la Institucion:

Condominio Inmuebles Nave o unidad Terreno en zona . Deposito de dinero
Embarcacién

multifamiliar conjerma_leso industrial urbana Deposito de valores
residenciales

que cumplan

Edificio para o s Terreno en Zona N Titulos de deuda emitidos
- Aeronave Maquinaria ) oL
oficinas requisitos rural por entidades distintas
Acuones_ Instrumentos de Titulos accionarios que formen parte
representativas o del Indice de Precios y Cotizaciones de | Valores y  créditos
de capital Derechos de deuda emitidos . -
P N la Bolsa Mexicana de Valores o de | garantizados con los
cobroy por Instituciones, | ;" . . ARk .
ST Indices principales de otras bolsas, asi | instrumentos relativos a
Con garantia fiduciarios casas de bolsay o . .
[ L&l otras entidades como las obligaciones subordinadas @ las operaciones.
fiduciaria convertibles en tales titulos.

Para efectos de requerimiento de capital, las garantias reales aceptadas son las siguientes:
e Deposito de dinero, dado que es depositado en una cuenta de la Institucion.

e Depédsito de dinero o valores, dado que en este segmento se incluyen las cuentas de
reserva exigidas a los acreditados para el pago de intereses y/o capital.

e Titulos accionarios que formen parte del indice de Precios y Cotizaciones de la Bolsa
Mexicana de Valores o de Indices principales de otras bolsas, asi como las
obligaciones subordinadas convertibles en tales titulos, dado que para este segmento
se realiza la valuacion diaria de los titulos.

e Valoresy créditos garantizados con los instrumentos relativos a las operaciones, dado
gue en este segmento se incluyen los seguros de crédito a la exportacion emitidos
por las ECA's y los fondos de contragarantia otorgados por entidades publicas y
administrados por la Institucion.

Principales tipos de garantes y contrapartes de operaciones con instrumentos
derivados, asi como su solvencia.

Bancomext celebra contratos con instrumentos derivados con contrapartes de alta calidad
crediticia, como son bancos nacionales calificados en mxAAA a mxAA- en escala local y
bancos extranjeros calificados en AAA a A- en escala global.
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B. RIESGO DE MERCADO y LIQUIDEZ

Objetivo

Realizar de manera sistematica y eficiente, la identificacion, medicion, monitoreo,
limitacion, control, informacién y revelacion del riesgo de mercado y liquidez, derivados
de las actividades de crédito, asi como de las operaciones en los mercados financieros

nacionales y extranjeros.

Estrategia

Como parte de la estrategia institucional orientada a los mercados financieros, Bancomext

establece lo siguiente:

« Contar con una estructura financiera solida orientada a la rentabilidad y permanencia

de la Institucion.

Matriz de Riesgos de Mercado y Liquidez por Actividad

A continuacién, se presenta una matriz de las actividades financieras y los riesgos

asociados a cada una:

Actividad en los Mercados Financieros

Riesgos de Mercado
.. Tasas de . Tipo de ..
Actividad ) Spread Precio P . Liquidez
Interés Cambio

Mercado de Dinero v v ) v/

Mercado de Cambios v/ v/

Instrumentos Financieros

. v v v v v

Derivados

Tesoreria Moneda Extranjera (2) v v v v

Tesoreria moneda Nacional v v v ) v
M En el caso del UDIBONO se considera riesgo de tipo de cambio a la UDI como una “divisa”.
(2) Bancomext mantiene inversiones en Overnighty depdsitos a plazo.
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Politicas

El CAIR vigila que la realizacion de las operaciones se ajuste a los limites globales de
exposicion al riesgo que hayan sido previamente aprobados por el Consejo Directivo.

Existen limites diarios para las actividades de las mesas de negocio, asi como un
coeficiente prudencial de liquidez, los cuales se establecen en la Normatividad de
Limites y Monitoreo.

Los limites se han establecido principalmente conforme a lo dispuesto por las
autoridades y se revisan cuando menos una vez al afio. Sin embargo, para las
operaciones con Instrumentos Derivados, los niveles de tolerancia de riesgo se revisan
semestralmente y cada vez que las condiciones del mercado lo ameriten.

Una vez que se obtienen las diversas medidas de riesgos se lleva a cabo un analisis
que prueben la efectividad de las medidas de riesgo, a través de un analisis de back
testing. Los resultados de esta validacion se presentan mensualmente al CAIR.

Los resultados obtenidos en los reportes de administracién de riesgos son un soporte
para la correcta toma de decisiones a nivel institucional con la finalidad de definir
limites, asignar el capital y planear las actividades de la Institucion que tiendan a
definir el apetito al riesgo de la Alta Direccion.

Se da seguimiento a la liquidez mediante los indicadores de solvencia de manera
diaria, a los indicadores de fondeo alterno de manera semanal y a los de estructura
de manera mensual. Los indicadores y sus controles se revisan cuando menos una vez
al aho.

Los niveles de control de liquidez establecidos para cada indicador son de caracter
prudencial, con objeto de orientar a la gestion eficiente de los recursos financieros y
dotar a la Tesoreria de la flexibilidad suficiente para actuar con prontitud en el manejo
de la posicion de liquidez institucional.

La Tesoreria monitorea los niveles prudenciales de liquidez durante la administracién
de los recursos financieros. La DAR se encarga de supervisar el apego a dichos
controles y de informar periédicamente al CAIR sobre su desempefio.
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El indicador de liquidez sobre el indice de Flujo de Efectivo que considera la linea de
sobregiro, es el que activara el Plan de Financiamiento de Contingencia cuando éste
alcance su nivel critico y cuya detonacion estara a cargo del Area de Tesoreria.

Se cuenta con un Plan de Financiamiento de Liquidez, el cual establece las politicas y
lineas de accién a sequir para enfrentar situaciones que afecten la liquidez de la
Institucion.

Estructura de Portafolios:

Actualmente, la operacién de los mercados financieros se encuentra distribuida de la
siguiente forma:

| Tesoreria |
Mesa de Dinero | — Inversion ME I
Cambios | — Inversion MN |
Derivados | — Liquidez y Gestién |

Portafolio de Trading

Incluye todas las transacciones y posiciones por cuenta propia que tengan el objetivo
de obtener rentabilidad ante movimientos en los precios de los instrumentos a corto
plazo.

Por ser operaciones de negociacion, su periodo de tenencia es de corto plazo.

Diariamente se realiza la valuacién a mercado (mark-to-market) de estos instrumentos
y se reconocen las pérdidas y ganancias realizadas y no realizadas.

Entre las metodologias de presentacién de riesgo estandar aplicables a estos
instrumentos y/o portafolio destacan los analisis de sensibilidad, las pruebas de stress
y Valor en Riesgo (VaR). Una vez establecidos los métodos de presentacion de riesgo
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de mercado se establecen limites y se da seguimiento a los mismos, con base en lo
explicado en la Normatividad de Limites y Monitoreo.

e La asignacion de capital econdmico se realiza en funcién del VaR del portafolio
ajustado por el periodo de liquidacion de las posiciones del mismo.

Portafolio de Tesoreria
e Este portafolio incluye todas las operaciones que llevan a cabo por el area de tesoreria.

e La funcidn de este portafolio es optimizar los recursos de la Institucion generando
margenes de rentabilidad entre las operaciones de captacion y colocacion.

e Sedebe transferir el riesgo de mercado y liquidez presente en las unidades de negocio
a la Tesoreria. La Tesoreria decide los niveles deseados de riesgo de mercado que
quiere mantener, para conseguirlo crea un portafolio espejo en Tesoreria que asuma
el resultado por variacion en las condiciones de mercado.

e Los portafolios de Tesoreria se basan en las actividades de mercados financieros
principalmente para los instrumentos de deuda.

e A estos portafolios se les realizan analisis de sensibilidad y el calculo del Valor en
Riesgo (VaR). También estos portafolios cuentan con una estructura de limites a los
cuales se les da seguimiento, con base en lo explicado en la Normatividad de Limites
y Monitoreo.

Portafolio de Derivados

El portafolio de derivados esta dividido en derivados con fines de cobertura contable,
negociacion y cobertura econdmica.

Control del riesgo de contraparte de Derivados

e Con el proposito de disminuir el nivel del riesgo de crédito y el costo en los derivados,
la Institucion firma con las contrapartes contratos de prenda en efectivo, en los cuales
diariamente se determina la Exposicion Neta de Riesgo, para entregar o recibir
llamadas a margen.
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e LaInstitucidon Unicamente opera garantias en moneda nacional y en efectivo para las

operaciones con instrumentos derivados.

El Comité de Administracién Integral de Riesgos y el Comité Interno de Crédito
aprobaron la Metodologia General de Bancos, de la cual se desprenden los limites de
contraparte para operaciones derivadas con instituciones financieras que operan en
México y en el extranjero. Asi mismo, el Comité de Administracién de Riesgos,
determiné los criterios para las Casas de Bolsa en la operacién con Derivados, asi
como los limites de exposicién para dichas entidades.

Los limites de exposicidn para instituciones financieras se actualizan cuando menos
una vez al afo a través de la Circular Normativa de Riesgos, la cual establece los limites
maximos de financiamiento por riesgo comun. Se determina un solo limite de
exposicion que aplica de manera global a todas las entidades que hacen riesgo
comun, y el limite se debe distribuir en lineas de crédito para los diversos programas
y productos. Los negocios permitidos estaran en funcion de la calidad crediticia del
banco. En el caso de las Casas de Bolsa, las lineas y los criterios de cumplimiento se
revisaran de forma trimestral.

Metodologias

Actualmente, la institucion utiliza la metodologia de Valor en Riesgo (VaR) para cuantificar
el riesgo de mercado de sus portafolios y actividades financieras. De forma general, la
metodologia que se esta aplicando es la simulacidn historica, que aplica los cambios
historicos en los factores de riesgo generando distintos escenarios con los que se valUan
las posiciones de la Institucion en el mercado.

Como principios generales cabe destacar los siguientes:

El intervalo de confianza que se esta aplicando en el calculo de VaR es del 97.5%, lo
que supone que el VaR o pérdida potencial asociada a un instrumento financiero sélo
podria ser rebasado en un 2.5% de los casos.

El horizonte temporal considerado es de 1 dia.

El plazo histérico de observacién es de 1 afio. Diariamente, el sistema actualiza
automaticamente esta informacion.
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e Se consideran los siguientes factores de riesgo: tasas de interés domésticas y
extranjeras, sobretasas, tipos de cambio, precios y volatilidades.

e las valuaciones, calculos de VaR y pruebas bajo condiciones extremas, se realizan
dentro del sistema de Riesgos de Mercado de Bancomext.

Para controlar el riesgo de liquidez, se crearon indicadores a partir de los diferentes tipos
de liquidez.

A la incapacidad para cumplir con las necesidades
presentes y futuras de flujos de efectivo afectando la

operacion diaria o las condiciones financieras de la
Institucion.

Solvencia

/ A la pérdida potencial por la imposibilidad o\
dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en
condiciones normales para la Institucidon, por la
Fuentes de venta anticipada o forzosa de activos a descuentos
Financiamiento > inusuales para hacer frente a sus obligaciones o

Alternas bien, por el hecho de que una posicion no pueda
ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta
mediante el establecimiento de una posicidn

\ contraria equivalente. /

A la pérdida potencial por el cambio en la estructura
Estructural del balance general de la Institucion debido a la
diferencia de plazos entre activos y pasivos.
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Metodologia Riesgo de Liquidez

La metodologia que se utiliza para el calculo de la liquidez institucional es a través del
modelo de brechas de vencimientos que mide la diferencia entre el valor de activos y el
valor de pasivos de acuerdo a su vencimiento durante un periodo de tiempo dado.

Para calcular la brecha de vencimientos, los saldos del principal de los activos que generan
interés y pasivos que causan interés son clasificados por intervalos de tiempo también
llamados bandas de vencimiento, dependiendo de cuando se recibiran los flujos de
efectivo.

Este modelo ademas de utilizar la informacién del proceso de generacion de flujos de
efectivo y del supuesto sobre el nimero de bandas a usar, necesita supuestos
concernientes a cambios en estrategias de operacion, cambios en tasas de referencia,
prepago de créditos, etc. Asimismo, se deben hacer supuestos de reinversién o
refinanciamiento de flujos de efectivo recibidos durante el periodo de analisis.

Nivel de Riesgo Asumido
Cada portafolio cuenta con limites, indicadores y medidas de riesgo, con la finalidad de

controlar, medir y limitar los riesgos asumidos por cada unidad de negocio. Como
principales controles se tienen:

Mecanismos -
imi imi ;. Indicadores , .
Re;::::zrio Lln::‘eRc::s\;?)Ior Limite Medida de de Estimacion de de Riesgo Limites de
. Nominal Pérdida Maxima Maxima Pérdida . Contraparte
de Capital (VaRr) € en Opciones de Liquidez p

Politicas de Operaciones con Riesgo de Tasa de Interés

Definimos el riesgo de tasa de interés como la pérdida de valor del portafolio ante
variaciones en las tasas de interés del mercado, por lo que las politicas de operacién con
riesgo de tasa de interés son:
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e El Area de Tesoreria sélo podréa asumir riesgos de tasa de interés, spready precios en
posiciones abiertas cuya naturaleza sea de gestion de balance y no de operaciones de
trading.

e La DAR es responsable de reportar a las areas operativas de la Tesoreria, la posicién
de riesgo de tasas de interés y spread diariamente.

e La DAR, en conjunto con la Direccion de Tesoreria y Mercados Financieros, seran
responsables de operar la vigilancia de la posicion de riesgo de tasa de interés y
spread asumida por la institucion y de respetar los limites de riesgo establecidos
internamente.

e La DAR sera la responsable de revisar periddicamente las metodologias establecidas
para la medicién de riesgos de tasa de interés y spread (mercado) y adaptar, calibrar,
modificar y ajustar dichas medidas en el sistema de riesgos y en los reportes que
correspondan.

Para conocer los posibles impactos en el margen financiero por el cambio en las tasas de
interés, la Institucion determina mensualmente el perfil de repreciacion y le aplica
sensibilidades en donde se aumentan y disminuyen las tasas, con la finalidad de conocer
los impactos que pueden modificar el margen financiero.

Con el objeto de disminuir los impactos en el margen financiero por cambios en las tasas
de interés, los activos y pasivos contratados en tasa fija se intercambian a tasa variable
por medio de instrumentos derivados conocidos como Swaps de tasa de interés, con la
finalidad de mantener un balance en tasa variable, el cual se ajusta rapidamente a las
condiciones del mercado.

Estrategias de Coberturas

Se establecid un esquema de clasificacion de coberturas con instrumentos financieros
derivados, con el objeto de asegurar un manejo eficaz, transparente y controlado de estas
operaciones en todas las fases del proceso: el disefio de las estrategias de cobertura, su
evaluacion prospectiva de razonabilidad, instrumentacion, registro y seguimiento.
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El esquema de clasificacion considera como punto de partida el tipo de exposicion a riesgo
de tasas de interés o, en su caso, riesgo cambiario de la posicion primaria que se pretenda
cubrir.

Tipos de Exposicion de Riesgo Cambiario y de Tasas de Interés
Sobre el valor

razonable
(precio) de

Incertidumbre en
los flujos de
efectivo
periddicos de
activos o pasivos

posiciones de
activos o pasivos

En funcion del tipo de exposicidn de riesgo, se establecieron cinco grupos genéricos que
serviran de marco de referencia para todo el manejo de las coberturas con instrumentos
financieros derivados:

Descripciéon Método de
: Contabilizacion

Cobertura de variaciones en el valor razonable (precio) de la

I L . . . Valor razonable
posicion expuesta al riesgo en tasas de interés.

I Cobertura de flujos de efectivo inciertos expuestos al riesgo en - Flujo de efectivo
tasas de interés. - Valor razonable

Cobertura de variaciones en el precio de la posicién expuesta al
I riesgo en tasas de interés, y al riesgo de tipo de cambio, referido - Valor razonable
a la moneda funcional (pesos).

Cobertura de flujos de efectivo inciertos expuestos al riesgo en
v tasas de interés y al riesgo de tipo de cambio, referido a la - Flujo de efectivo
moneda funcional (pesos).
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Cobertura del riesgo cambiario, referido a la moneda funcional

(pesos). Flujo de Efectivo

. . L . Valor razonable
*Incluye coberturas de inversiones en Subsidiarias del exterior

(M.E.)
Donde MF es Moneda Funcional (MXN$) y MNF es Moneda No Funcional (Extranjera).

Tipos de Estrategia de Cobertura:

Tipos de Tasa de Interés
Moneda Grupo / Descripcion
L

Cobertura de variaciones en el valor razonable

Tasa .. . . .
) Variable Tasa Fija (precio) de la posicidon expuesta al riesgo en
Misma moneda tasas de interés
(Peso—Peso)
Tasa Fiia Tasa II. Cobertura de flujos de efectivo inciertos por
) Variable exposicion al riesgo en tasas de interés

Il. Cobertura de variaciones en el precio de la
Tasa posicién expuesta al riesgo en tasas de interés

. Tasa Fija . - .
Variable ) y al riesgo cambiario referido a la moneda
funcional (pesos)
) IV. Cobertura de flujos de efectivo inciertos por
leerfar?te moneda Tasa Fiia Tasa exposicion al riesgo en tasas de interés y al
(Divisa-Peso) ) Variable riesgo cambiario referido a la moneda
funcional (pesos)
Tasa Tasa
e Vsl V. Cobertura del riesgo cambiario referido a la
moneda funcional (pesos)
Tasa Fija Tasa Fija
I. Cobertura de variaciones en el valor razonable
Tasa Tasa (precio) de la posicion expuesta al riesgo en
i Variable Variable ) ,
Misma moneda tasas de interés
(Divisa —Divisa)
Tasa Fiia Tasa II. Cobertura de flujos de efectivo inciertos por
) Variable exposicion al riesgo en tasas de interés

Desde una perspectiva econdmica, la efectividad de una cobertura se mide generalmente
en términos de la cantidad de riesgo que permite reducir la relacién de cobertura (posicion
primaria y producto derivado). Lo anterior implica comparar el riesgo de la posicion
primaria contra el riesgo de la posicion primaria mas la posicion del derivado.
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Por ende, el resultado de la efectividad de la cobertura dependera de las caracteristicas
del riesgo de la posicién primaria y del derivado, asi como de la correlacién entre éstas.

Se considera que una cobertura es efectiva cuando la volatilidad de los cambios en el valor
razonable o de los flujos de efectivo de la posicion primaria es compensada por la
volatilidad de los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo del instrumento
derivado en un cociente que fluctde en un rango de 80% y 125%.

Posiciones en acciones
Bancomext invierte en acciones de acuerdo a lo que establece su mandato definido en la
Ley Organica, el tipo de acciones en las que participa, se realizan de conformidad con lo

siguiente:

Ley de Instituciones

de Crédito

Inversiones Permanentes
Art. 75 Frac. IV verst .
en Acciones
Servicios Complementarios
Art. 88 P
o Auxiliares
Inversiones en Entidades
Art. 89 . . .
Financieras del Exterior

C. RIESGO OPERATIVO

Objetivo

Identificar, revisar, analizar, evaluar, priorizar, responder, registrar, documentar en un
inventario, monitorear e informar los Riesgos Operacionales asociados a las actividades
de la Institucion, a fin de establecer las estrategias y acciones que permitan de manera
razonable su mitigacion para minimizar la exposicion al riesgo operacional, incluidos los
riesgos de corrupcion, fraude, abuso, multas, sanciones, irregularidades relacionadas con
la adecuada salvaguarda de los recursos publicos y los que entrafien respecto de los datos
personales, sistemas de pago (SPEI y SPID), Depdsitos con INDEVAL, consultas a la base
de datos de transferencia (BDT), entre otros.
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Politicas

Identificar y documentar los procesos que describen el quehacer de cada unidad de
la Institucion.

Identificar y documentar los riesgos operativos implicitos a los procesos a que hace
referencia el punto anterior.

Evaluar e informar por lo menos trimestralmente, el perfil de exposicion al riesgo
operacional, asi como las posibles consecuencias que sobre el negocio generaria la
materializacion de los riesgos identificados, e informar los resultados a los
responsables de las unidades implicadas, a fin de que se evallen las diferentes
medidas de control de dichos riesgos.

Establecer los niveles de tolerancia para cada tipo de riesgo identificado, definiendo
sus causas, origenes o factores de riesgo.

Estimar una reserva por riesgo operacional cuyo objetivo es absorber el impacto
economico de aquellos eventos que provienen de este tipo de riesgo.

Reforzar el conocimiento del riesgo operacional a todo el personal de la Institucidn a
través de campaias de comunicacién.

Metodologia

La Metodologia utilizada para la administracion del riesgo operacional sera la
aprobada por el Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR).

La Metodologia ofrece una definicion de riesgo operativo valida para toda la
Institucion y establece los principios para definir, identificar y revisar, evaluar (medir),
monitorear y controlar o mitigar este tipo de riesgos y que son contenidos en el
inventario de riesgos operacionales Institucional.
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La metodologia considera entre sus etapas:

Se jerarquizan los procesos en grupos de prioridad y se

.L!! Fase I - Priorizacion de Procesos identifican los “criticos” para la Continuidad de Negocio y

Fortalecimiento del Control Interno.

Identificacion y Revision de Riesgos. — Mediante talleres y
aplicacion de cuestionario se identifican y/o revisan los
riesgos a los que estén expuestos los procesos; y se clasifican
de acuerdo con la taxonomia de Tipos de Riesgo Operacional
de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).

N

Fase II - Aplicacion de la .Medi_c.ién de Riesgos (Evaluacion). - Lo§ riesgos

Metodologia Int | de Ri identificados son evaluados de acuerdo con su impacto y
eto ?ogla ntegral de Riesgo probabilidad o frecuencia, obteniendo una Calificacion de

Operacional (MIRO) Riesgo, la cual comprende hasta 9 niveles de riesgo.

Control de Riesgos (Mitigacion). — Se mitigan los riesgos
estableciendo controles, niveles de tolerancia, se priorizan
riesgos y se estima una reserva.

Inventario de Eventos por Riesgo Operacional

Los eventos por riesgo operacional son identificados y clasificados conforme con la
taxonomia que provee la CNVB en el Anexo 12-A de las Disposiciones en la materia
de la Circular Unica de Bancos (CUB) y queda documentado en el Manual Operativo
de cada proceso.

La institucion cuenta con una base de datos histérica de los diferentes tipos de
eventos con impacto directo e indirecto, en correspondencia con su registro contable,
debidamente identificados con la linea o area de negocio de origen.

Las areas del Banco son responsables de alimentar la base de datos cuando se
produzcan eventos con o sin impactos directos (econémicos).

El drea o unidad de negocio es responsable de disefiar y ejecutar un plan de mitigacién
que busque disminuir la frecuencia y/o impacto del evento presentado, asi como

presentar las evidencias de cumplimiento.

Los eventos con pérdida econdmica son notificados al area de Contabilidad, a fin de
que se registre conforme con las guias contables establecidas.

La DAR presenta al CAIR y al Consejo Directivo el Informe del Riesgo Operacional.
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e La DAR calcula la reserva por riesgo operacional conforme con la metodologia
autorizada por el CAIR.

Requerimientos de Capital por Riesgo Operacional

e La Institucion utiliza el Método del Indicador de Negocio para calcular el
requerimiento de capital por su exposicién al Riesgo Operacional.

D. RIESGO TECNOLOGICO

Objetivo
Conocer el nivel de riesgo al que esta expuesta la Institucién en materia de Tecnologias y
Seguridad de la Informacion, mediante una metodologia que permita identificar, evaluar,
medir, controlar e informar la concentracion de este tipo de riesgo en los procesos criticos
institucionales.
Metodologia
e El monitoreo y seguimiento de las medidas de control definidas para el Riesgo
Tecnoldgico se lleva a cabo a través de la obtencidon de los siguientes indicadores, los
cuales son generados por la Direccidn de Informatica y reportados por la Subdireccion
de Riesgo Tecnoldgico en el CAIR:
1. Disponibilidad de los Aplicativos/Servicios Criticos.
2. Deteccion y Bloqueo de Ataques al Portal de Bancomext.
3. Deteccion y Bloqueo contra Malware.

4. Deteccién y Bloqueo de Accesos a Sitios Web Restringidos.

5. Deteccion y Bloqueo de Correos Electrénicos Maliciosos.
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Adicionalmente, se evallan los activos tecnologicos que soportan la operacién de los
procesos criticos mediante la Metodologia del Perfil de Riesgo Tecnoldgico y
Seguridad de la Informaciéon (MPRTySI), basada en estandares internacionales y
buenas practicas en la materia, lo que permite conocer el nivel de riesgo al que esta
expuesta la Institucion en materia de Tecnologias y Seguridad de la Informacién. Los
riesgos evaluados son:

Dafo fisico Acciones no autorizadas Obsolescencia

Pérdida de los servicios

) Seguridad en las funciones Fallas técnicas
esenciales

Seguridad de la

2 Servicios con terceros ciberataque
Informacion

El calculo del nivel de riesgo se estima evaluando, para cada tipo de activo, los
impactos en los tres factores de la Seguridad de la Informacion (Integridad,
Disponibilidad y Confidencialidad), el nivel de impacto que cada escenario de riesgo
podria tener en la organizacion si se materializa, asi como la estimacién de la
probabilidad de ocurrencia del riesgo, a partir de la verificacion del cumplimiento de
controles, dirigido a los responsables de cada activo, con el propésito de identificar
las vulnerabilidades en la gestion por cada tipo de riesgo.

Establecimiento del contexto Identificacién del Riesgo Estimacion del Riesgo Evaluacion del Riesgo

PRDCESOS CRITICOS Cu o et . . ) A
. Impacto por Escanario ) Nivel de Tolerancia

. De acuerdo con la evaluacién
de Riesgo

s Activos 3 Identificacion de DeBcieaL NS del Riesgo
< «  Software 8 naturaleza Se evalia
3 + Hardware 3
b * Red = 5 - Amenazas } )
€« Personal & Escenarios de Riesgo Dafio o destruccion por Rasiliencia Indicadores Clave de
S + Servicios Tecnologicos 2 Dario fisico, Seguridad de la  factores ambientales, Hurto Por ; Riesgo
$ con Terceros § Informacion, Servicios con de equipos, medios y/o * Auditorias KRIs
S 8 ’ terceros, Ciberataque, documentos, Falla del equipo, *  Plan de Continuidad
$ i Obsolescencia, etc. Uso no autorizado del Impacto IDC de Negodio (BCP)
3 N P: . R
3 . S hardware, etc. o Redundancias N
Dominios 2 i * Revisiones de iacié
2 g 5 ibili 5 Plan de Remediacion
14 Dominios Tecnologicos % Se evaltian Disponibilidad (D) Seguridad de la )
basados en el 1SO 7001 3 *  Confidencialidad (C) informacion Priorizacién con base en el
Obsolescenciay 3 + Polizas de seguros Nivel de Riesgo
Resiienda g Vulnerabilidades en la
Igual a louala
* Hardware
* Software 5
— . .
& Impacto Inherente Impacto Residual Tratamiento del Riesgo
*  Personal
* Sitio
+ Organizacion foy o o o
Mitigado
Se obtiene lqual a Igqual a
Probabilidad Riesgo Inherente Riesgo Residual Transferido
o N Muy Alto Muy Alto Muy Alto
| - ; i Alto Alto Alto
; Vulnerabilidades Técnicas | Medio Medio Medio Aceptado
| Gestionadas y verificadas por el CISO | Bajo Bajo Bajo
i |
|
\
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E. RIESGO LEGAL

Objetivo

Establecer los mecanismos que permitan estimar el monto de pérdidas potenciales
derivado de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables, en los que la
Institucion sea actora o demandada, asi como la posible aplicacién de sanciones, en
relacion con las operaciones que se llevan a cabo manteniendo una base de datos historica
sobre las resoluciones judiciales y administrativas que se generen.

Metodologia de Reservas por Riesgo Legal

e ElMétodo parala Administracion de Riesgo Legal tiene como proposito crear reservas
de manera preventiva conforme con el avance en las etapas procedimentales y hacer
frente a posibles resoluciones administrativas o judiciales desfavorables,
salvaguardando el patrimonio de Bancomext mediante la identificacion y clasificacion
de juicios en los que la Institucién es actora o demandada, asi como los
procedimientos administrativos; estimar el monto de la pérdida potencial por posibles
resoluciones desfavorables; finalmente, almacenar e informar peridodicamente la
exposicion al riesgo y las acciones emprendidas.

e La reserva se estima y constituye mediante un porcentaje y de forma progresiva
conforme con la etapa procedimental, la cual se basa en la férmula de pérdida
esperada.

Politicas:

Bancomext como actora

e Para el caso de la cartera crediticia y particularmente en los casos en los que
Bancomext es actor, las provisiones (reservas crediticias) que se generan por esa

cartera, conforme con la normatividad aplicable, se encuentran identificadas en la
cuenta de balance correspondiente.
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e Se considera cualquier demanda que presente Bancomext, independientemente del
tipo de operacion de que se trate, ya sea de crédito, servicios prestados o recibidos,
siendo principalmente el riesgo legal, la condena a pagar, asi como las costas y gastos
de juicio.

e Se condena a pagar las costas y gastos de juicios, apegandose a la metodologia
adoptada para el calculo de pérdidas potenciales; en el entendido de que este
concepto se determinara y dara de alta una vez que se notifique la condena por la
autoridad competente.

Bancomext como demandada:

e Se registra en el Sistema, disefiado para el control de provisiones y/o contingencias,
los juicios en contra de la Institucion.

e Las estimaciones de reservas y/o contingencias se toman como valor de la demanda
el monto reclamado en el escrito inicial de la demanda.

e El registro contable de provisiones y/o contingencias se realiza en la moneda de
origen en que se determind en el juicio.

Identificacion y Estimacion de la

procedimientos administrativos.

Y

-
<

9 Clasificacién de pérdida Seguimiento

3 Juicios econémica

(U]

v

= Reconocery clasificar los juicios )

[ en los que la Estimar el monto de Almacenar e Informar
11} Institucion ss actora o pérdida potencial por periédicamente la

(=] demandada. asi como. los posiblesresoluciones exposicion al riesgo y las
8 ! ’ desfavorables. acciones emprendidas.
(@)

=

]

2

Salvaguardar el Patrimonio de Bancomext

F. RIESGO DE REPUTACION

Objetivo

Mitigar pérdidas potenciales provocadas por el deterioro en la percepcion que tienen las
distintas partes interesadas, tanto internas como externas a traves de la Gestion del Riesgo
de Reputacion.
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Lineamientos

Los Duefos Operativos de los procesos identificados con impacto de riesgo de
reputacién son responsables de implementar y monitorear los mecanismos para su
prevencion.

La primera linea, a través del Enlace de Riesgo Operacional, revela los eventos con
impacto en la Reputacion del Banco como consecuencia de un Riesgo Operacional;
mientras la Subdireccion de Riesgos Operacionales, No Cuantificables y Gestién
Normativa aplicara la evaluacion de los eventos y los monitoreara.

La Subdireccion de Riesgos Operacionales, No Cuantificables y Gestién Normativa
monitorea las brechas del Mapa Realidad - Percepcién (Comportamiento) a través de
indicadores por cada Foco de Riesgo de Reputacién.

El personal de la Institucion, al identificar algun evento que pudieran afectar la
reputacion de la Institucion, debe comunicarlo inmediatamente a su Director de Area
para que éste convoque a la brevedad una reunion con la Direccion de Juridico
Contencioso y Corporativo, la Direccion de Administracion de Riesgos, la Direccion de
Mercadotecnia y Posicionamiento de Negocio, la Direccién de Recursos Humanos y
Calidad, o alguna otra Direccién que a su juicio debe participar a fin analizar, evaluar
y en su caso establecer estrategias de prevencion o actuacion; lo anterior debera ser
informado a los distintos Organos de Vigilancia que el Grupo de Trabajo determine.

La Direccion de Mercadotecnia y Posicionamiento de Negocio sera la responsable de
la ejecucion de un plan de manejo de crisis y gestion de informacion al presentarse
una situacién problematica o complicada derivada de factores internos o externos,
que pudiera poner en riesgo la reputacién y/o la operacidon total o parcial de
Bancomext.

La Direccion de Contraloria Interna debe informar los casos presentados en el Comité
Comunicacion y Control que representarian un riesgo de reputacion en perjuicio de
BANCOMEXT en materia de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo.
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Metodologia

La metodologia considera cuatro etapas:

Identificacion de Factores. - Se definen los Focos de Amenazas a través de los
factores de riesgo de reputacién derivados o puros, que expliquen cdmo y en qué
medida se puede generar una reaccion en las partes interesadas.

Medicion. - Durante esta etapa se establecen indicadores que mejor describan el
comportamiento (Realidad) de la Instituciéon y la percepcion de las partes
interesadas.

Estrategia de Prevencion. - La institucién considera las acciones correspondientes
a fin de prevenir un deterioro en la percepcién de las partes interesadas.

Plan de accion. - De acuerdo con las categorias de impacto del tema de reputacion
en cuestion se ejecuta el plan de accién. Asimismo, el Grupo Coordinador analiza y
evalua el caso a fin de establecer las estrategias de actuacion ya sea para prevenir,
contener o remediar el impacto, asi como informar a los distintos Organos de
Vigilancia que éste determine.

Definicibon de focos de amenazas que
~ expliquen como y en qué medida se puede
generar una reaccion en las partes
interesadas.

Establecer indicadores que mejor describan el
—— comportamiento (Realidad) de la Institucion y la
percepcion de las partes interesadas.

Riesgo de

Reputacion

La Institucion considera las acciones
—— correspondientes a fin de prevenir un deterioro
en la percepcion de las partes interesadas

De acuerdo con las categorias de impacto del
——— tema de reputacion en cuestion, se ejecuta el
plan de accién.
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IV. Anexo

A continuacion, se presenta el listado de los Reportes de Riesgo de Crédito:

Seguimiento
de Limites de
Exposicion
Crediticia

Monitoreo de
Bancos
Extranjeros

fndice de
Capitalizacion
y Limites de
Capital

Indicadores
Financieros
cony sin
efecto del
criterio
contable
especial

RC- 06 A

RC-06 B
RC- 07
RC- 08

RC- 09

RC- 10

RC-13

Diario

Semanal

Semanal
Mensual

Semanal

Quincenal

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Intermediarios
Financieros (crédito)

Trading
Tesoreria

Intermediarios
Financieros (crédito)

Tesoreria

Riesgo de Crédito

Riesgo de Crédito

Formularios Banxico

Formularios Banxico
Formularios Banxico
Formularios Banxico

Formularios Banxico

Formularios Banxico

Formulario Banxico

Posicion de Fomento
Posicion de Mercado
Consolidado de Bancos
Consumo de Limites

Valor del CDS

Informacién semanal de ICAP, donde
se consolida informacion de mercado,
crédito y operativo

Informacién de ICAP, CCL y reservas
donde se consolida informacién de
mercado, crédito y operativo

Relativo al riesgo de crédito por
contraparte

Relativo al riesgo por ajuste de
valuacién crediticia

Relativo al riesgo de crédito del emisor

Relativo al riesgo de crédito por
depositos y préstamos

Relativa a la determinacion de Capital

Relativo al riesgo de crédito por
coberturas otorgadas a través de
garantias personales, derivados de
crédito y bursatilizaciones

Garantias reales, personales recibidos
y derivados de crédito como
comprador de proteccion

43



! -~
S~

&/
BANCOIVEXT

\[

RC- 19

Monitoreo de

Contrapartes

Internacionale
S

Informe de
Garantias

Perfil de
Riesgo de la
Cartera de
Crédito de
Intermediarios
Financieros

Seguimiento
de Limites
Regulatorios
por Riesgo
Comun

Informe de
Operacion y
Posicion
Crediticia

Portafolios

Sectoriales

Informe del

Fideicomiso

de Apoyo a
las

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Trimestral

Trimestral

Formulario Banxico

Intermediarios
Financieros (crédito)

Tesoreria

Intermediarios
Financieros (crédito)

Intermediarios
Financieros (crédito)

Fomento (crédito)
Trading

Tesoreria

Cartera de Crédito

Tableros
Sectoriales

Intermediarios
Financieros
(crédito)

Relativos a los requerimientos de
crédito con el sector privado por
jurisdicciéon

Valor del CDS

Valor del BONO

Valor de la ACCION

Portafolio de Garantias, Montos,

Reclamados, Comisiones

Portafolio de Descuento, Cartas de
Crédito y Factoraje

Posicién de Mercado

Posicién de Fomento

Consumo de Limites por portafolio
Porcentaje Maximo de financiamiento

Analisis de concentracion

Caracteristicas de la cartera de crédito
Evolucion de cartera vigente y vencida
VaR de crédito

Perdida esperada y no esperada
Cartera con riesgo y sin riesgo
Evolucion de los programas crediticios
Andlisis de concentraciéon

Deterioro de la cartera

Perfil de vencimiento de la cartera

Andlisis de la cartera de los principales
sectores donde participa la Institucion

Informar la situacion actual de los
Fondos que integran el FIDAPEX, asi
como de su pérdida observada y la
pérdida esperada
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Exportaciones

FIDAPEX

Grandes
Exposiciones
R35

Mensual

e Cartera Total

Informe sobre las Grandes
Exposiciones de la Institucion

En cuanto a Riesgo de Mercado y Liquidez, se envian los siguientes reportes:

P d id

Consolidado

Reporte
Ejecutivo

Portafolios
Trading

Tesoreria
Nacional

Sensibilidad y
Estrés

Liquidez del
Balance

Diario

Diario

Diario

Diario

Mensual

Mensual

e Portafolio Trading
e Tesoreria MN
e Tesoreria ME

Portafolio Trading.
e Mercado de dinero
e Cambios

Portafolio Trading.
e Mercado de dinero
e Cambios

Tesoreria en MN
e Inversion

e Corporativo

e Liquidez

e Portafolio 7rading
e Derivados

e Tesoreria en MN
e Tesoreria en ME

Posicidon a Mercado

Ingresos diarios, mensuales vy
anuales

Consumo de limites nominales y
VaR

Posicion a Mercado

Ingresos mensuales y anuales
Consumo de limites de capital y
VaR

Posicion a Mercado

Ingresos diarios, mensuales vy
anuales

Medidas de riesgo

Consumo de limites nominales y
VaR

Posicion a Mercado

Ingresos diarios, mensuales vy
anuales

Medidas de riesgo
Consumo de limites de VaR

Posicion a Mercado
Pruebas de escenarios extremos

Perfil de vencimientos en moneda
nacional y moneda extranjera
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Repreciacion Mensual
Back Testing Mensual
Diversificaciéon
. Mensual
de Pasivos
Venta
anticipada o
forzosa de
activos a
descuento
inusual
Seguimiento de Diario y
Limites de Mensual
Exposicion
Derivados
Monitoreo Diario y
Niveles de Mensual
Tolerancia
RC-01 Mensual
RC-02 Mensual
RC-03 Mensual
RC-04 Mensual
RC-05 Mensual
RC-17 Mensual

e Banking book

e Mercado de dinero

e Pasivos institucionales

e Tesoreria, portafolios
conservados a
vencimiento en moneda
extranjera

e Derivados

e Derivados

e Posiciones en el Balance
General y algunas cuentas
de orden referentes a
Riesgo de Mercado

Riesgo de Balance
Eficiencia de medidas VaR

Diversificacion de los
institucionales

pasivos

Valuacién de las posiciones

Posicion de Mercado
Consolidado de Bancos

Consumo de Limites

Exposiciones Netas de Riesgo en
Operaciones Derivadas

Relativo a Operaciones con Riesgo
de Mercado por Tasa de Interés
Nominal en Moneda Nacional

Relativo a Operaciones con Riesgo
de Mercado por Sobretasa, con
Titulos de Deuda en Moneda
Nacional 'y cuya Tasa de
Rendimiento esté Integrada por
una Sobretasa y una Tasa Revisable

Relativo a Operaciones con Riesgo
de Mercado por Tasa de Interés
Real en UDIS y en Moneda Nacional

Relativo a Operaciones con Riesgo
de Mercado por Tasa de Interés
Nominal en Moneda Extranjera

Relativo a Operaciones con Riesgo
de Mercado por Operaciones con
Acciones y Sobreacciones

Relativo a las operaciones con
Riesgo de Mercado por
operaciones con mercancias
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RC-19 Mensual
ML- Seccion I Mensual
ML- Seccion II Mensual
ML- Seccion III Mensual
ML- Seccion IV Mensual
CFEN Trimestral
CCL Diario y Diario
CCL Ajustado
Reporte diario Diario
de consumo de
mercado
indice de Mensual
Apalancamient
o
R16- A Mensual

e Activos Liquidos de la
Institucién

e Activos y Pasivos de la
instituciéon

e Activos Liquidos de la
Institucién

e Posiciéon diaria de la Mesa
Nacional de Bancomext

e Activos y Capital Basico de
la Institucidn

e Posiciones en el Balance
General y algunas cuentas
de orden

Relativo a las operaciones sobre
Opciones y titulos opcionales
sujetas a requerimiento  por
impacto Gamma y Vega

Activos Liquidos (CCL)
Salidas de Efectivo (CCL)
Entradas de Efectivo (CCL)
CCL Consolidado.

Informe mensual de Coeficiente de
Liquidez de la Institucién.

Informe sobre el Coeficiente de
Cobertura de Liquidez regulatorio y
ajustado

Consumo de Capital diario
requerido por las operaciones de
compraventa de Titulos

Activos y Capital Basico de la
Institucion.

Reprecios en Moneda Nacional
Reprecios en Moneda Extranjera
Vencimientos en Moneda Nacional

Vencimientos en Moneda

Extranjera

47



! -~
S~

&/
BANCOIVEXT

[

)

Por ultimo, en relacidn con el Riesgo Operacional, se emiten los siguientes reportes:

RC12 IN - Relativo
al Riesgo
Operacional

Informe de Riesgo
Operacional

R28 A 2811
Eventos de Pérdida
por Riesgo
Operacional

R28 A 2813
Actualizacion de
Eventos de Pérdida
por Riesgo
Operacional

Diagnéstico de
Riesgo
Operacional (a
procesos
Institucionales)

Partidas No
Identificadas
(PNI's)

Informe de Riesgo
de los Servicios
Fiduciarios

Mensual

Mensual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Semanal

Semestral

Anual

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Relativo a los Requerimientos de
Capitalizacién  (Requerimiento de
Capital por Riesgo Operacional)

Perfil de
operacional

exposicion al riesgo
Posibles consecuencias que sobre el
negocio generaria la materializacion
de los riesgos identificados

Evidencia del cumplimiento
normativo al articulo 76 y 77 de la
CuUB

Entrega de informacion regulatoria
relativa a Eventos de pérdida por
riesgo operacional

Entrega de informacion regulatoria
relativa a la Actualizacién de eventos
de pérdida por riesgo operacional

Perfil de
operacional.

exposicion al riesgo

Posibles consecuencias que sobre el
negocio generaria la materializacion
de los riesgos identificados

Exposicién al Riesgo Operacional en
la gestibn de las Partidas No
Identificadas (PNI’s)

Indicadores de Dimensién
Saldos Vigentes

Saldos Aplicados al
Resultados

Estado de

Dar a conocer las caracteristicas de
los servicios fiduciarios y su
exposicion al riesgo operacional
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Informe de
Factoraje,
Descuento y
Cesion de
Derechos de
Crédito

Informe de
Gestion de Riesgo
Operacional para
uso del Sistema de
Pagos Electronicos

Interbancarios
(SPEI)

Informe de
Gestion de Riesgo
Operacional para
uso del Sistema de

Pagos
Interbancarios en
Délares” (SPID)

Analisis de
Capacidades SPEI
Y SPID

Monitoreo de
Analisis de
Capacidades SPEI
Y SPID

Anual

Anual

Anual

Anual

Trimestral

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Nivel de Riesgo Operacional en el
que se encuentran las operaciones de
factoraje nacional e internacional,
descuento y cesion de derechos

Mitigacion de potenciales acuerdos
entre el factorado, descontatario o
cedente y el deudor de los derechos
de crédito transmitidos en perjuicio
de la Institucién

Evaluacién del cumplimiento de las
disposiciones relativas al uso del
Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios (SPEI)

Evaluacién del cumplimiento de las
disposiciones relativas al uso del
Sistema de Pagos Interbancarios en
Délares” (SPID)

Capacidad (humana, tecnolégica y
material) para asegurar la
transaccionalidad presente y futura a
través del Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios” (SPEI) y
el “Sistema de Pagos Interbancarios
en Délares” (SPID)

Identificar trimestralmente si
Bancomext cuenta con la suficiente
capacidad (humana y material) para
asegurar la transaccionalidad
presente y futura a través del
INDEVAL, en relacion con el
crecimiento del negocio, bajo un
marco de recursos y niveles de
servicio comprometidos de manera
interna y hacia instancias regulatorias
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Informe del
resultado de la
aplicacién del

método para
determinar la

capacidad normal
y maxima para
procesar y operar
productos
derivados

Monitoreo de la
capacidad normal
y maxima para
procesar y operar
productos
derivados

Andlisis de
Capacidades
INDEVAL

Monitoreo de
Analisis de
Capacidades
INDEVAL

R28 A 2812
Estimacién de
Niveles de Riesgo
Operacional

Anual

Trimestral

Anual

Trimestral

Anual

Riesgo
Operacional

Riesgo
Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo Operacional

Riesgo
Operacional

Dar a conocer la capacidad normal y
maxima para procesar y operar
productos derivados del personal y
sistemas.

Identificar trimestralmente Si
Bancomext cuenta con la suficiente
capacidad para procesar y operar
productos derivados.

Medir si Bancomext cuenta con la
suficiente capacidad (humana,
tecnologica y material) para asegurar
la transaccionalidad presente y futura
a través del INDEVAL, en relacion con
el crecimiento del negocio, bajo un
marco de recursos y niveles de
servicio comprometidos de manera
interna y hacia instancias regulatorias

Identificar trimestralmente si
Bancomext cuenta con la suficiente
capacidad (humana y material) para
asegurar la transaccionalidad
presente y futura a través del
INDEVAL, en relacién con el
crecimiento del negocio, bajo un
marco de recursos y niveles de
servicio comprometidos de manera
interna y hacia instancias regulatorias

Inventario de los
operacionales
procesos.

riesgos
implicitos a los

Estimacion de niveles de riesgo
operacional
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Oficio con
Formulario para
reportar los activos
y nivel de
capitalizacion de la
Institucion

Informe de
Gestion de Riesgo
de Reputacion

Modelo para
determinar a los
clientes el Grado

de Riesgo que sus

Operaciones
representan para

la institucion.

Informe Programa
Institucional
Anticorrupcién

Informe de
Riesgo Legal

Prestacion de los
Servicios de
Asistencia y

Defensa Legal a

que se refieren
las Leyes

Organicas de las
Sociedades

Trimestral e Riesgo Operacional

Riesgo de

Semestral .y
Reputacion

e Rijesgos de Lavado
de Dinero (LD) y
Anual Financiamiento al
Terrorismo (FT)
para los Clientes

. Riesgo de
Trimestral L
Corrupcion
Mensual e Riesgo Legal
Anual )
e Riesgo Legal
Evento

Informar  respecto valor
monetario de los actlvos y capital
neto y regulatorio o equivalente para
el caélculo y aplicacion, en su caso, de
los Recursos destinados a la
proteccion de Clientes Emisores del
Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios

Aplicacion del Método para la
Gestion de Riesgo de Reputacion
(MEGREP)

Evidencia del cumplimiento
normativo al Articulo 76 y 77 de la
CUB

Actualizar el disefio del Modelo
tomando en consideracién cambios
en la dimension de caracteristicas
inherentes al cliente, del perfil
transaccional del cliente y cualquier
otra dimension definida por la
Institucion

Riesgos que  obstaculicen el
cumplimiento de objetivos y metas
institucionales, y de posibles actos de
corrupcion, asi como dar
seguimiento a la implementacion de
los mecanismos de control

Informacién respecto del riesgo
legal, asi como la estimacién del
monto de pérdidas potenciales
derivado de resoluciones judiciales o
administrativas desfavorables

Monto méaximo anual del patrimonio
del Fideicomiso para el Pago de
Gastos de Servicios de Asistencia y
Defensa Legal
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Nacionales de
Crédito

Informe de
Riesgo
Tecnoldgico

Resultados de la
Prueba de
Desempefio de
Riesgo
Tecnoloégico

Analisis de
Impacto al
Negocio

Andlisis de
Riesgos

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Riesgo Tecnolégico

Riesgo Tecnolégico

Riesgo Tecnolégico

Riesgo Tecnolégico

Perfil de Riesgos Tecnoldgico y
Seguridad de la Informacion
(MPRTySI) para la infraestructura
critica de la organizacion y el
desempefio de los indicadores de
disponibilidad y seguridad
tecnoldgica

Desempefio de las Metodologias de
Riesgo Tecnoldégico y Analisis de
Impacto al Negocio BIA del Sistema
de Gestién del Plan de Continuidad
de Negocio SG-PCN

Identificacion y priorizacién de
procesos criticos de la Institucion
para la recuperacion de los servicios
ante una contingencia

Estimacion los impactos a los
procesos criticos ante distintas
amenazas para determinar las lineas
de accién

De manera normativa, la DAR proporciona los siguientes documentos:

Informacién de la
Administracion
de Riesgos
conforme al
articulo 88 de la
Circular Unica de
Bancos

Evaluacion de
Desviaciones y
Deficiencias

Trimestral

Trimestral

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Legal

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito

o La

Institucion deberd revelar al
publico inversionista, a través de su
pagina de red electronica
denominada internet; la informacién
clasificada como cuantitativa debera
revelarse de manera trimestral,
dentro del mes inmediato siguiente
al de su fecha, a menos que se
especifique otra manera de hacerlo

Estructura de reportes de riesgos y
Evaluacién de Desviaciones vy
Deficiencias conforme al art. 74 y 75
de la CUB
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Informacién
relativa a la
Razén de
Apalancamiento
y al cémputo del
indice de
Capitalizaciéon
(ICAP)

Informe de Perfil
de Riesgo
Deseado y

Seguimiento al
Perfil de Riesgo
Deseado

Informe de
Administracién y
Seguimiento de

Riesgos

Trimestral

Trimestral
Anual

Trimestral

Riesgo Operativo
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Legal

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo

indice de
Capitalizacion

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo

Limites Estratégicos
de Capital

Limites Tacticos de
Capital

Riesgo Comun
Riesgo Legal

Riesgo Tecnoldgico

Entorno Econdmico

Riesgo Integral /
Capitalizacién
Perfl de Riesgo
Deseado

Riesgo de Crédito
Riesgo de Mercado

Administracion  de
Activos y Pasivos

Riesgo Operacional
Riesgo Legal

e Las Instituciones deberan difundir al

publico en general de conformidad
con los formatos comprendidos en el
Anexo 1-O Bis y a través de su pagina
electrénica en Internet, la
informacion relativa a la integracién
de sus principales fuentes de
apalancamiento, una comparacién
entre sus activos totales y sus Activos
Ajustados

Informar sobre el Perfil de Riesgo
Deseado de la Institucién, asi como
revision de su cumplimiento

Seguimiento al Perfil de Riesgo de la
Institucion
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Informe de
Autoevaluacion
Institucional

Semestral
Anual

Informe
Cualitativo
respecto de la
Administracién
Integral de
Riesgos

Anual

Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Comun

Techos de operacién
financiera

Derivados de
Cobertura
Aplicacion del

criterio B-5 de la
CNBV y de Boletin C-
10 de las NIF

Limites  Estratégicos
de Capital

Limites Tacticos de
Capital

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
fndice de
Capitalizacion

Riesgo Comun

Riesgo Operativo
Riesgo Legal

Riesgo Tecnoldgico

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo
Riesgo Tecnolégico
Riesgo Legal

Informe de avances y esfuerzos
realizados para el incremento del
financiamiento

Informacion a revelarse al menos de
manera anual dentro de los primeros
90 dias naturales siguientes al cierre
de cada ejercicio:

Estructura y Organizacién de la
funcién para la Administracién
Integral de Riesgos y su funcion de
control

Alcance y naturaleza de los sistemas
de informaciéon y medicién de los
riesgos y su reporteo para cada
categoria de riesgo por separado

Objetivos y politicas para la
administracion de cada categoria de
riesgo
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Informe Anual

del Director °
General sobre el J
. . Anual
Funcionamiento °
del Sistema de o
Control Interno
[ )
Informe Anual °
adecuacion °
normativa al
Manual de Anual
Administracion ®
Integral de °
Riesgos °

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo

Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez
Riesgo de Crédito
Riesgo Operativo
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Legal
Riesgo de
Reputacion

Informar sobre el desempefio del
sistema de control interno, respecto
de la administracién de riesgos en la
Institucion

Informar cuando menos una vez al
ano respecto de la actualizacién del
Marco para la Administracion
Integral de Riesgos (MAIR) Y Politica
de Asignacion de Lineas de Negocio
para conformidad del CAIR y ser
presentado al Consejo Directivo para
su aprobacién, asi como |la
actualizacién  del  Manual de
Administracion Integral de riesgos
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