Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C.,
Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

31 de diciembre de 2019 y 2018

(Millones de pesos)

(1) Constitucién y actividad-
Constitucion-

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo (Ia Institucion), es una entidad de la
Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, constituida con caracter de Sociedad
Nacional de Credito en los términos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y de su propia Ley Organica.

El 8 de junio de 1937 se fundd Banco Nacional de Comercio Exterior, S. A. siendo el 12 de julio de 1985 a raiz de la
estatizacion de la banca, su transformacién a Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C., Institucion de Banca de
Desarrollo. El 20 de enero de 1986 el Congreso de la Unidn expidié la “Ley Organica del Banco Nacional de Comercio
Exterior”. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) mediante disposiciones publicadas en el Diario Oficial de
la Federacién (DOF) del 24 de junio de 2002 reformd, adiciond y derogé diversas disposiciones de la misma,
puntualizandose aspectos relativos al objetivo, operaciones, administracién, vigilancia y facultades del Consejo
Directivo, asi como facultades del director general. El 2 de abril de 1991 la SHCP expidié el Reglamento Orgénico de la
Institucion. El 25 de septiembre de 2017 se publicaron en el DOF, modificaciones al reglamento antes mencionado.

Actividad-

En los términos de la Ley Organica de la Institucién, en su carécter de Banca de Desarrollo, presta el servicio publico de
banca y crédito con sujecién a los objetivos y prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, y en especial del Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo para promover y financiar las actividades y sectores que le son
encomendados en dicha ley.

Como Institucién de Banca de Desarrollo, tiene por objeto financiar el comercio exterior del pais y participar en la
promocion de dicha actividad.

Las actividades principales de la Institucién se encuentran reguladas por la Ley de Instituciones de Crédito, asi como
por la Ley de Banco de México (Banxico). En dicha regulacién se incluyen varias limitaciones que indican el nivel maximo
de apalancamiento, asi como los requerimientos de capitalizacién que limitan las inversiones y operaciones de la
Institucidn, y es supervisada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).

Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2019 y 2018 y por los afios terminados en esas
fechas, incluyen los estados financieros de la Institucién y los de su subsidiaria Desarrollo Inmobiliario Especializado, S.
A.de C. V. (DIESA).

La descripcidn del objeto social de la subsidiaria y su participacién en el patrimonio se describen en la hoja siguiente.
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Subsidiaria Tenencia Objeto social

Desarrollo 99.20% - La adquisicién, arrendamiento, administracidn,

Inmobiliario (Serie "A”) aprovechamiento, explotacidn, enajenacién y uso de

Especializado, S. inmuebles.

A.deC. V. 100.00% - Ejecucion de obras de adaptacién, conservacidn,
(Serie “B”) construccién, demolicidn, mantenimiento y

modificacidn que sobre estos se realice, siempre que
se trate de bienes en los que se tengan o vaya a tener
oficinas de la institucién.

Su activo total representa el 0.12% del activo total de la Institucidn al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
(2) Autorizacién y bases de presentacion-

Autorizacion-

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2019 y por el afio terminado en esa
fecha, fueron autorizados por los directivos que los suscriben: Ing. Eugenio Francisco Domingo Najera Solérzano
(Director General), Lic. José Alberto Gdmez Sandoval (Director General Adjunto de Administracién y Finanzas), C. P.
Julia Noemi Rodriguez Ku (Directora de Contabilidad y Presupuesto) y Lic. Victor Manue! Jiménez Garcia (Director de
Auditoria Interna) y por el Consejo Directivo en la sesidn del 26 de febrero de 2020 (7 de marzo de 2019, por los estados
financieros consclidados de 2018).

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles y los estatutos de la Institucién y las Disposiciones de
caracter general aplicables a [as Instituciones de Crédito en México, emitidas por la CNBV, el Consejo Directivo y la
CNBYV tienen facultades para modificar los estados financieros consolidados adjuntos de 2019, después de su emisién.

Bases de presentacion-
a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados adjuntos estan preparados con fundamento en la Jegislacién bancaria de acuerdo
con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito en México {los Criterios de Contabilidad), establecidos
por [a CNBV, quien tiene a su cargo la inspeccién y vigilancia de las instituciones de crédito, asi como la revisién de su
informacidn financiera.
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Los criterios de contabilidad sefialan que la CNBV emitird reglas particulares para operaciones especializadas y que a
falta de un criterio contable expreso de la CNBV para las instituciones de crédito, y en un contexto mas amplio de las
Normas de Informacidn Financiera (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A. C.
(CINIF), se observard el proceso de supletoriedad establecido en la NIF A-8 y sélo en caso de que las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera (IFRS por sus siglas en inglés) a que se refiere la NIF A-8, no den solucién al
reconocimiento contable, se podra optar por aplicar una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema
normativo, siempre que cumpla con todos los requisitos sefialados en la mencionada NIF, debiéndose apilicar la
supletoriedad en el siguiente orden: los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en los Estados Unidos de
América (US GAAP) y cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido,
siempre y cuando cumpla con los requisitos del criterio A-4 “Aplicacién supletoria a los criterios de contabilidad” de la
CNBV.

b) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracién efectie estimaciones y
suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacién de activos y pasivos contingentes
a la fecha de los estados financieros, asi como los importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo significativo de resultar en un
ajuste material a los importes en libros de activos y pasivos se incluye en las siguientes notas:

- Nota3dy 6 —Inversiones en valores;

- Nota 3ey 7 - Operaciones por reporto;

- Nota 3fy 8 — Derivados;

- Nota 3i y 9b — Estimacion preventiva para riesgos crediticios;

- Nota 3s y 18 — Beneficios a los empleados;

- Nota 3ty 19 — Impuestos Sobre la Renta (ISR) y Participacién de los Trabajadores en la
Utilidad (PTU).

c) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de
registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelacién en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se hace referencia a pesos o
“$”, se trata de millones de pesos mexicanos excepto cuando se indique diferente, y cuando se hace referencia a USD
o délares, se trata de délares de los Estados Unidos de América.

(3) Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables que se describen en la hoja siguiente han sido aplicadas uniformemente en la preparacién de
los estados financieros cansolidados, por los afios que se presentan.
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(a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién-

Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen el reconocimiento de los efectos de la inflacién en la
informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007, fecha en que se considera termind un entorno econémico
inflacionario (inflacion acumulada mayor al 26% en el dltimo periodo de tres afios) e iniciéd un entarno econémico no
inflacionario, medido mediante factores derivados del valor de la Unidad de Inversién (UDI), que es una unidad de
cuenta cuyo valor es determinado por el Banco de México (Banco Central) en funcién de la inflacién. El porcentaje de
inflacién anual y acumulada de los tres tltimos ejercicios anuales y los indices utilizados para determinar la inflacién,
se muestran a continuacién:

Inflacién
31 de diciembrede uDI Del aiio Acumulada
2019 6.399018 2.77% 15.03%
2018 6.226631 4.92% 15.71%
2017 5.934551 6.68% 12.60%

{b)  Bases de consolidacién-

Los estados financieros consolidados incluyen los de la Institucién y su subsidiaria en la que ejerce control, Desarrollo
Inmobiliario Especializado, S. A. de C. V. (DIESA). Las transacciones, los saldos y las utilidades o pérdidas no realizadas
resuitantes de operaciones entre la Institucién y DIESA han sido eliminados en la preparacién de los estados financieros
consolidados. La consolidacion se efectu6 con base en los estados financieros de DIESA al y por los afios terminados el
31 de diciembre de 2019 y 2018, los cuales se prepararon de acuerdo con los Criterios de Contabilidad para las
instituciones de crédito en México.

(c) Disponibilidades-

Este rubro se compone de efectivo, operaciones de compra-venta de divisas a 24, 48 y 72 horas, préstamos
interbancarios con vencimientos iguales o menores a tres dias (operaciones de “Call Money”), depésitos en entidades
financieras efectuados en el pais o en el extranjero, depésitos en la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) y depdsitos en
el Banco Central, los cuales incluyen los depésitos de regulacién monetaria que la Institucién esta obligada a mantener
conforme a las disposiciones que para tal efecto emita el Banco Central; dichos depdsitos carecen de plazo y devengan
intereses a una tasa de fondeo bancario y se reconocen como disponibilidades restringidas.

Las disponibilidades se registran y valdan a su valor nominal. Los rendimientos que generan se reconocen en resultados
conforme se devengan.

Las disponibilidades en moneda extranjera y compromisos de compra y venta de divisas se valdan al tipo de cambio
publicado por el Banco Central a la fecha de formulacién de estos estados financieros consolidados.

En este rubro se incluye también el monto de los préstamos interbancarios a corto plazo (call money otorgados) cuando
este plazo no excede a tres dias habiles, asi como las divisas adquiridas, cuya liquidacién se pacte en fecha posterior a
la de concertacién, reconociéndose en ambos casos, como disponibilidades restringidas.
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Los intereses sobre las inversiones en pagarés bancarios, operaciones de Call Money, subastas de depésitos y
depdsitos en el Banco Central se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Ingresos por
intereses”.

(d) Inversiones en valores-

Incluyen titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la intencién que la Administracién de la Institucién
les asigna al momento de su adquisicién en “titulos para negociar”, “disponibles para la venta” o “conservados a
vencimiento”.

Inicialmente se registran a su valor razonable, el cual incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio. Los costos de
transaccién por la adquisicién de los titulos para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio, y los que
corresponden a titulos disponibles para [a venta y conservados a vencimiento se reconocen como parte de la inversién.

Titulos para negociar-

Incluye aquellos valores que la Administracion de la Institucién mantiene en posicién propia con la intencién de operar
como participante del mercado y se registran inicial y posteriormente a su valor razonable aplicando valores de
mercado determinados por un proveedor de precios autorizado y los efectos de valuacién se reconocen en el resultado
del ejercicio como parte de resultado de valuacion dentro del rubro “Resultado por Intermediacion” y cuando son
enajenados se reclasifica el resultado de valuacion que ha sido previamente reconocido en el estado de resultados del
ejercicio como parte del resultado de compraventa dentro de dicho rubro.

Titulos disponibles para la venta-

Incluyen titulos de deuda y acciones que se adquieren con una intencién distinta a la de los titulos para negociar o
conservados al vencimiento, y se registran al momento de su adquisicién y posteriormente a su valor razonable con
base en su valor de mercado, proporcionado por un proveedor de precios autorizado por la CNBV, y sus efectos de
valuacion se reconocen en otras partidas de la utilidad integral dentro del capital contable en el rubro “Resultado por
valuacion de titulos disponibles para fa venta”. El resultado por valuacién que haya sido previamente reconocido en
el capital contable al momento de la venta se cancela para reconocerse en los resultados consolidados del ejercicio.

Los titulos accionarios se valdan a su valor razonable utilizando precios proporcionados por proveedores de precios y,
en caso de no poder obtener el valor mencionado anteriormente, este se determina con base en el método de
participacion, de conformidad con la NIF C-7 “Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes”

Titulos conservados a vencimiento-

Son aquellos titulos de deuda con pagos fijos o determinables y con vencimiento fijo, adquiridos con la intencién y
capacidad para mantenerios a su vencimiento. Los titulos se registran inicialmente a su valor razonable y se valtan
posteriormente a costo amortizado, lo que implica que los intereses se reconocen en los resultados consolidados
conforme se devengan y una vez que se enajenan los titulos se reconoce el resultado por compraventa por la diferencia
entre el valor neto de realizacién y el valor en libros de los titulos en el rubro de “Resultado por intermediacién” del
estado de resultados consolidado.
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Deterioro del valor de un titulo-

La Institucién evalda si existe evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado considerando, entre otros, los
siguientes aspectos: dificultades financieras significativas del emisor del titulo; probabilidad de que el emisor sea
declarado en concurso mercantil u otra reorganizacién financiera; incumplimiento de las cldusulas contractuales, la
desaparicién de un mercado activo para el titulo debido a dificultades financieras, o la existencia de una disminucién
medible en los flujos de efectivo futuros estimados. Conforme a la evaluacién mencionada, la Institucién no observé
evidencia objetiva de deterioro de los titulos, durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

Cuando se tiene evidencia objetiva de que un titulo disponible para la venta o conservado a vencimiento presenta un
deterioro, el valor en libros del titulo se modifica y el monto de la pérdida se reconace en los resultados del ejercicio
dentro del rubro “Resultado por intermediacién”. Si, en un periodo posterior, el valor razonable del titulo sujeto a
deterioro se incrementa o el monto de la pérdida por deterioro disminuye; la pérdida por deterioro previamente
reconocida se revierte en los resultados del ejercicio. La pérdida por deterioro reconocida en los resultados del ejercicio
de uninstrumento de patrimonio neto clasificado como disponible para la venta no se revierte.

Operaciones fecha valor-

Por las operaciones en las que no se pacte la liquidacién inmediata o fecha valor mismo dia, en la fecha de concertacién
se registra en cuentas liquidadoras el derecho y/o la obligacién en los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y
“Otras cuentas por pagar, Acreedores por liquidacién de operaciones”, respectivamente, en tanto no se efectde la
liguidacién de las mismas.

Transferencia entre categorias-

Se permite efectuar transferencias de la categoria de “Titulos conservados a vencimiento” hacia “Disponibles para la
venta”, siempre y cuando no se tenga la intencién o la capacidad para mantenerlos hasta el vencimiento. Las
reclasificaciones de cualquier tipo de categoria hacia la categoria de “Titulos conservados a vencimiento” y de “Titulos
para negociar” hacia “Disponibles para la venta”, se podran efectuar en circunstancias extraordinarias mediante
autorizacion expresa de la CNBV. Asimismo, en caso de venta de “Titulos conservados a vencimiento” debera
informarse a la CNBV. Durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no llevé a cabo
transferencias entre categorias, ni ventas de titulos conservados a vencimiento.

(e}  Operaciones de reporto-

Las operaciones de reporto que no cumplan con los términos establecidos en el criterio C-1 “Reconocimiento y baja de
activos financieros”, se les da el tratamiento de financiamiento con colateral atendiendo a la sustancia econémica de
dichas transacciones e independientemente si se trata de operaciones de reporto “orientadas a efectivo” u “orientadas
a valores”. En las transacciones “orientadas a efectivo” la intencién como reportada es obtener un financiamiento en
efectivo y la intencién de la reportadora es el invertir su exceso de efectivo, y en la transaccién “orientada a valores”
la reportadora tiene como objetivo acceder a ciertos valores en especifico y la intencién de la reportada es la de
aumentar los rendimientos de sus inversiones en valores.
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Actuando como reportada-

En la fecha de contratacién de la operacién de reporto, se reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta
liguidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida inicialmente al precio pactado que se presenta en el rubro
“Acreedores por reporto”, la cual representa la obligacién de restituir dicho efectivo a la reportadora. A lo largo de Ia
vigencia del reporto, la cuenta por pagar se valia a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por
reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, dentro del
rubro de “Gastos por intereses”. Los activos financieros transferidos a la reportadora se reclasifican en el balance
general consolidado, presentandolos como restringidos, y se siguen valuando de conformidad con el criterio de
contabilidad que corresponda al activo.

Actuando como reportadora-

En la fecha de contratacién de la operacién de reporto, se reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta
liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar al precio pactado que se presenta en el rubro de “Deudores
por reporto”, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado. A lo largo de la vigencia del reporto, la
cuenta por cobrar, se valda a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo, dentro del rubro de “Ingresos por
intereses”.

La Institucién actuando como reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden siguiendo para su
valuacion los lineamientos del criterio B-9 “Custodia y administracién de bienes”, en tanto que actuando como
reportada se reclasifica el activo financiero en el balance general consolidado, presentandolo como restringido.

En caso de que la Institucién, actuando como reportadora venda el colateral o lo otorgue en garantfa, reconoce los
recursos procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el colateral a la
reportada, la cual se valua, para el caso de venta a su valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra
operacion de reporto, a su costo amortizado. Dicha cuenta por pagar se compensa con la cuenta por cobrar que es
reconocida cuando la Institucién actlia como reportado y, se presenta el saldo deudor o acreedor en el rubro de

e

“Deudores por reporto” o en el rubro de “Colaterales vendidos o dados en garantia”, segln corresponda.
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1) Derivados-

La Institucion realiza operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, con la intencién de
compensar riesgos de mercado, provenientes de las variaciones en las tasas de interés y en el tipo de cambio, asi como
a riesgo de contraparte y con fines de negociacidn, con la intencién de obtener ganancias de conformidad con las
politicas y limites establecidos por el Comité de Administracién Integral de Riesgos (CAIR) y de conformidad con el
criterio de contabilidad B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” de la CNBV, las operaciones de cobertura
realizadas por la Institucién se clasificaron de valor razonable.

Todos los instrumentos financieros derivados clasificados con fines de cobertura contable o de negociacién, se
reconocen en el balance general consolidado como activos o pasivos, dependiendo de los derechos y/u obligaciones
especificados en las confirmaciones de términos pactadas entre las partes involucradas.

Futuros y contratos adelantados

La Institucidon como participante en los mercados de futuros tiene como politica primordial cubrir las posiciones de
riesgo respecto de la relacién entre activos y pasivos en ddlares, asi como por operaciones de compraventa del peso
mexicano contra el délar, o bien, de este (ltimo contra otras divisas.

Las operaciones en los mercados de futuros con fines de negociacién estan referidas al peso contra el délar y son
ofrecidas a los acreditados como parte del apoyo crediticio a los programas de financiamiento de operaciones de
comercio exterior.

Para el caso de las operaciones en el mercado de futuros se participa con instituciones bancarias que cuentan con grado
de inversién emitido por agencias calificadoras de riesgos, con lo que se mitigan sensiblemente los riesgos de créditoy
legal.

Las operaciones de contratos de futuros realizadas por la Institucién son con fines de negociacién. En estas operaciones
el valor razonable de los derechos y obligaciones es el precio teérico determinado con técnicas formales de valuacién.
Su saldo representa la diferencia entre el valor razonable de la operacidn y el precio forward estipulado del mismo. Los
resultados de estos instrumentos se presentan como resultados por intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se tienen operaciones en mercados de futuros y de contratos adelantados
vigentes.

Operaciones con swaps

Las operaciones que la Institucién contrata bajo este tipo de instrumentos se consideran coberturas de valor razonable,
ya que tienen por objeto cubrir posiciones de riesgo abiertas, tanto de tasas de interés como de divisas.

La concertacion de las operaciones swaps se realiza con el propdsito de cubrir un riesgo de tasa de interés o de tipo de
cambio en funcidn a las condiciones en que se encuentran los montos de la captacién y colocacién de los recursos con
los acreditados. Lo anterior con el fin de intercambiar flujos similares de tasas de interés fijas por tasas variables, o
bien, de diferentes divisas contra el ddlar, en condiciones opuestas a las que originan fa posicién abierta de riesgo.
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Las operaciones con swaps se contratan con instituciones financieras que cuentan con una calificacién de grado de
inversion emitida por agencias calificadoras de riesgo reconocidas, con lo cual se limita el riesgo de crédito y legal
inherente a este tipo de operaciones.

Contratos de opciones

Las opciones son contratos mediante los cuales se establece para el adquirente el derecho, mas no la obligacién, de
comprar o vender un activo financiero o subyacente a un precio determinado denominado precio de ejercicio, en una
fecha o periodo establecidos. En los contratos de opciones intervienen dos partes, la que compra la opcién es quien
paga una prima por la adquisicién de ésta, y a su vez obtiene un derecho, mas no una obligacién, y la parte que emite
o vende la opcidn es quien recibe una prima por este hecho, y a su vez adquiere una obligacién mas no un derecho.

Derivados con fines de negociacién

El efecto por valuacién de los instrumentos financieros con fines de negociacidn se reconoce en el balance general
consolidado y el estado de resultados consolidado dentro del rubro de “Derivados” y dentro del resultado por valuacién
en el rubro de “Resultado por intermediacién”, respectivamente.

Derivados con fines de cobertura

En las coberturas de valor razonabie, el resultado por valuacién del instrumento de cobertura es reconocido en los
resultados del periodo y el resultado por la valuacién de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto ajusta el valor
en los libros de dicha partida y es reconocido en los resultados del periodo, lo anterior incluso si la partida cubierta es
una inversién en valores clasificada como disponible para la venta.

El 4rea de administracion de riesgos desarrollé el “Modelo de efectividad” que permite medir los cambios en el valor
razonable o flujos de efectivo del instrumento de cobertura mediante un cociente o razdn de cobertura, el cual debe
fluctuar en un rango entre 80% y 125% de correlacidn inversa de acuerdo a lo establecido por la norma.

(g)  Compensacion de cuentas liquidadoras-

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores, reportos, préstamos de valores y/o de
operaciones con instrumentos financieros derivados que lieguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido
liguidados se registran en cuentas liquidadoras dentro de los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Otras
cuentas por pagar, Acreedores por liquidacion de operaciones”, asi como los montos por cobrar o por pagar que
resulten de operaciones de compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata o en las de fecha valor
mismo dia.
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Los saldos deudores y acreedores de las cuentas liquidadoras resultantes de operaciones de compraventa de divisas,
inversiones en valores, reportos y derivados se compensan siempre y cuando se tenga el derecho contractual de
compensar las cantidades registradas y, al mismo tiempo, se tenga la intencién de liquidarias sobre una base neta o
bien realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente. También se compensan los activos y pasivos en operaciones
que son de la misma naturaleza o surgen del mismo contrato, siempre y cuando tengan el mismo plazo de vencimiento
y se liquiden simultdneamente.

{h)  Cartera de crédito-

Los créditos otorgados se registran como un activo a partir de la fecha de disposicién de los fondos. Al monto otorgado
a los acreditados se le adicionan los intereses que conforme al esquema de pagos del crédito se vayan devengando.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen y se aplican en resultados conforme
se devengan.

Los intereses cobrados por anticipado se presentan junto con la cartera que les dio origen y se amortizan durante la
vida del crédito bajo el método de linea recta contra los resuitados del ejercicio.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, incluyendo las comisiones por reestructuraciones de
crédito, se registran como un crédito diferido, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como un ingreso
por intereses bajo el método de linea recta durante la vida del crédito. Las comisiones conocidas con posterioridad al
otorgamiento del crédito se reconocen en la fecha que se generan contra el resultado del ejercicio.

Las lineas de crédito no dispuestas se registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos Crediticios”. Las
operaciones de avales, garantias y cartas de crédito se registran en cuentas de orden y al ser ejercidos se traspasan a
la cartera de credito.

Se considera cartera vencida a los siguientes:

a) Créditos con amortizacién unica de capital e intereses al vencimiento- Los que no son cubiertos en un periodo
de 30 o mas dias naturales de vencidos.

b) Créditos con amortizacion dnica de capital al vencimiento y pagos periddicos de intereses- Cuando los intereses
presentan 90 o mas dias naturales de vencidos, o 30 o mds dias naturales de vencido el capital.

C) Créditos con pagos parciales de capital e intereses- A los 90 o mas dias naturales de vencidos.
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Créditos revolventes- Cuando presentan atraso de dos periodos mensuales de facturacion, o 60 0 mas dias
naturales de vencidos.

Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos
Mercantiles; este tipo de acreditados que contintien realizando pagos conforme a la misma, seran traspasados
a cartera vencida si sus amortizaciones no han sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente.

Los intereses devengados durante el periodo en que el crédito se considera cartera vencida se reconocen en cuentas
de orden y como ingresos en el estado de resultados consolidado hasta el momento en que se cobran, y los intereses
devengados hasta ia fecha en que el crédito se transfiere a cartera vencida, se reservan en su totalidad.

Créditos reestructurados y renovados

Los créditos que se reestructuran permanecen en cartera vencida hasta que exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos renovados en los cuales el acreditado no liquide en tiempo los intereses devengados y el 25% del monto
original del crédito, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Las reestructuras o renovaciones de créditos vigentes con caracteristicas diferentes a las mencionadas en los parrafos
anteriores se siguen considerando como vigentes conforme a lo siguiente:

a)

b)

Sila reestructura o renovacion se realiza sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito,
y se ha liquidado la totalidad de los intereses devengados, y e! principal del monto original del crédito que a la
fecha de la renovacion o reestructuracion debid haber sido cubierto.

Si la reestructura o renovacion se realiza durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito y se
ha liquidado: |a totalidad de los intereses devengados; la totalidad del monto original del crédito que a la fecha
de la renovacién o reestructuracion debié haber sido cubierto, y el 60% del monto original del crédito.
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No se considerard reestructura a aquella que a la fecha de su realizacién presenta cumplimiento de pago por el monto
total exigible de principal e intereses y inicamente modifique una o varias de las siguientes condiciones originales del
crédito; como son las que se describen a continuacién:

i Garantias: unicamente cuando impliquen la ampliacidn o sustitucién de garantias por otras de mejor calidad;
i Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada;

iii. Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda y;

iv. Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o madificar la periodicidad de los pagos.
En ningun caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo alguno.

Créditos emproblemados

Se consideran como créditos comerciales emproblemados aquellos créditos, vigentes y vencidos, respecto de los cuales
se determina que, con base en informacidn y hechos actuales, asi como en el proceso de revisién de los créditos existe
una probabilidad considerable de que no se podrdn recuperar en su totalidad, tanto el principal como los intereses
conforme a los términos y condiciones pactados originalmente.

Suspension de la acumulacion de intereses-

Se suspende la acumulacion de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en que el saldo
insoluto del crédito es considerado como vencido.

En tanto el crédito se mantiene en cartera vencida, el control de los intereses devengados se lleva en cuentas de orden.
En caso de que dichos intereses vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Se transfieren a cartera vigente aquellos créditos vencidos en los que se liquidan totalmente los saldos pendientes de
pago (principal e intereses, entre otros) o que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplen el pago sostenido
del crédito al amparo de los criterios contables.
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{i) Estimacion preventiva para riesgos crediticios-

La calificacién de la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se realizé de conformidad con los Criterios de
Contabilidad para la cartera comercial, emitidas por la CNBV el 24 de junio de 2013 y sus posteriores modificaciones,
dicha calificacién esta basada en un modelo de pérdida esperada que considera en su evaluacién, la probabilidad de
incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, en tanto que para la cartera de consumo
y vivienda se realizd conforme a lo establecido en la metodologia de calificacién para las carteras crediticias de consumo
no revolvente e hipotecaria de vivienda, referidas en los Apartados A de las Secciones Primera y Segunda del Capitulo
V, Titulo Segundo, de las Disposiciones de Caricter General aplicables a las Instituciones de Crédito publicadas
mediante resolucion modificatoria el 25 de octubre de 2010 y sus posteriores modificaciones.

Conrelacién a la cartera comercial a Entidades Financieras, se calificé con la metodologia general basada en un modelo
de pérdida esperada por riesgo de crédito.

A continuacién, se explica cada una de estas metodologias:

Metodologia General Basada en un Modelo de Pérdida Esperada por Riesgo de Crédito

El monto de las estimaciones preventivas de cada crédito sera el resultado de aplicar la siguiente expresion:

Ri=Pli X SPi X E};
Donde:
Ri Monto de las estimaciones preventivas a constituir
Pl Probabilidad de incumplimiento del i-ésimo crédito
SPi Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito
El; Exposicidn al incumplimiento del i-ésimo crédito

Eli debe calcularse mensualmente y en caso de la Pl; y la SPi, al menos trimestralmente
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Las estimaciones preventivas para la cartera crediticia comercial, se clasifican conforme a los grados de riesgo y los
porcentajes de la tabla que se muestra a continuacién:

. Porcentaje de reservas preventivas
Grados de riesgo

Comercial
A-1 0a0.9
A-2 0.901a1.5
B-1 1.501a2.0
B-2 2.001a2.50
B-3 2.501a5.0
C-1 5.001a 10.0
C-2 10.001 a2 15.5
D 15.501a45.0
E Mayor a 45.0

Para la realizacién del ejercicio de calificacion de la cartera crediticia comercial basado en el modelo de pérdida
esperada, se considerd lo siguiente:

La cartera crediticia comercial se clasificé de acuerdo a lo establecido en los Criterios contables segtn fuera
aplicable a la Institucion, conforme a lo que se muestra a continuacion:

Entidades federativas y municipios (No aplica a la Institucidn).
Proyectos con fuente de pago propia (Anexo 19).

Fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos, no incluidos en la fraccion anterior, asi como esquemas de
crédito comunmente conocidos como “estructurados” (No aplica a la Institucion).

Entidades financieras (Anexo 20).

Personas morales no incluidas en las fracciones anteriores y fisicas con actividad empresarial:
Ingresos netos o ventas netas anuales < 14 millones de UDI’s {Anexo 21).

v “Acreditados sin atraso” en los Gltimos 12 meses.

v “Acreditados con atraso” al menos un dia de atraso en los dltimos 12 meses.

Ingresos netos o ventas netas anuales > 14 millones de UDI’s {Anexo 22).

v Pequefios corporativos: 14 millones de UDI’s > Ventas netas anuales < 54 millones de UDI’s.

v Corporativos: 54 millones de UDI’'s > Ventas netas anuales < 216 millones de UDI's.
4 Grandes corporativos: Ventas netas anuales > 216 millones de UDI’s.
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Metodologia para la calificacién de la cartera crediticia de consumo y vivienda—

La calificacidn de las carteras de consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda, se determina en funcién al resultado
determinado por la afectacién de la probabilidad de incumplimiento en la severidad de la pérdida asociada al valor y
naturaleza de las garantias de los créditos. El origen de estas carteras deriva de créditos otorgados a los empleados,
que una vez terminada su relacién laboral con la Institucion, conforme a la normatividad de la CNBV forman parte de
la cartera de crédito.

Conforme a lo anterior, la Institucién calcula el monto de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios, mismo que
se registra en los resultados del ejercicio correspondiente y evallda periddicamente si un crédito vencido debe
permanecer en el balance general consolidado, o bien, ser castigado o eliminado, lo cual se realiza cancelando el saldo
insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Las estimaciones adicionales reconocidas por la Institucién son aquellas que se constituyen para cubrir riesgos que no
se encuentran previstos en las diferentes metodologias de calificacién de la cartera crediticia, y sobre las que previo a
su constitucidn, se informd a la CNBV sobre su origen, la metodologia para su determinacién, el monto por constituir y
el tiempo que se estima serdn necesarias. Al 31 de diciembre de 2019, se constituyeron reservas crediticias adicionales
por 5464. Al 31 de diciembre de 2018 la institucién no constituyé reservas crediticias adicionales.

Las recuperaciones derivadas de créditos previamente castigados o eliminados se reconocen en los resultados del
ejercicio conforme se cobran, en el rubro de la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Los excedentes en la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se cancelan contra los resultados del ejercicio,
afectando el mismo rubro que los origing, es decir, el de la propia estimacién preventiva.

Con fecha 27 de diciembre de 2017, la CNBV dio a conocer, a través del DOF, la resolucién que modifica las
Disposiciones en lo previsto en los Criterios Contables B-6 “Cartera de Crédito” y D-2 “Estado de Resultados” del Anexo
33, relativo a que el excedente de la estimacion preventiva para riesgos crediticios y cualquier recuperacién derivada
de créditos previamente castigados o eliminados, deberdn reconocerse en los resultados del ejercicio dentro del rubro
de “Estimacion preventiva para riesgos crediticios” del estado de resultados, con entrada en vigor a partir del 1 de
enero de 2019.

Por lo anterior, en el estado de resultados consolidado por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018, se
reclasificaron estos conceptos para hacerlo comparable con el correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2019, como a continuacion se muestra:

Concepto Cifras reportadas Reclasificacion  Cifras reclasificadas
Estimacion preventiva para riesgos crediticios S (2,554) 486 (2,068)
Otros egresos de la operacion (2,815) (486) (3,301)

La Institucidn evalda de manera periddica si un crédito vencido debe permanecer en el balance general consolidado, o
bien debe ser castigado. En su caso, dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la
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estimacion preventiva parariesgos crediticios. En el evento que el saldo del crédito a castigar exceda el correspondiente
a su estimacién asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacién se incrementa hasta por el monto de la
diferencia.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se registran con cargo a la
estimacidn preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de estas exceda el saldo de la estimacion
asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

(i) Otras cuentas por cobrar, neto-

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito y derechos de cobro de la Institucién representan, entre otras,
préstamos a funcionarios y empleados, saldos a favor de impuestos, cuentas liquidadoras, colaterales otorgados en
efectivo en operaciones con instrumentos financieros derivados y partidas directamente relacionadas con la cartera de
crédito.

Por los préstamos a funcionarios y empleados el cobro se realiza via némina.

Por las cuentas por cobrar, relativas a deudores identificados cuyo vencimiento se pacte desde su origen a un plazo
mayor a 90 dias naturales, se crea en su caso, una estimacién que refleje su grado de irrecuperabilidad (60 dias si los
saldos no estan identificados).

No se constituye dicha estimacion por saldos a favor de impuestos y cuentas liquidadoras.

(k)  Bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago-

Se registran a su costo o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en
su adjudicacidn, el que sea menor.

Si el valor en libros del activo que dio origen a la adjudicacién o dacién en pago es menor al valor del bien adjudicado, el
valor del bien se ajusta al valor en libros que tenia el activo.

Los bienes recibidos mediante adjudicacidn judicial se registran en la fecha en que causé ejecutoria el auto aprobatorio
del remate mediante el cual se decretd la adjudicacién. Los bienes recibidos mediante dacién en pago se registran, por
su parte, en la fecha en la que se firma la escritura de dacidn, o se da formalidad a la transmisién de la propiedad del

bien.

Con base en el Titulo Segundo “Disposiciones prudenciales”, Capitulo V “Calificacién de la cartera crediticia”, Seccién VI,
“De las reservas por tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacidén en pago” de las Disposiciones de caracter
general aplicables a las Instituciones de Crédito en México, la Institucidn constituye provisiones adicionales por las
potenciales pérdidas de valor de los bienes adjudicados judicial o extrajudicialmente, ya sean muebles o inmuebles, asi
como los derechos de cobro y las inversiones en valores.

La Institucién prudencialmente tiene la politica de constituir el 100% de estimaciones de los bienes adjudicados o recibidos
en dacién en pago, con el objeto de reconocer la recuperacién de crédito al momento de la comercializacién de los bienes.

En el caso de los bienes prometidos en venta, el valor de adjudicacién base para la determinacidn de la estimacion es el
valor en libros disminuido por los cobros recibides a cuenta del bien. A dicho valor se le aplican los porcentajes de
estimaciones que correspondan conforme a las tablas contenidas en el Apartado E de las Disposiciones mencionadas.
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a) Derechos de cobro o bienes muebles
Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje
la adjudicacidn o dacién en pago (meses) de estimacion (%)

Hasta 6 0

Mads de 6 y hasta 12 10

Maés de 12 y hasta 18 20

Mas de 18 y hasta 24 45

Mads de 24 y hasta 30 60

Mais de 30 100

b) Bienes inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de Porcentaje
la adjudicacidn o dacidn en pago {meses) de estimacion (%)

Hasta 12 0

Mas de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mads de 30 y hasta 36 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mads de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

Al momento de su venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien adjudicado de que se trate,
se reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacion.

(/) Propiedades, mobiliario y equipo, neto-

Las propiedades, mobiliario y equipo se expresan como sigue: i) adquisiciones realizadas a partir del 1o. de enero de
2008, a su costo de adquisicion, y ii) adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores
actualizados determinados mediante la aplicacién a sus costos de adquisicién de factores derivados de las unidades de
inversion (UDI) hasta el 31 de diciembre de 2007. Hasta el 31 de diciembre de 1996 los inmuebles fueron actualizados
a su valor neto de reposicién con base en avallos practicados por peritos independientes y factores trimestrales dados
a conocer por la CNBV.

La depreciacién de inmuebles se calcula por el método de linea recta de acuerdo con la vida util remanente,
determinada por peritos independientes.

La depreciacidn del mobiliario y equipo se calcula por el método de vida probable considerando su costo de adquisicion
disminuido de su valor residual {método de linea recta) sobre el valor actualizado.
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Las propiedades, mobiliario y equipo son sometidos a pruebas anuales de deterioro tinicamente cuando se identifican
indicios de deterioro. Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico modificado, menos la depreciacién
acumuladay, en su caso, las pérdidas por deterioro.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracién de vida definida,
no requiriendo realizar pruebas anuales de sus valores recuperables.

{m) Inversiones permanentes en asociadas-

Inicialmente se reconocen con base en el importe invertido, aportado o de adquisicidn, posteriormente dichas
inversiones se valtian bajo el método de participacidn, el cual consiste en ajustar el valor de inversién, aportacién o de
adquisicién de las acciones, por la parte proporcional de las utilidades o pérdidas integrales y la distribucién de
utilidades o por reembolsos de capital posteriores a la fecha de adquisicién. Las pérdidas en asociadas, que no
provienen por reducciones en el porcentaje de participacidn, se reconacen en la proporcién que le corresponde en la
inversién permanente.

La participacion de la Institucion en el resultado de las asociadas se presenta por separado en el estado de resultados
consolidado.

Las otras inversiones permanentes en las que no se tiene influencia significativa para la toma de decisiones, se valdan
a su costo de adquisicién. Los dividendos provenientes de estas inversiones se reconocen en el estado de resultados
consolidado del periodo cuando se reciben, salvo que correspondan a utilidades de periodos anteriores a la compra de
la inversién, en cuyo caso se disminuyen de las inversiones permanentes.

{n) Otros activos, cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles-

Los pagos anticipados representan aquellas erogaciones efectuadas por la Institucién en donde no han sido transferidos
los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que esta por adquirir o a los servicios que esta por recibir. Los pagos
anticipados se registran a su costo y se presentan en el balance general consolidado en el rubro de cargos diferidos,
pagos anticipados e intangibles. Una vez recibidos los bienes y/o servicios, relativos a los pagos anticipados, estos se
reconocen como un activo o como un gasto en el estado de resultados consolidado del periodo, seglin sea la naturaleza

respectiva.

Los gastos por emisién de pasivos se amortizan bajo el método de linea recta tomando en consideracién el plazo del
titulo que les dio origen.

(o)  Captacién tradicional-

Los pasivos por concepto de captacidn de recursos, a través de certificados de depdsito, depésitos a plazo fijo,
aceptaciones bancarias y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento, se registran tomando como base el valor
contractual de la obligacién. Los intereses devengados se reconacen en los resultados del ejercicio como un gasto por
intereses.
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En titulos colocados a un precio diferente al valor nominal, en adicién a lo que se sefiala en el parrafo anterior, se
reconoce un cargo o crédito diferido, segtin sea el caso, por la diferencia entre el valor nominal de los titulos y el monto
de efectivo recibido por estos. Dicho cargo o crédito diferido se amortiza bajo el método de linea recta contra el
resuitado del ejercicio durante el plazo de los titulos que le dieron origen.

Aquellos titulos que se colocan a descuento y no devengan intereses, se registran inicialmente con base en el monto
de efectivo recibido por estos. La diferencia entre el valor nominal de dichos titulos y el monto de efectivo
anteriormente mencionado, se reconoce en los resultados del ejercicio conforme al método de interés efectivo.

(p)  Préstamos interbancarios y de otros organismos-

Los pasivos provenientes de préstamos interbancarios se registran tomando como base el valor contractual de la
obligacidn; los intereses devengados se reconocen directamente en los resultados de la Institucién como un gasto por
intereses.

{q)  Provisiones-

La Institucién con base en el mejor conocimiento de la administracién sobre hechos actuales realiza provisiones de
pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la prestacién de servicios es
virtualmente ineludible y surge como consecuencia de eventos pasados.

Adicionalmente la Institucidn constituye provisiones por pasivos contingentes derivados de litigios, de conformidad
con las politicas y procedimientos de riesgo legal autorizados por el Comité de Administracién Integral de Riesgos
(CAIR), que permite identificar y clasificar los juicios con base en el avance en las etapas procedimentales y la resolucién
de las instancias legales.

{r)  Acreedores y otras cuentas por pagar-

Este rubro incluye las cuentas liquidadoras acreedoras, acreedores por cuentas de margen, acreedores por colaterales
recibidos en efectivo, los acreedores diversos y otras cuentas por pagar, incluyendo en este Gltimo el saldo negativo
del rubro de disponibilidades que de conformidad con lo establecido en el criterio B-1 “Disponibilidades” deban
presentarse como un pasivo.

(s) Beneficios a los empleados-

La Ley Federal del Trabajo establece la obligacidn de efectuar ciertos pagos a empleados que dejan de laborar bajo
ciertas circunstancias o cumpliendo ciertos requisitos, asi como el pago de las obligaciones establecidas en los contratos

de trabajo.
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A partir del 1o. de enero de 2016, entrd en vigor la nueva NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, la cual establece el
concepto de remediciones de los activos o pasivos por beneficios definidos y se elimina la posibilidad de diferir el
reconocimiento de las ganancias o pérdidas actuariales conforme a su devengamiento. Por lo anterior, dichas
ganancias o pérdidas actuariales deberdn reconocerse de manera inmediata en los Otros Resultados Integrales (ORI),
exigiendo su reciclaje posterior a la utilidad o pérdida neta.

La Institucidn opté por realizar a partir del 2021, el reconocimiento del 20% de las remediciones de las ganancias o
pérdidas actuariales acumuladas en un periodo maximo de 5 afios, las cuales deberan reconocerse al final de cada
periodo, habiendo informado oportunamente a la CNBV dicha opcién.

La Institucidn tiene establecido planes para el pago de pensiones, primas de antigiiedad y beneficios posteriores al
retiro para su personal, adicionales a lo establecido en la ley.

La cuantificacién de las obligaciones por beneficios al retiro se efecttia bajo el método de crédito unitario proyectado,
determinado mediante calculo actuarial preparado por peritos independientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

Los beneficios otorgados por la Institucidn a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios definidos y de
contribucidén definida se describen a continuacion:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos, permisos de ausencia con goce de sueldo, etc.)
se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos se expresan a su valor nominal, por ser de corto
plazo. En el caso de ausencias retribuidas conforme a las disposiciones legales o contractuales, éstas no son
acumulativas.

Los beneficios al retiro {pensiones, prima de antigliedad, indemnizaciones, etc.), son registrados con base en estudios
actuariales realizados por peritos independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

El costo neto del periodo basado en célculos actuariales sobre sueldos proyectados se reconoce como gasto en los
resultados del afio. Las indemnizaciones y costos laborales directos son cargados a resultados en el ejercicio en que
son pagados.

En el ejercicio 2019 y 2018 el costo neto del periodo incluye el reciclaje de las remediciones por las pérdidas actuariales
acumuladas al 31 de diciembre de 2015, asi como las ganancias o pérdidas registradas en el ORI de conformidad con la
vida laboral remanente promedio.

La Institucion tiene un plan de contribucién definida para los trabajadores de nuevo ingreso que al llegar a los 60 afios
de edad y 30 de servicio, tendran derecho a una pensidn vitalicia de retiro, que corresponderd al fondo total acumulado
de su cuenta individual.

(t) Impuesto sobre la renta (ISR) y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

EI'ISR y la PTU causados en el ejercicio se calculan conforme a las disposiciones legales y fiscales vigentes.
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EI'ISR y PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los valores contables y
fiscales de los mismos. Se reconocen ISR y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros consolidados de los
activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas. Los activos y pasivos por ISR y PTU diferidos se calculan
utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente que se aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que se
estima se revertirdn las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre ISR y PTU diferidos se
reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El ISR y PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del ejercicio, excepto aquellos que se
originan de una transaccion que se reconoce en el resultado integral o directamente en un rubro del capital contable.

{(u)  Capital contable-

El capital social, la prima en venta de acciones, la reserva legal, las aportaciones para futuros aumentos de capital y los
resultados acumulados, se expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 10. de enero de 2008, a su costo
histdrico, y ii) movimientos realizados antes del 1o. de enero de 2008, a sus valores actualizados determinados
mediante la aplicacidn a sus valores histéricos de factores derivados de las UDI hasta el 31 de diciembre de 2007.
Consecuentemente, los diferentes conceptos de capital contable se expresan a su costo modificado.

La prima en venta de Certificados de Aportacion Patrimonial (CAP) representa la diferencia en exceso entre el pago por
los CAP suscritos y el valor nominal de los mismos.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital de la Institucién se reconocen en un rubro separado dentro del
capital contribuido cuando cumplen ciertos requisitos, entre los cuales se encuentran que existe un compromiso
formal, que no tienen un rendimiento fijo en tanto se capitalizan y que no tienen caracter de reembolsable. Las
aportaciones para futuros aumentos de capital que no cumplen los requisitos antes mencionados, son reconocidas
como pasivos.

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital contable consolidado, es el
resultado de la actuacién total de la Institucion durante el periodo y estd representado por la utilidad neta, y por
aquellas partidas que, por disposicidn especifica, se llevaron directamente al capital contable y, no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital. Los importes de la utilidad integral de 2019 y 2018 se expresan
en millones de pesos histéricos.

Asimismo, se muestra el incremento o decremento en el patrimonio derivado de dos tipos de movimientos: inherentes
a las decisiones de los propietarios y al reconocimiento de la utilidad integral.

(v)  Actividad fiduciaria-

La Institucién registra en cuentas de orden el patrimonio de los fideicomisos que administra, atendiendo a la
responsabilidad que implica la realizacién o cumplimiento del objeto de dichos fideicomisos, cuya encomienda se ha
aceptado. En algunos casos, la citada responsabilidad se limita a la contabilizacion de los activos del fideicomiso, en
tanto que, en otros casos incluye el registro de activos y los pasivos que se generen durante la operacién del mismo.
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La valuacion del patrimonio del fideicomiso reconocida en cuentas de orden se efectia conforme a los Criterios
Contables.

El registro de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconoce en los resultados del ejercicio conforme se
devengan.

{(w) Operaciones de custodia y administracion-

Dentro de las operaciones de administracién se incluyen las que realizan las instituciones por cuenta de terceros, como
la compraventa de valores e instrumentos financieros derivados, las operaciones de reporto y el préstamo de valores.

Dado que los bienes mencionados no son propiedad de la Institucion, estos no forman parte del balance general
consolidado. Sin embargo, se registra en cuentas de orden, el monto estimado por el que la institucién estaria obligado
a responder ante sus clientes por cualquier eventualidad futura, con excepcién del efectivo recibido para el pago de
servicios por cuenta de terceros.

La determinacién de la valuacién del monto estimado por los bienes en custodia o administracién se realiza en funcién
de la operacion efectuada.

En caso de que se tenga una obligacién con el depositante por la pérdida o dafio del bien en custodia o administracién,
se registra el pasivo correspondiente contra el resultado del ejercicio. Se realiza en el momento en el que se conoce,
independientemente de cualquier accién juridica del depositante encaminada hacia la reparacién de la pérdida o el
dafio.

Los ingresos derivados de los servicios de custodia o administracion se reconocen en los resultados del ejercicio
conforme se devengan.

En el evento de que los bienes en custodia también se tengan en administracién, se controlan en forma separada.

(x) Reconocimiento de ingresos-

Los rendimientos que generan las disponibilidades, las inversiones en valores y las operaciones de reporto se reconocen
en resultados conforme se devengan.

Elreconocimiento de los intereses de la cartera de crédito se realiza conforme se devenga, excepto por lo que se refiere
a los intereses provenientes de cartera vencida, cuyo ingreso se reconoce hasta que efectivamente se cobren. Las
comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido, el cual se amortiza
contra el resultado del ejercicio, bajo el método de linea recta durante la vida del crédito.

{y) Transacciones en moneda extranjera-

Las transacciones en moneda extranjera se reconocen al tipo de cambio de Ia fecha de su celebracidn. A la fecha de
cierre de los Estados Financieros Consolidados, los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera se convierten al
tipo de cambio FIX determinado por Banco de México en esa fecha y las ganancias
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o pérdidas en cambios que se originan en la conversién de moneda extranjera se reconocen en los resultados del
ejercicio.
La Institucién cumple las normas y limites para fines de operaciones en moneda extranjera, que establece la

reglamentacién de Banco de México y se describen a continuacién:

La posicidn ya sea corta o larga en ddlares, debe ser equivalente a un maximo del 15% del capital basico de la

a.
Institucién.

b. La posicion por divisa no debe exceder del 2% del capital neto, con excepcién del délar o divisas referidas a esta
moneda, que podria ser hasta del 15%.

c. La admisién de pasivos en moneda extranjera no debe exceder del 183% del capital bésico de la Institucién.

d. El régimen de inversidn de las operaciones en moneda extranjera exige mantener un nivel minimo de activos

liquidos, de acuerdo con una mecénica de célculo establecida por Banxico, en funcién del plazo por vencer de
las operaciones en moneda extranjera.

(z) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable que sus
efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacién. Si no existen estos elementos
razonables, se incluye su revelaciéon en forma cualitativa en las notas a los estados financieros consolidados. Los
ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza de su realizacion.

(aa) Informacion por segmentos-

La operacion crediticia de primer piso corresponde a créditos colocados directamente a empresas; la operacion
crediticia de segundo piso a la canalizacién de recursos a través de intermediarios financieros bancarios y otros
intermediarios no bancarios y mercados financieros y la captacidn corresponde a la obtencién de los recursos
necesarios para cumplir con el Programa Financiero Anual autorizado por la SHCP para cubrir las necesidades de
liquidez de la Institucion y la asignacién de costos de transferencia hacia los segmentos operativos que requieren de
recursos para llevar a cabo sus operaciones.

(bb) Partes relacionadas-

En el curso normal de sus operaciones, la Institucidn lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. Se entiende
como operaciones con partes relacionadas aquellas en las que resulten deudoras de la institucidn, en operaciones de
depdsito u otras disponibilidades o de préstamo, crédito o descuento, otorgadas en forma revocable o irrevocable y
documentadas mediante titulos de crédito o convenio, reestructuracién, renovacién o modificacién, quedando
incluidas las posiciones netas a favor de la Institucién por operaciones derivadas y las inversiones en valores distintas
a acciones.
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Son partes relacionadas, entre otras, las personas fisicas 0 morales que posean directa o indirectamente el control del
2% o mas de los titulos representativos del capital de la Institucién y, los miembros del consejo directivo de la
Institucién.

También se consideran partes relacionadas, las personas morales, asi como los consejeros y funcionarios de éstas, en
las que la Institucién, posee directa o indirectamente el control del 10% o mas de los titulos representativos de su
capital.

La suma total de las operaciones con personas relacionadas no excede del 50% de la parte basica del capital neto de la
Institucion, sefialado en el articulo 50 de la Ley.

(4) Posicion en moneda extranjera-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el monto de las operaciones denominadas en moneda extranjera de las divisas
utilizadas por la Institucidn, asi como la posicién de divisas se detalla a continuacion:

2019
(En miles) __
Posicién

neta en Tipo de
Activo Pasivo moneda cambio Moneda
Divisas Moneda de origen origen en pesos nacional
Délar 8,765,749 8,763,595 $2,154 18.86420 S 41
Libra esterlina 227 14 213 24.98375 5
Euro 78,205 70,767 7,438 21.17506 157
$ 203

2018
(En miles)
Posicién

neta en Tipo de
Activo Pasivo moneda cambio Moneda
Divisas Moneda de origen origen en pesos nacional
Délar 8,507,788 8,496,898 10,890 $ 19.65120 S 214
Libra esterlina 255 14 241 25.04742 6
Euro 45,383 43,009 2,374 22.46918 53
$ 273

La posicién de riesgo cambiario {no cubierto), tanto en su conjunto como en cada divisa, no excede el limite equivalente
al 15% del capital basico de la Institucidn, siendo este de USD 246,679 miles y USD 220,300 miles al 31 de diciembre de
2019y 2018, respectivamente.

La posicion de riesgo cambiario (no cubierta) al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integra como se muestra en la hoja
siguiente.
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Divisas valorizadas
a Délares (miles)

2019 2018 )
Délar S 46,232 57,573
Libra esterlina 301 325
Euro 8,404 2,715
Total $ 54,937 60,613

Para la determinacidn de la posicidn de riesgo cambiario se utilizaron los siguientes tipos de cambio (Divisa: délar
estadounidense):

Tipos de cambio

Divisa 2019 2018

Délar S 1.000000 1.000000
Libra esterlina 0.755059 0.784559
Euro 0.890869 0.874584

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los tipos de cambio usados para la conversién a moneda nacional se presentan a
continuacion:

Tipos de cambio

Divisa 2019 2018

Délar S 18.864200 19.651200
Libra esterlina 24.983750 25.047420
Euro 21.175060 22.469180

Al 26 de febrero de 2020, fecha de emisién de los estados financieros al y por el afio terminado el
31 de diciembre de 2018, los tipos de cambio utilizados para la conversidn a moneda nacional son:

Divisa Tipos de
cambio
Délar S 19.1585
Libra esterlina 24.7758
Euro 20.8550

(5) Disponibilidades-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de disponibilidades se integra como se menciona en la hoja siguiente.
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2019 2018

Caja, billetes y monedas 6 6
Depdsitos a la vista S 17,996 16,645
Depdsitos en la Tesoreria de la Federacidn 4,648 -
Depdsitos a plazo 3,492 5,253
Depdésitos en bancos nacionales 3,411 3,987
Depositos en bancos del extranjero 1,377 650
Préstamos interbancarios (Call Maoney) 327 827

$ 31,257 27,368

El depésito en la Tesofe es una inversion a la vista con tasa anual de 7.48%. Como se sefiala en la Nota 21 d), la SHCP
instruyd constituir el depdsito a efecto de recibir los recursos de la capitalizacién.

Dep6sitos a la vista:

2019 2018
Moneda Tasa , Mo.neda Moneda Tasa Plazo Mo.neda Moneda
A . Plazo di: origen . . , origen .
origen promedio h nacional promedio dias h nacional
miles miles
Dolar 1.53% 2 954,000 17,996 2.39% 2 847,000 $ 16,645
Depésitos a plazo:
2019 2018
Moneda Tasa Plazo‘ Mo-neda Moneda Tasa Plazo_ Mo.neda Moneda
. . promedio origen . . promedio origen R
origen promedio . s nacional promedio ) . nacional
{dias) miles {dias) miles
Délar 1.80% 11 185,084 3,492 2.60% 20 267,306 S 5,253
Depositos en bancos nacionales:
2019 2018
Moneda Moneda
origen Moneda origen Miles Moneda
Miles (USD) nacional (usD) nacional
Banco de México M.E. 63 S 1 500 S 10
Banco de México M.N. - 3,283 - 3,282
Otros bancos M.E. 4,480 85 24,118 474
Otros bancos M.N. - 42 - 221
$ 3,411 $ 3,987




Depdsitos en bancos del extranjero:
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2019 2018
Moneda Moneda
origen Moneda origen Moneda
Miles nacional Miles nacional
Pesos mexicanos 135 S - 135 § -
Ddélar 55,596 1,049 26,047 512
Libra 227 6 255 6
Euros 15,218 322 5,874 132
$ 1,377 $ 650
Call Money:
2019 2018
Moneda Plazo Mo'neda Moneda Tasa Plazo Mo.neda Moneda
R Tasa , origen . . . origen )
origen dias . nacional promedio dias ) nacional
miles miles
Bancos
nacionales:
M.N. 7.25% 2 327,457 § 327 8.25% 2 198,480 $ 198
M.E. 2.49% 2 32,000 629
$ 327 $ 827

Los préstamas con vencimiento menor a tres dias (Call money), se encuentran documentados con un “Contrato marco

para la celebracién de operaciones de préstamos interbancarios, "Call money"”.

Compra - Venta de divisas (Spot}):

De conformidad con las disposiciones vigentes para instituciones de crédito, en el rubro de disponibilidades, se
establece que en caso de que alglin concepto esté con saldo negativo, se debera reclasificar al pasivo al rubro de Otras
Cuentas por Pagar. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se reclasificé el saldo neto de divisas a recibir y entregar por

$153y $72, respectivamente, de conformidad con las Disposiciones vigentes para instituciones de crédito.
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(6) Inversiones en valores-

Estas inversiones estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los cuales pueden asaciarse con el mercado en donde se
operan, las tasas de interés asociadas al plazo, los tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de

mercado.

Las politicas de administracién de riesgos, y el analisis sobre los riesgos a los que se encuentra expuesta la Institucién,

se describen en la Nota 28.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las inversiones en valores se integran como sigue:

a. Titulos para negociar:
2019 2018
Titulos en operaciones de reporto (nota 7) S 133,490 125,889
Titulos gubernamentales sin restriccién 10,495 8,557
S 143,985 134,446
. Titulos en operaciones de reporto

Los titulos en operaciones de reporto al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como sigue:

2019 2018
Costo de Intereses Incremento Valor en Costo de Intereses Incremento Valor en
Instrumento - {decremento) . L (decremento) .
adquisicién devengados R libros adquisicién devengados . libros
por valuacién por valuacién

BONDES D 100,920 299 93 $101,312 89,658 241 94 $ 89,993
BONOS 32 - 1 33 - - - -
BPAG182 15,625 397 48 16,070 11,144 268 (18) 11,394
BPAG28 2,992 13 - 3,005 4,221 4 - 4,225
BPAG91 10,512 104 31 10,647 18,797 229 (6) 19,020
CETES 1,927 - (1) 1,926 1,259 - (2) 1,257
UDIBONOS 499 2 (4) 497 - - - -

132,507 815 168 $133,490 125,079 742 68 $125,889

En 2019, se incluye la compra fecha valor de BONDES D y UDIBONOS que se consideran restringidos, asi como la venta

fecha valor de BONQS, con valor en libros de $3,622.
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2019
o ~ o Costo de
Instrumento Menor a 1 afio De 1 a 3 aios De 3 a 5 afios Mayor a5 g
adquisicion

BONDES D - 24,372 76,548 - 100,920
BONOS - - - 32 32
BPAG182 - 547 3,961 11,117 15,625
BPAG28 - 2,992 - - 2,992
BPAGI1 - - 10,512 - 10,512
CETES 1,927 - - - 1,927
UDIBONOS - - - 499 499

1,927 27,911 91,021 11,648 $ 132,507

2018
Instrumento Menor a 1 afio De 1 a 3 aiios De 3 a 5 afos Mayor a5 Cosfo' de
adquisicién

BONDES D - 22,079 67,579 - 89,658
BPAG182 386 - 4,874 5,884 11,144
BPAG28 - 4,221 - - 4,221
BPAGS1 3,220 6,871 8,706 - 18,797
CETES 1,259 - - - 1,259

4,865 33,171 81,159 5,884 $ 125,079

e Titulos gubernamentales sin restriccion

Los titulos gubernamentales sin restriccién al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como sigue:

2019 2018
Costo de Intereses Incremento Valor en Costo de Intereses Incremento Valor en
Instrumento L (decremento) por R s (decremento) por ’
adquisicién devengados " libros adquisicién devengados L, libros
valuacion valuacién
BONDES D 10,465 11 19 $10,495 8,519 27 11 $ 8,557
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Plazos de vencimiento:

Instrumento  Menoralafio Dela3afios De3a5afios Mayoras ';gtlagl
BONDES D - 10,465 - - $10,465
= o Total
Instrumento Menoralafio Dela3aflos De3a5afios Mayora$s 2018
BONDES D - 5,984 2,535 - § 8519

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucion no tiene compra-venta de titulos fecha valor.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucion no tiene titulos en garantia.

b. Titulos disponibles para la venta:
) 2019 2018
Acciones M.N. S 40 40
Acciones USD 17 15
Obligaciones y otros titulos en délares - -
$ 57 55
. Acciones moneda nacional
Las acciones en moneda nacional al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como sigue:
2019 2018
Costo de Valor Pérdida no Costo de Valor Pérdida no
adquisicion razonable realizada adquisicion razonable realizada
No cotizadas $ 97 40 (57) 97 40 (57)
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o Acciones moneda extranjera - valorizadas en moneda nacional

Las acciones en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como sigue:

2019 2018
Costos de Valor Utilidad Costos de Valor Utilidad
. no g no
adquisicién razonable . adquisicion razonable .
realizada realizada
No cotizadas $ 8 17 9 8 15 7

en USD

Los dividendos cobrados por las acciones disponibles para la venta durante los ejercicios 2019 y 2018 ascienden a $1
en ambos afios. El resultado favorable por valuacién reconocido en las otras partidas de la utilidad integral dentro del
capital contable durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de $2 y $0, respectivamente.

. Obligaciones y otros titulos

Las obligaciones y otros titulos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como se muestra a continuacién:

2019 2018
\' | I
?Ior en Valor Déficit* Vz! oren Valor Déficit*
libros razonable libros razonable
Titulos de deuda S 65 - (65) S 68 - (68)
* Importe castigado en resultados de ejercicios anteriores.
C. Titulos conservados a su vencimiento:
2019 2018
Valores gubernamentales ) 171 168
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Los valores gubernamentales al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integran como sigue:

2019 2018
Costo .P rovision Total Costo .Prowswn Total
intereses intereses
Titulos $ 169 2 171 166 2 168

gubernamentales )

*Los Titulos conservados a vencimiento tiene un plazo mayor a 5 afios

d. Ingresos por intereses, compraventa de valores y resultados por valuacién por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
Ingresos por intereses S 11,257 12,166
Resultado por valuacién 110 38
Resultado por compra venta de valores 110 25
$ 11,477 12,229

(7) Operaciones por reporto-

Las operaciones por reportos celebradas al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fuercn principalmente de Bonos de
Proteccién al Ahorro, Bonos de Desarrollo, Bonos Tasa Fija, Cetes, Udibonos y Certificados Bursatiles. Los plazos
promedio de los reportos fueron de 2 dias en ambos afios.

a. Reportadora

- Deudores por reporto

2019 2018
Titulos gubernamentales S 1,580 5,000
Reportos comerciales 771 773
Total 2,351 5,773
Titulos recibidos en colateral en operaciones de reporto:
Titulos gubernamentales (1,580) (5,000}

Total deudores por reporto $ 771 773
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- Colaterales recibidos por la entidad {(Cuentas de orden)

2019 2018
Titulos gubernamentales S 1,580 4,999
Reportos comerciales 992 974
Total S 2,572 5,973

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la Institucién {Cuentas de orden)

2019 2018
Titulos gubernamentales S 1,580 5,000
b. Reportada
- Acreedores por reporto
2019 2018
Titulos propiedad de la Institucién!:
Titulos gubernamentales $ 129,698 125,821
t Los titulos reportados se encuentran registrados como Titulos para negociar.

En 2019y 2018 los intereses obtenidos por reporto ascienden a $480 y $463, respectivamente, y los intereses pagados
por reporto son por $10,470 y $10,924, respectivamente.

(8) Derivados-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de instrumentos financieros derivados se integra por opciones de tasa
(CAP’s) con fines de negociacidn y por operaciones de swaps de negociacion y cobertura de valor razonable como se
menciona a continuacién:

2019 2018
Activo Pasivo Activo Pasivo

Con fines de negociacién:
SWAPS S 424 352 109 36
Opciones 1 1 7 7

$ 425 353 116 43
Con fines de cobertura:
SWAPS 1,758 5,623 1,371 8,346

$ 2,183 5,976 1,487 8,389

Posicién neta pasiva S 3,793 6,902
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Al 31 de diciembre de 2019y 2018, se tienen contratados swaps por un monto equivalente a 6,744 y 5,972 millones de

délares, respectivamente y opciones de compra y de venta con fines de negociacién por 40.12 y 46.2 millones de
ddlares, respectivamente, que se integran como muestra a continuacion:

2019 2018
Compra Venta Compra Venta
Swaps de cobertura:
Para cubrir cartera S 43,223 44,006 42,066 41,376
Para cubrir valores o titulos de pasivo 77,046 80,129 68,102 75,767

120,269 124,135 110,168 117,143

Swaps de negociacion 11,687 11,614 10,112 10,039

Opciones 1 1 7 7
$ 131,957 135,750 120,287 127,189

Posicion neta pasiva S 3,793 6,902

Para cubrir cartera:

Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipode  Moneda Principal  Interés Total 2019 2018
swap origen
Compra Tasa usD S 1,164,554 160 1,164,714 $21,971 19,576
Compra Tasa M.N. § 20,107,638 207,311 20,314,949 20,315 21,653
Compra Divisa M.N. § 934,620 2,809 937,429 937 837
$43,223 42,066
Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo de neda origen Principal Interés Total 2019 2018
swap
Venta Tasa usb s 1,164,554 1,102 1,165,656 S 21,989 19,586
Venta Tasa M.N. § 20,107,638 78,732 20,186,370 20,186 21,607
Venta Divisa EUR § 42,822 342 43,164 914 835
$ 43,089 42,028
Valuacién Tasa usD 39,500 § 746 (127)
Valuacién Tasa M.N. 171,282 171 (525)

$ 44,006 41,376
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Para cubrir valores o titulos pasivos:

Miles en moneda de origen

Moneda nacional

Tipo Moneda
de . Principal Interés Total 2019 2018
origen
swap
Compra Divisa M.N. 39,780,129 449,827 40,229,956 40,230 32,927
Valuacién  Divisa M.N. 22,207 22 (935)
40,252 31,992
Compra Divisa uso 260,000 149 260,149 4,908 1,968
Valuacion Divisa usD (41) (1) (1)
4,907 1,967
Compra Tasa usD 1,409,048 8,697 1,417,745 26,745 27,910
Valuacién Tasa uso 272,605 5,142 6,233
31,887 34,143
77,046 68,102
Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipo
de  Moneda Principal  Interés Total 2019 2018
origen
swap
Venta Divisa usb 2,283,480 7,305 2,290,785 43,214 37,865
Valuacion Divisa usD 23,034 434 792
43,648 38,657
Venta Divisa M.N. 4,919,400 10,171 4,929,571 4,930 2,035
Valuacién  Divisa M.N. (2,330) (2) (1)
4,928 2,034
Venta Tasa usb 1,409,048 6,085 1,415,133 26,695 27,886
Valuacion Tasa usD 257,506 4,858 7,190
31,553 35,076
80,129 75,767




De negociacidn:

(Millones de pesos, excepto cuando se indica diferente)
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Miles en moneda de origen

Moneda nacional

Tipode  Moneda Principal  Interés Total 2019 2018
swap origen
Compra Tasa M.N. 1,697,856 184 1,698,040 1,698 586
Valuacidn Tasa M.N. 363,364 363 194
2,061 780
Compra Tasa usD 422,432 169 422,601 7,973 7,343
Valuacién Tasa Usb 87,617 1,653 1,989
9,626 9,332
11,687 10,112
Miles en moneda de origen Moneda nacional
Tipode  Moneda Principal  Interés Total 2019 2018
swap arigen
Venta Tasa M.N. 1,697,856 144 1,698,000 1,698 586
Valuacion Tasa M.N. 358,654 359 192
2,057 778
Venta Tasa usob 422,432 142 422,574 7,971 7,342
Valuacion Tasa uspb 84,050 1,586 1,919
9,557 9,261
10,039

11,614
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, ios resultados por valuacién de los instrumentos de cobertura de valor razonable
se integran como sigue:

2019 2018
Derivado PO,SIC'O,n Derivado Po.smlo.n
primaria primaria
Swaps S 1,053 {(1,068) (1,131) 1,136

Opciones con fines de negociacién

Importe moneda

Miles .
- nacional
Subyacente Mo-neda Mon'eda 2019 2018
origen de origen

Compra Tasa M.N. 8,005 S 8 8
Compra Tasa usD 634 12 14
Valuacidn Tasa (19) (15)
S 1 7

Venta Tasa M.N. 9,395 S 9 9
Venta Tasa UsD 721 14 14
Valuacion Tasa (22) (16)
S 1 7

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién otorgd créditos con tasa protegida cuyo principal por 1 milién de délares y
valor razonable de 6 mil délares, se encuentra registrado en cuentas de orden, dentro de “Otras cuentas de registro”.
Al 31 de diciembre de 20189, |a Institucién no tiene créditos con tasa protegida.

Garantias otorgadas y recibidas en operaciones en mercados no reconocidos:

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las garantias otorgadas por operaciones realizadas en mercados de derivados no
reconocidos, se presentan en el rubro de "Otras cuentas por cobrar, neto" por $ 4,408 y $7,054, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se han recibido garantias en efectivo por $272 y $17,
respectivamente, las cuales se registran dentro del rubro de "Otras cuentas por pagar neto".
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Cartera de crédito-

a la evaluacion y sequimiento del riesgo crediticio

Las actividades de financiamiento de Bancomext estan reguladas por su Ley Orgdnica y su Reglamento, asi como por
los diferentes ordenamientos legales vigentes en materia de bancay crédito, que son la Ley de Instituciones de Crédito,
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, Disposiciones diversas emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Banco de México o cualquier otra autoridad competente.

El Manual de Crédito contiene los lineamientos normativos correspondientes al Proceso de Crédito (PDC),

comprendiendo desde la definicién del mercado objetivo hasta la recuperacién dei crédito.

Las politicas para cada una de las etapas que conforman el PDC que se sefialan a continuacién, se encuentran definidas
en los manuales operativos y son parte integrante del esquema normative de crédito de la Institucidn.

Desarrollo de Negocios

hwnpE

Desarrollo y/o Actualizacién de Programas / Productos
Gestidn de Promocién - 1er Piso

Gestion de Promocidn - 2do Piso

Administracién de Expedientes de Crédito ler Piso
Addendum No. 1y Addendum No. 2

Administracion de Expedientes de Crédito 2do Piso
Addendum No. 1

Analisis y Decisién

Evaluacién de Acreditados. Andlisis de Crédito - 1er Piso

. Matrices de Programas Financieros ler Piso
Evaluacién de Acreditados. Analisis de Crédito - 2do Piso
Ll Matrices de Programas Financieros 2do Piso

Evaluacidn de Acreditados. Elaboracién de Dictamen Juridico y/o Reporte de Personalidad
Autorizacién

Instrumentacién y Desembolso

W

Contratacion - ler Piso

Contratacion - 2do Piso

Addendum No. 1

Alta y liberacidn de lineas, autorizacidn de disposiciones y Cartas de Crédito - 1er Piso
Alta y liberacidn de lineas, autorizacion de disposiciones y Cartas de Crédito - 2do Piso
Guarda y Custodia de Documentos Valor - 1er Piso

Addendum No. 1

Guarda y Custodia de Documentos Valor - 2do Piso
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Seguimiento

1. Administracion y Control de Cartera - ler Piso

2. Administracion y Control de Cartera - 2do Piso

3. Supervisién y Seguimiento de Acreditados e Intermediarios
Addendum No. 1

4. Calificacién de Cartera

Recuperacion

1. Funcion Especializada de Cobranza (FEC)
2. Gestion de Cobranza - 1er Piso
Addendum No. 1y Addendum No. 2
3. Gestidn de Cobranza - 2do. Piso
Addendum No. 1y Addendum No. 2
4, Aplicacion de Reservas Preventivas y Castigo de Créditos

Procesos de Apoyo

1. Normatividad de Crédito

2. Investigacién del Solicitante
Addendum No. 1

3. Elaboracién de Informes Gerenciales del PDC

4, Recepcion, Administracion, Promocién y Comercializacion de Bienes Muebles e Inmuebles Adjudicados y
Recibidos en Dacion en Pago

5. Sistema de Precios y Tarifas

Addendum No. 1
6. Sistema de Gestidn de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS)
Addendum No. 1

Otros Programas Crediticios

1. Administracion de Cartera Exempieados
Addendum No. 1
2. Financiamiento de Inventarios de Comercio Exterior

Addendum No. 1y Addendum No. 2

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el andlisis de la situacidn financiera del acreditado, la viabilidad
econémica de los proyectos de inversion incluyendo sus garantias, los limites de riesgo, la investigacion de crédito del
solicitante, el dictamen legal o reporte de personalidad y las demas caracteristicas generales que establece la ley, los
manuales y politicas internas de la Institucién.

Conforme a las facuitades establecidas en el Manual de Crédito, las instancias de decisién en esta materia son el
Consejo Directivo, el Comité Ejecutivo, el Comité Interno de Crédito y el Comité de Crédito.

La contratacién se formaliza e instrumenta con base en los modelos de contratos que previamente aprueba el area
Juridica.



40

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C,,
Institucidn de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

{Millones de pesos excepto cuando se indica diferente)

Para el control de la disposicién de los recursos, el alta y liberacién de lineas de crédito se realiza a través de la Mesa
de Control, verificando el cumplimiento de los requisitos previos a la disposicién que se establezcan en la autorizacion.

El control interno en la administracién y control de la cartera establecido en los manuales, se realiza mediante las
actividades operativas para el ejercicio y recuperacidn del crédito hasta su registro contable, en donde se supervisan
los vencimientos, redescuentos y traspasos.

Se realiza la supervision y seguimiento permanente del cumplimiento de obligaciones contractuales, revisién integral
del desempefio de los apoyos financieros otorgados a lo largo de la vigencia de los créditos, asi como de los proyectos
de inversidn, a través de los programas de revisidn y visitas, lo cual permite generar alertas tempranas que conlleven
a prevenir el deterioro de la cartera.

Se cuenta con la Funcidn Especializada de Cobranza {FEC), para la asignacién de la cartera en incumplimiento de pago.

Los plazos establecidos para realizar acciones de cobranza después que el acreditado no realizé en tiempo el pago del
crédito se clasifican en las siguientes etapas:

s Lacobranza preventiva comprenderd un periodo a partir del dia 1 y hasta el dia 4 {naturales) contados a partir
del incumplimiento de pago.

e La cobranza administrativa comprendera un periodo a partir del dia 5 y hasta el dia 30 {naturales) contado a
partir del incumplimiento de pago.

¢ La cobranza extrajudicial comprendera un periodo a partir del dia 31 y hasta el dia 90 (naturales) contando a
partir de la fecha de incumplimiento de pago.

¢ Lacobranzajudicial, si transcurrido el piazo de 90 dias posteriores a su vencimiento, no se obtuviera resultados
positivos en la gestién de cobranza, o antes si se detecta o presume la insolvencia del acreditado o
intermediario, o de cualquier situacién que imposibilite su recuperacién, procede su turno para su
recuperacion por la via judicial.

En los casos en que se gestione con las acreditadas alguna propuesta de pago distinta a su esquema de pagos original,
estas son analizadas y en caso de ser juridica y financieramente viables son sometidas a la instancia facultada

correspondiente para su autorizacion.

La determinacidn del riesgo de la cartera y las estimaciones preventivas para riesgos crediticios, se realiza conforme se
describe en la Nota 3(i). Las politicas y procedimientos establecidos por la Administracién para determinar
concentraciones de riesgos se describen a continuacién:

De acuerdo al Articulo 80 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito de la CNBV,
en su fraccion If inciso a) relativo al riesgo de la cartera crediticia en especifico, la Institucién mide, evalia y da
seguimiento a su concentracién por tipo de financiamiento, calificacion, sector econémico, zona geografica y
acreditado. Las concentraciones son reportadas mensualmente al CAIR a través del informe de Riesgos de la Cartera
de Crédito.



41

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C,,
Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

{Millones de pesos)

La Direccién de Administracion de Riesgos emite Circulares Normativas de Riesgo donde establece una politica interna
para determinar los montos mdximos de financiamiento por Riesgo Comun por tipo de acreditado, los cuales son
inferiores a los limites regulatorios establecidos por la CNBV, con el propdésito de controlar la concentracién por
acreditado o grupo de acreditados que representan Riesgo Comdin.

Riesgo de concentracidn

Las politicas y procedimientos establecidos por la administracién de riesgos se describen a continuacion.

Por acreditado:

En la realizacién de Operaciones Activas, el articulo 54 de las Disposiciones de Caricter General aplicables a las
Instituciones de Crédito de la CNBV sefiala que las Instituciones bancarias deben establecer limites maximos de
financiamiento para una misma persona o grupo de personas que por representar Riesgo Comun se consideren como

una sola.

De conformidad con el articulo 57 de dichas Disposiciones, los limites regulatorios aplicables a [a Institucién en el cuarto
trimestre de 2019, se determinaron considerando el indice de capitalizacién de 13.68% y el capital basico de $31,491.6
de junio de 2019. Los limites regulatorios son de 30% del capital basico ($9,447.4, equivalente a USD 500.8 millones al
tipo de cambio de $18.8642 pesos/ddlar del 31 de diciembre de 2019) por acreditado del sector privado y de 100% del
capital bésico ($31,491.6, equivalente a USD 1,669.3 millones) para otro tipo de deudores.

De acuerdo al Manual Normativo de Administracidn Integral de Riesgos se establece como medida prudencial el 85%
de los limites regulatorios para evitar rompimientos en caso de presentarse depreciaciones altas del tipo de cambio
peso/ddiar o en caso de tener disminuciones de capital basico.

Los limites prudenciales aplicables a la institucién en el trimestre de referencia son de $8,030.3 (equivalente a USD
425.7 millones) por acreditado del sector privado y de $26,767.8 (equivalente a USD 1,419.0 millones) para otro tipo
de deudores.

No obstante, la Institucidn determina montos de financiamiento inferiores a los limites prudenciales, por tratarse de
medidas internas que previenen concentraciones y hechos supervenientes al otorgamiento de crédito. La politica
interna de financiamiento méximo establecida por acreditado o grupo de acreditados del sector privado que
representen Riesgo Comun es de USD 230 millones, equivalente a $4,338.8, que representa 13.8% del capital basico.

Por sector econdmico:

Con el propdsito de gestionar la salud de los principales portafolios crediticios ante situaciones de crisis, se tiene un
nivel prudencial maximo de 30% del saldo de cada portafolio en cuanto a zona geogrdfica o ciudad, sector econémico
y beneficiario del crédito, con el propdsito de evitar concentraciones y acotar y diversificar el riesgo.
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Los limites prudenciales aplicables a la Institucidn en el trimestre de referencia son de $8,030.3 (equivalente a USD
425.7 millones) por acreditado del sector privado y de $26,767.8 (equivalente a USD 1,419.0 millones) para otro tipo
de deudores.

No obstante, la Institucién determina montos de financiamiento inferiores a los limites prudenciales, por tratarse de
medidas internas que previenen concentraciones y hechos supervenientes al otorgamiento de crédito. La politica
interna de financiamiento mdaximo establecida por acreditado o grupo de acreditados del sector privado que
representen Riesgo Comtin es de USD 230 millones, equivalente a $4,338.8, que representa 13.8% del capital basico.

Por sector econémico:
Con el propésito de gestionar la salud de los principales portafolios crediticios ante situaciones de crisis, se tiene un

nivel prudencial maximo de 30% del saldo de cada portafolio en cuanto a zona geografica o ciudad, sector econémico
y beneficiario del crédito, con el propdsito de evitar concentraciones y acotar y diversificar el riesgo.

{a)  Cartera de crédito-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la cartera de crédito vigente y vencida, y los compromisos de crédito se analizan
como se muestra a continuacién:

2019 2018

Vigente Vencida Total Vigente Vencida Total
Cartera en moneda extranjera, valorizada en moneda nacional:
Créditos comerciales S 114,115 48 114,163 109,544 3,850 113,394
Créditos 3 entidades 7,123 960 8,083 10,998 ; 10,998
financieras
Créditos a entidades 5,352 i 5,352 5,018 ) 5,018
gubernamentales
Subtotal 126,590 1,008 127,598 125,560 3,850 129,410
Cartera en moneda nacional:
Créditos comerciales 78,515 1,196 79,711 77,021 1,122 78,143
Créditos a entidades 22,089 120 22,209 22,125 120 22,245
financieras
Créditos al consumo 33 3 36 20 1 21
Créditos a la vivienda 100 5 105 81 4 85
Subtotal 100,737 1,324 102,061 99,247 1,247 100,494

Total 227,327 2,332 229,659 224,807 5,097 229,904
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2019 2018

Sector por actividad econdémica Monto % Monto %
Turismo S 33,710 14.68 32,334 14.06
Electricidad, gas y agua 26,865 11.70 25,098 10.92
Productos metdlicos, maquinaria y equipo 23,659 10.30 23,773 10.34
Servicios inmobiliarios y de alquiler 23,122 10.07 28,166 12.25
Transporte y comunicaciones 22,293 9.71 20,845 9.07
Comercio 14,756 6.43 15,061 6.55
Alimentos, bebidas y tabaco 11,358 4.95 8,221 3.58
Sustancias quimicas y articulos de plastico o hule 8,116 3.53 14,556 6.33
Productos de minerales no metdlicos 6,678 2.91 5,849 2.54
Servicios profesionales, personales y técnicos 5,517 2.40 3,869 1.68
Siderurgia 4,245 1.85 4,455 1.94
Extraccion de petrdleo y gas natural 3,814 1.66 - -
Industria de [a construccidn 3,560 1.55 3,769 1.64
Papel, imprentas y editoriales 2,774 1.21 2,649 1.15
Textiles, prendas de vestir e industria del cuero 836 0.36 600 0.26
Industria de la madera y productos de madera 698 0.30 745 0.32
Mineria 510 0.22 846 0.37
Servicios no clasificados 468 0.20 1,215 0.53
Agropecuario 30 0.01 60 0.03
Personas fisicas 141 0.06 106 0.05
Ajuste al valor en libros de la partida cubierta 865 0.38 (574) (0.25)
Sector privado S 194,015 84.48 191,643 83.36
Sector gubernamental 5,352 2.33 5,018 2.18
Sector financiero 30,292 13.19 33,243 14.46
Total $ 229,659 100.00 229,904 100.00
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Cartera vencida al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Dias de antigiliedad al 31 de diciembre de 2019

1a180 181 a 365 1a2 Mas de 2
Tipo de cartera: dias dias afios afios Total
Créditos comerciales ) 445 1 310 488 S 1,244
Créditos a entidades
financieras 960 - 120 - 1,080
Créditos al consumo 1 1 - 1 3
Créditos a la vivienda - 2 - 3 5
S 1,406 4 430 492 S 2,332
Dias de antigiiedad al 31 de diciembre de 2018
13180 181 a 365 1a2 Mas de 2
Tipo de cartera: dias dias afios afos Total
Créditos comerciales S 311 2,773 1,440 448 S 4,972
Créditos a entidades
financieras 120 - - - 120
Créditos al consumo - - - 1 1
Créditos a la vivienda - - 1 3 4
S 431 2,773 1,441 452 S 5,097

Principales movimientos de la cartera vencida por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018-

2019 2018
Saldo inicial en cartera vencida S 5,097 1,942
Variacién por tipo de cambio del saldo inicial (154) 163
Pagos (35) (234)
Eliminaciones y castigos (4,013) (39)
Traspasos a cartera vigente (138) (977)
Cancelacidn por reestructuraciones (572) (209)
Apertura por reestructuraciones 584 436
Traspasos a cartera vencida 1,546 3,999
Capitalizacion 17 16
Saldo de cartera vencida $ 2,332 5,097

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el saldo de la cartera vencida se integra de once exempleados y ocho empresas en
cada afio, respectivamente, seis empresas (siete en 2018) se encuentran en tramite de cobro judicial o extrajudicial y
dos en pago sostenido en 2019 y una en 2018.



45

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C.,
instituciéon de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
(Millones de pesos excepto cuando se indica diferente)

Créditos reestructurados y renovados-

2019
Cartera renovada y reestructurada Modificados
Vencidos Traspasada a Mantenida  Consolidadosa No considerados
Tipo de cartera: reestructurados? vencida? en vigente? vencidos? reestructura’®
Créditos comerciales $ 1,458 S 21 S 34,264 S 224 S 5,023
Créditos al consumo 1
Créditos a la vivienda 2 - - - 31
$ 1,460 S 21 $ 34,264 $ 224 S 5,055
2018 B
Cartera renovada y reestructurada Modificados
Vencidos Traspasada a Mantenida  Consolidadosa No considerados
Tipo de cartera: reestructurados! vencida? en vigente? vencida? reestructura’®
Créditos comerciales S 1,001 S 32 S 28,197 S 225 S 5,944
Créditos al consumo - - - - 1
Créditos a la vivienda 2 - - - 15
S 1,003 S 32 S 28,197 S 225 S 5,960

1. Créditos vencidos que fueron reestructurados o renovados.

2 Reestructuraciones o renovaciones de créditos con pago Unico de principal al vencimiento y pagos periddicos de
intereses y de créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento, que fueron traspasados a cartera vencida
por haberse reestructurado o renovado.

3. Créditos reestructurados o renovados que se mantuvieron en cartera vigente conforme a los parrafos 80 al 87 del
criterio B-6 “Cartera de crédito” del anexo 33 de las Disposiciones.

4 Créditos consolidados que como producto de una reestructuracién o renovacion fueron traspasados a cartera vencida,
conforme al pérrafo 88 del criterio B-6 “Cartera de crédito” del anexo 33 de las Disposiciones.

5 Créditos reestructurados a los que no se aplicaron los criterios relativos al traspaso a certera vencida de acuerdo con en
el parrafo 89 del criterio B-6 “Cartera de crédito” del anexo 33 de las Disposiciones.

El 31 de octubre de 2013 se formalizé el Convenio de Reconocimiento de Adeudo, Capitalizacién de Intereses y
Reestructuracion con una Entidad Financiera del Exterior, en el que se acordd recuperar un monto de 146.3 millones
de ddlares y se encuentra registrado en cuentas de orden. De acuerdo con el convenio dicho importe sera recuperable
en un plazo de 15 afios, mediante pagos trimestrales; el 5 de agosto de 2019 cayd en incumplimiento de pago,
encontrandose en negociacion la recuperacidn de los adeudos. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo del capital
asciende a 88 y 93 millones de ddlares, respectivamente.

Garantias adicionales y concesiones otorgadas en los créditos reestructurados-

Durante el ejercicio de 2019 no se otorgaron garantias adicionales o concesiones a los créditos reestructurados. Por el
ejercicio de 2018, se otorgaron garantias adicionales o concesiones a los créditos reestructurados por $17.



46

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C.,
Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

{Millones de pesos)

intereses y comisiones-

2019 2018
— Int ==
Tipo de crédito Intereses Comisiones Total ntereses Comisiones Total
devengados devengadas devengados devengadas

Créditos comerciales S 14,144 214 14,358 12,367 211 12,578
Creditos a entidades 2,259 - 2,259 2,184 - 2,184
financieras
Créditos a entidades 265 ) 265 270 4 574
gubernamentales
Créditos al consumo 2 - 2 1 - 1
Créditos a la vivienda 8 - 8 5 - 5
Total S 16,678 214 16,892 14,827 215 15,042

Comisiones por otorgamiento inicial del crédito-

Las comisiones por el otorgamiento inicial de créditos pendientes por diferir al 31 de diciembre de 2019 y 2018
ascienden a $846 y $733 respectivamente, las cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio como un ingreso
por intereses, bajo el método de linea recta durante [a vida del crédito. El plazo promedio ponderado para la

amortizacion de las comisiones al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es de 5.17 y 4.82 afios, respectivamente.

Redescuentos-

El monto de redescuentos hasta el 31 de diciembre 2019 y 2018 fue por $29,307 y $33,376, respectivamente.

Desglose de créditos emproblemados y no emproblemados-

El desglose del saldo total de los créditos de cartera comercial, identificindolos en emproblemados y no
emproblemados, tanto vigentes como vencidos, se indica a continuacién:

2019
Cartera
Vigente Vencida Total
Cartera no emproblemada ) 248,171 - 248,171
Cartera emproblemada 1,442 2,300 3,742
Intereses vencidos - 24 24
Total cartera calificada $ 249,613 2,324 251,937
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2018
Cartera
Vigente Vencida Total
Cartera no emproblemada S 254,900 - 254,900
Cartera emproblemada 1,190 4,999 6,189
Intereses vencidos - 93 93
Total cartera calificada S 256,090 5,092 261,182

A) Valorizada a los tipos de cambio del 31 de diciembre de 2019 y 31 de diciembre de 2018.

B) Cartera calificable.

C) Estd integrada por cartera comercial, entidades gubernamentales, intermediarios financieros, garantias
otorgadas, cartas de crédito irrevocables y factoraje internacional.

D) No incluye la cartera de consumo y vivienda.

E) Los intereses vencidos se incluyen de manera informativa, de acuerdo a las disposiciones de calificacién de

cartera, éstos se reservan en el momento en que se generan.

* Al 31 de diciembre de 2019 incluye garantias y cartas de crédito otorgadas por $21,943, avales por $1,196,
factoraje por $612 y otros por ($1,332). Al 31 de diciembre de 2018 incluye garantias y cartas de crédito
otorgadas por $28,882, avales por $1,286, factoraje por $670 y otros por $546.

{b) Estimacién preventiva para riesgos crediticios-

Como se explica en la nota 3(i), la Institucién clasifica su cartera y establece una estimacién para cubrir los riesgos
crediticios asociados con la recuperacién de su cartera de crédito.

Total de cartera calificable por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2019-

. : . Entidades Intermediarios Garantias Cartera de Cartera de
Calificacién Comercial . Avales y L Total
gubernamentales financieros . vivienda consumo
Factoraje

A-1 Minimo S 160,486 4,176 21,708 22,319 82 - 208,771
A-2 Minimo 20,591 1,143 2,813 735 12 - 25,294
B-1 Bajo 722 - 3,403 - 2 - 4,127
B-2 Bajo 647 - 1,070 697 - 24 2,438
B-3 Bajo 3,284 - 220 - - 4 3,508
C-1 Medio 3,897 - 8 - 4 - 3,909
C-2 Medio 252 - - - 2 3 257
D Alto 782 - - - - 1 783
E Irrecuperable 1,893 - 1,067 - 3 4 2,967
Subtotal 192,554 5,319 30,289 23,751 105 36 252,054
Intereses vencidos 11 - 13 - - - 24
Total $ 192,565 5,319 30,302 23,751 105 36 252,078

No incluye la cartera exceptuada por $33.
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Reserva requerida por grupo de riesgo al 31 de diciembre de 2019-

Garantias

. , . Entidades Intermediarios Cartera de Cartera de
Calificacién Comercial N Avales y . Total
gubernamentales financieros . vivienda consumo
Factoraje
A-1 Minimo S 808 21 123 97 - - 1,049
A-2 Minimo 225 15 31 8 - - 279
B-1 Bajo 13 - 61 - - - 74
B-2 Bajo 15 - 22 15 - 1 53
B-3 Bajo 134 - 8 - - - 142
C-1 Medio 292 - 1 - - - 293
C-2 Medio 31 - - - - 1 32
D Alto 267 - - - - - 267
E irrecuperable 1,264 - 647 - 2 3 1,916
Subtotal 3,049 36 893 120 2 5 4,105
Intereses vencidos 11 - 13 - - - 24
Reservas adicionales - - - - - - 464
Total $ 3,060 36 906 120 2 5 4,593
Total de cartera calificable por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2018-
e ek . Entidades Intermediarios Garantias Cartera de Cartera de
Calificacién Comercial . . Avalesy . Total
gubernamentales financieros . vivienda consumo
Factoraje

A-1 Minimo S 161,472 4,972 22,446 29,147 70 - 218,107
A-2 Minimo 17,783 - 8,181 1,666 5 - 27,635
B-1 Bajo 3,220 - 2,494 - - - 5,714
B-2 Bajo 125 - 444 - 1 17 587
B-3 Bajo 2,690 - - 25 3 1 2,719
C-1 Medio 127 - 39 - 1 - 167
C-2 Medio 69 - - - 3 1 73
D Alto 504 - - - - - 504
E Irrecuperable 5,565 - 120 - 2 2 5,689
Subtotal 191,555 4,972 33,724 30,838 85 21 261,195
Intereses vencidos 93 - - - - - 93
Total $ 191,648 4,972 33,724 30,838 85 21 261,288

No incluye la cartera exceptuada por $46.
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Reserva requerida por grupo de riesgo al 31 de diciembre de 2018-

s s . Entidades Intermediarios Garantias Cartera de Cartera de
Calificacién Comercial . ) Avales y L Total

gubernamentales financieros - vivienda consumo

Factoraje

A-1 Minimo S 812 25 134 122 - - 1,093
A-2 Minimo 195 - 102 16 - - 313
B-1 Bajo 53 - 44 - - - 97
B-2 Bajo 3 - 10 - - 1 14
B-3 Bajo 83 - - 1 - - 84
C-1 Medio 9 - 2 - - - 11
C-2 Medio 10 - - - - - 10
D Alto 173 - - - - - 173
E lrrecuperable 4,378 - 93 - 1 3 4,475
Subtotal 5,716 25 385 139 1 4 6,270
Intereses vencidos 93 - - - - - 93
Total S 5,809 25 385 139 1 4 6,363

A continuacién, se presenta un anilisis de los movimientos de la estimacién preventiva por los afios terminados el 31

de diciembre de 2019 y 2018.

2019 2018
Saldos al principio del afio 6,363 3,826
Incrementos / (liberacién), neto 2,444 2,544
Aplicaciones (4,013) (39)
Condonaciones (7) (3)
Efecto cambiario (194) 35
Saldos finales 4,593 6,363

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018, |a estimacién preventiva para riesgos crediticios constituida
por la Institucién incluye $1,899 y $2,531 registrados en los resultados del ejercicio, respectivamente. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 se recibieron $545 y $13 de un fondo de contragarantia para constituir la reserva,

respectivamente, de los cuales se aplicaron $3 en el ejercicio 2018.

La estimacién preventiva proveniente de intereses de cartera vencida asciende a $24 y $93, por los afios terminados el

31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.

Para la calificacién de la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién aplicé las metodologias
establecidas por las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito aplicables a cada

ejercicio.
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En 2019, las reservas crediticias representan el 2% de la cartera total y cubren 1.97 veces la cartera vencida; en 2018
estos indicadores fueron por 2.8%, y 1.25 veces, respectivamente.

En el criterio B-6 “Cartera de crédito” del Anexo 33 de las Disposiciones de cardcter general aplicables a las Instituciones
de Crédito en México, se establece que la Institucidn podra optar por eliminar de su activo aquellos créditos vencidos
que se encuentren provisionados al 100%. En 2019 la Institucidn aplicé el saldo de 3 créditos contra la estimacién
preventiva de riesgos crediticios, por un monto de $4,013. En 2018 la Institucidn aplicé el saldo de 11 créditos contra
la estimacidn preventiva de riesgos crediticios, por un monto de $39.

El financiamiento otorgado a un fideicomiso relacionado con el sector aerondutico eliminado de los activos en 2011, se
encuentra en su etapa final de recuperacion, y estd debidamente garantizado.

Los saldos de cartera eliminada del activo tanto en miles de ddlares como en moneda nacional que se administran en
cuentas de orden se muestran a continuacién:

2019 2018

Miles Moneda Miles Moneda

Ddélares nacional Ddlares nacional
Capital vencido exigible
Empresas 450 $ 1,034 265 S 686
Exempleados - 18 - 21
Total capital 450 $ 1,052 265 $ 707
Interés vencido exigible
Empresas 8 S 31 4 S 16
Total intereses 8 $ 31 q $ 16

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el monto de las recuperaciones de esta cartera de crédito
eliminada del activo fue de $93 y $463, respectivamente, registrandose en la estimacién preventiva para riesgos
crediticios del estado de resultados.

El importe de la cartera exceptuada (Gobierno Federal y Banca de Desarrollo) de la calificacidon asciende a $33 y $46 en
2019 y 2018, respectivamente.

Los Ingresos por intereses reconocidos en los créditos en el momento de la capitalizacién-

Los ingresos por intereses reconocidos en el momento de la capitalizacidon de 2019 y 2018 ascienden a $138 y $55,
respectivamente.
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Lineas de crédito-

El monto de las aperturas de crédito registradas en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se muestran a
continuacion:

Moneda Millones Millones
Afo nacional Ddélares Euros
2019 16,507 3,865 42
2018 16,313 4,440 74

(10) Otras cuentas por cobrar, neto-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de otras cuentas por cobrar se integra como se muestra a continuacién:

2019 2018
Deudores por colaterales otorgados en efectivo $ 4,408 S 7,054
Préstamos al personal de la institucion 2,062 2,419
Deudores por liquidacién de operaciones compraventa de
L 194 206
divisas {nota 17)
Deudores diversos 52 44
Deudores por comisiones sobre operaciones vigentes 11 13
Deudores por liquidacién de operaciones inversiones
en valores 11 -
Impuesto al valor agregado (IVA) 7 7
Saldos a favor de impuestos 2 723
Cuentas por cobrar cedidas 2 4
Deudores por liquidacién de operaciones reportos 1 1
6,750 10,471
Estimacién para castigo (20) (15)
$ 6,730 10,456

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, incluyen cuentas por cobrar en moneda extranjera valorizadas en moneda nacional
por $16 y $10, respectivamente.
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(11) Bienes adjudicados-

La integracidn de estos bienes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestra a continuacién:

. Moneda
Concepto Mo?eda Mlll?nes extranjera 2019 2018
nacional de ddlares .
valorizada

Bienes muebles S 72 - s - 72 78
Valores - 48 910 910 948
Derechos de cobro - 34 634 634 645
Subtotal S 72 82 $1,544 1,616 1,671
Inmuebles:
Terrenos rusticos S 98 - - 98 98
Terrenos urbanos 153 - - 153 153
Unifamiliares 74 - - 74 78
Condominios 11 - - 11 9
Plantas industriales 386 - - 386 413
Establecimientos mercantiles 123 - - 123 123
Otros 74 - - 74 74
Subtotal 919 - - 919 948
Bienes prometidos para la venta:
Inmuebles 28 - - 28 102
Subtotal 28 - - 28 102

1,019 - 1,544 2,563 2,721
Menos:
Estimaciones constituidas 1,019 82 1,544 2,563 2,701
Total S - - - - 20*

Corresponde al saldo al 31 de
con valor de $102 y reserva de $82.

diciembre de 2018, de los bienes prometidos para la venta,
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Estimacién de bienes adjudicados -

El importe de la estimacién de bienes adjudicados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fue como sigue:

2019 2018
Valores S 910 948
Bienes muebles 72 78
Derechos de cobro 634 645
Bienes prometidos para la venta 28 82
Bienes inmuebles 919 948
Total reserva 2,563 2,701

El cargo a resultados por este concepto de $32 y $135 al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.
(12} Propiedades, mobiliario y equipo, neto-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los saldos de la propiedad mobiliario y equipo se integran como se muestra a
continuacidn:

Vida atil 2019 2018
Edificio 90 afios S 569 569
Mobiliario y equipo 10 afios 460 528
Equipo de cémputo 3.3 afios 135 135
Equipo de transporte 4 aios 3 3
1,167 1,235
Menos depreciacion acumulada (764) (820)
Total inversiones sujetas a depreciacion 403 415
Construcciones en proceso 5 8
Terrenos 81 82
Total inversiones no sujetas a depreciacidn 86 90
Total S 489 505

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el gasto por depreciacién ascendié a $15 y $12,
respectivamente.
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{13) Inversiones permanentes-

a. Las principales empresas en las que se utilizé el método de participacién, asi como la participacién accionaria
de la Institucidn en dichas sociedades al 31 de diciembre de 2019 y 2018, son las siguientes:

Participacion (%)

Empresa 2019 2018 Actividad
Cesce México, S. A. de C. V. (CESCEMEX) 48.99 48.99 Seguros
Corporacion Mexicana de Inversiones de 5.39 546 Fondo de inversién

Capital, S. A. de C. V. (CMIC)

b. Los importes utilizados en el reconocimiento del método de participacién al 31 de diciembre de 2019 y al 31 de
diciembre de 2018, se sefialan a continuacidn:

Total
Capital ac(:::;:::s) Utilidad
Empresa p. o del 2019 2018
social utilidades ..
. ejercicio
retenidas
CESCEMEX S 96 (18) 1 79 74
CMIC 366 94 7 467 461
Otras - - - 84 70
Total S 630 605

El efecto neto de valuacién de las inversiones permanentes al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es de $25 y 55,
respectivamente. El efecto favorable en resultados es de $18 y $61 por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019
y 2018, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el resultado de valuacién en inversiones permanentes que
se fue al capital contable es de $7 y $8 respectivamente. Asi mismo durante el ejercicio 2018 se realizé una inversion

de $2, en 2019 no se realizaron inversiones.

C. Al 31 de diciembre de 2019 y 31 de diciembre de 2018, los activos, pasivos y principales rubros del estado de
resultados de las principales compafiias asociadas son como sigue:

2019
Total
Activos Pasivos Ingresos Gastos
CESCEMEX S 341 183 78 79

CMIC 9,593 906 853 105
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~ 2018
Total
Activos Pasivos Ingresos Gastos
CESCEMEX S 373 223 75 74
CMIC 9,169 724 1,514 101
d. Las inversiones en acciones de empresas asociadas en las que no se tiene control o influencia significativa, las

cuales se [ocalizan en México, se presentan valuadas a su costo de adquisicién. El costo de adquisicién de las
otras inversiones permanentes en acciones asciende a $84 y $70 al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

(14) Depésitos a plazo-

Los depésitos a plaze de mercado de dinero al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se integran de la siguiente forma:

2019 2018
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento S 96,415 86,899
Depdsitos a plazo fijo en moneda extranjera 25,777 28,618
Certificados de depdsitos Bancarios (CEDES) 3,308 -
Depésitos por Préstamo Especial para el Ahorro 826 1,169
Depdsitos a plazo fijo moneda nacional 533 755
Valuacién de swaps con fines de cobertura, neto 8 (5)
Total S 126,867 117,436

Las caracteristicas de los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se
muestran a continuacion:

Tasa

Emisidn Plazo , 2019 2018
promedio
Pagaré 1 a 29 dias 7.43% S 74,245 73,074
Pagaré 30 a 179 dias 7.83% 21,668 13,825
Pagaré 180 a 360 dias 7.21% 502 -
Total S 96,415 86,899

Las caracteristicas de los depésitos a plazo fijo en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran
en la hoja siguiente.
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Intereses

Plazo Tasa Montao inicial 2019
~ devengados
1 a 29 dias Del 1.15 al 1.76% S 21,420 1 21,421 19,682
30 a 179 dias Del 1.72 al 2.00% 1,251 2 1,253 4,181
180 a 360 dias Del 1.81 al 2.20% 787 6 793 1,960
Mas de 360 dias Del 1.98 al 3.05% 2,251 59 2,310 2,795
$ 25,709 68 25,777 28,618

Las caracteristicas de los certificados de depdsitos bancarios al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran a

continuacion.

Emision Plazo Tasa 2019 2018

CEDES 30a 179 dias TIIE - 0.14 3,308 -

Las caracteristicas de los depésitos a plazo fijo moneda nacional al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran a

continuacién:

Emisién Plazo Tasa 2019 2018

Depdsito a la vista 2 dias Del 7.00 al 7.20% S 533 755

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se tienen depdsitos a plazo a favor de partes relacionadas por $19 y
pagaron intereses por $10 y $9, respectivamente.

(15) Titulos de crédito emitidos-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de este rubro se integra como sigue:

2019 2018
Certificados bursatiles 25,128 25,113
Bonos bancarios 19,009 19,798
Ajuste al valor en libros de la partida cubierta (165) (2,796)

$ 43,972 42,115

$119y se
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Las caracteristicas de los certificados bursatiles (CEBURES), se muestran a continuacion:

2019 B
Fecha de Fecha de Tasa Plazo Nimero de Valor Interés Total
emisién vencimiento Tasa efectiva dias CEBURES nominal
16/07/2012 04/07/2022 5.75% 5.76% 916 15,000,000 S 1,500 42 1,542
23/11/2012 11/11/2022 5.94% 5.95% 1,046 20,000,000 2,000 15 2,015
01/03/2013 17/02/2023 5.61% 5.62% 1,144 30,000,000 3,000 61 3,061
16/12/2014 03/12/2024 6.54% 6.55% 1,799 35,000,000 3,500 14 3,514
27/06/2017 23/06/2020 TIE-0.02 7.35% 175 40,000,000 4,000 18 4,018
27/06/2017 18/06/2024 7.42% 7.70% 1,631 30,000,000 3,000 7 3,007
29/05/2018 18/06/2024 7.42% 7.70% 1,631 21,400,000 2,140 - 2,140
29/05/2018 25/05/2021 THE-0.05 7.85% 511 51,200,000 5,120 23 5,143
29/05/2018 23/05/2023 THE-0.01 7.87% 1,239 7,400,000 740 3 743
Descuento por colocacién (55)
$ 25,128
2018
fFecha de Fecha de Tasa Plazo Numero de Valor Interés Total
emision vencimiento Tasa efectiva dias CEBURES nominal
16/07/2012 04/07/2022 5.75% 5.76% 916 15,000,000 S 1,500 42 1,542
23/11/2012 11/11/2022 5.94% 5.95% 1,046 20,000,000 2,000 15 2,015
01/03/2013 17/02/2023 5.61% 5.62% 1,144 30,000,000 3,000 60 3,060
16/12/2014 03/12/2024 6.54% 6.55% 1,799 35,000,000 3,500 13 3,513
27/06/2017 23/06/2020 TIHE-0.02 7.35% 175 40,000,000 4,000 18 4,018
27/06/2017 18/06/2024 7.42% 7.70% 1,631 30,000,000 3,000 5 3,005
29/05/2018 18/06/2024 7.42% 7.70% 1,631 21,400,000 2,140 - 2,140
29/05/2018 25/05/2021 TIE-0.05 7.85% 511 51,200,000 5,120 24 5,144
29/05/2018 23/05/2023 TIIE-0.01 7.87% 1,239 7,400,000 740 3 743
Descuento por colocacidn (67)
S 25,113

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Institucién tiene emisiones de certificados bursétiles, cada emisién esta bajo el
amparo de un Macrotitulo, ef cual se encuentra depositado en el S.D. Indeval Institucién para el Depésito de Valores,

S.A.de C.V.

Ef valor nominal de cada certificado bursétil es de $.0001, los derechos y forma de redencién es el pago de intereses y
amortizacién del principal en la fecha de vencimiento. Asi mismo, la proporcién que guarda el monto autorizado frente
al emitido es del 100%.
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Las caracteristicas de los bonos bancarios, se muestran a continuacidn:

2019
Valorizado moneda nacional
Numero Moneda
Moneda . Tasa origen Monto  Interés Total
de titulos .
Millones
Ddlar 1 Macrotitulo 4.375% 1,000 18,864 174 19,038
Descuento por amortizacion de titulos (29)
$ 19,009
2018
Valorizado moneda nacional
Numero de Moneda
Moneda . Tasa origen Monto  Interés Total
titulos .
Millones
Ddlar 1 Macrotitulo 4.375% 1,000 19,651 181 19,832
Descuento por amortizacion de titulos (34)
$ 19,798

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Institucidn tiene colocado en el Mercado Internacional un Macrotitulo, el cual se
encuentra depositado en el Depository Trust Company con un valor nominal de 1,000 millones de délares, los derechos
y forma de redencidn es el pago de intereses y amortizacion del principal en la fecha de vencimiento. Asi mismo, la

proporcién que guarda el monto autorizado frente al emitido es del 100% y la tasa efectiva es de 4.53%.

El monto total de Ia emisién se pasé a tasa flotante en la fecha de emisién, mediante operaciones de swaps, en los

siguientes términos:

USD 600 millones a Liborsm + 233.45 pb.
USD 400 millones a Libor em + 221.00 pb.

El costo adicional anual por concepto de gastos de emisién es de aproximadamente 4.9 pb.

14/10/2015
14/10/2025

Fecha de emisién:
Fecha de vencimiento
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(16) Préstamos interbancarios y de otros organismos-

Los saldos del rubro de préstamos interbancarios y otros organismos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran
a continuacion:

2019 2018
Exigibilidad inmediata:
Operaciones de call money S 2,728 2,044
Corto plazo:
Lineas garantizadas 959 817
Lineas comerciales 19,725 36,236
Organismo ejecutor 12 12
Organismos oficiales 2,830 2,555
Banca de desarrollo 8,327 5,559
Préstamos del gobierno federal 1,127 118
Provision de intereses 153 202
33,133 45,499
Largo plazo
Lineas garantizadas 11,698 7,539
Organismo ejecutor 5,723 4,009
Préstamos del gobierno federal 133 1,279
17,554 12,827
Total $ 53,415 60,370

Al 31 de diciembre de 2019, los conceptos de los préstamos se integran como se muestra a continuacién:

a. Call money

2019

Corto plazo Largo plazo

Moneda V:I:r Plazo V:::r Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen . promedio . promedio
. libros , libros o
Millones (dias) (afios)
0,

Bancos nacionales Délar Del 1.45%al 145 2,728 3 - - $ 2,728

1.50%
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b. Lineas garantizadas

2019
Corto plazo Largo plazo
Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Bancos extranjeros Délar Del3.90al 1.25% 671 958 68 11,698 6 $ 12,656
Bancos extranjeros Euro 2.00 0.07 1 91 - - 1
959 11,698 $ 12,657
¢. Llineas comerciales
2019
Corto plazo Largo plazo
Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen libros promedio libros promedio
Millones {dias) (afios)
Bancos nacionales M.N. Del 7.79 al 8.29% 5,011 5,011 149 - - $ 5,011
Bancos extranjeros Délar Del 2.19 al 2.41% 780 14,714 75 - - 14,714
19,725 $ 19,725
d. Organismo ejecutor
2019
Corto plazo Largo plazo
Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Organismos Internacionales y .
D . . 4
Bancos del Extranjero Slar Del 2.93 al 3.52% 30 12 126 5,723 15 $5,735
e. Organismos oficiales
2019
Corto plazo Largo plazo
Moneda  Valoren Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Organismos DSlar Del 1.94 al 2.14% 150 2,830 71 - -
internacionales

$ 2,830
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f. Banca de desarrollo

2019
Corto plazo Largo plazo
Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Tasa Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Bancos nacionales Délar Del 1.68 al 441 8,327 33 - - $ 8,327
2.08%
g. Prestamos del Gobierno Federal
2019
Corto plazo Largo plazo
Valor Valor Total
Moneda Plazo Plazo
Tasa . en . en .
Contraparte Moneda Origen . promedio . promedio
A libros , libros o
Millones {dias) (afios)
Bancos nacionales M.N. 7.46 76 - - 76 31 S 76
Bancos nacionales Délar Del 1.71 2l 63 1,127 47 57 1 1,184
1.95%
1,127 133 $ 1,260
Al 31 de diciembre de 2018, se integran como sigue:
a. Call money
2018
Corto plazo Largo plazo
Valor Valor Total
Moneda Plazo Plazo
Tasa . en . en .
Contraparte Moneda Origen . promedio . promedio
. libros . libros -
Millones (dias) (afios)
Bancos nacionales Délar Del 2.20al 104 2,044 2 - - S 2,044

2.25%
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2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Bancos extranjeros Délar Del 1.25 al 425 816 64 7,537 7 3 8353
3.90%
Bancos extranjeros Euro 2.00 0.13 1 90 2 2 3
817 7,539 $ 8,356
c. Lineas comerciales
2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen libros promedio libros promedio
Millones (dias) (afios)
Bancos extranjeros Délar Del2.25 al 1,213 23,836 161 > 23,836
3.47%
Bancos nacionales M.N. Delgsl.‘(:}?, al 12,400 12,400 122 12,400
36,236 $ 36,236
d. Organismo ejecutor
2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen libros promedio libros promedio
Millones (dfas) {afios)
Organismos
Internacionales y Banco: Délar Del 3.42 2l 205 12 135 4,009 13 $ 4,021
. 3.44%
del Extranjero
e. Organismos oficiales
2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen fibros promedio libros promedio
Millones (dias) {afios)
F)rgamsrpos Délar Del 2.96 al 130 2,555 81 i i $ 2,555
internacionales 3.09%
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f. Banca de desarrollo

2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen libros promedio libros promedio
Millones {dias) (afios)
. Del 2,
Bancos nacionales Délar el2.20al 283 5,559 19 - - $ 5,559
2.69%
g. Prestamos del Gobierno Federal
2018
Corto plazo Largo plazo
Tasa Moneda Valor en Plazo Valor en Plazo Total
Contraparte Moneda Origen tibros promedio libros promedio
Millones {dias) (afios)
Bancos nacionales M.N. 7.97 70 - - 70 $ 70
Bancos nacionales Délar Del 1.95al 68 118 91 1,209 2 1,327
2.35%
118 1,279 $ 1,397

Dichos préstamos se encuentran contratados con instituciones financieras nacionales y extranjeras, sin existir
concentracion significativa en alguna de ellas.

Los saldos no dispuestos de las lineas comprometidas de los préstamos interbancarios y de otros organismos al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, ascienden a 943 y 6,798, respectivamente.

(17) Acreedores diversos y otras cuentas por pagar-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de acreedores diversos y otras cuentas por pagar se integra a continuacién:

2019 2018
Pasivos derivados de la prestacion de servicios bancarios S 1,294 1,013
Provisiones por la exposicidn al riesgo legal y operativo 887 855
Provisiones para obligaciones diversas 66 93
Otros acreedores diversos 220 146
Beneficios a los empleados 2,101 -
Saldo pasivo de divisas 153 72
Total S 4,721 2,179
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A continuacion, se presenta el analisis de movimientos de las provisiones por la exposicidn al riesgo legal y operativo
por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018.

2019 2018
Saldos al inicio del afio S 855 822
Incrementos/1 275 90
Cancelaciones (209) (58)
Efecto cambiario (34) 1
Saldos finales S 887 855

1/ Como se sefiala en la nota 23 d) el cambio de metodologia para la constitucién de reservas de riesgo legal
autorizado por el CAIR el 10 de septiembre de 2019, tuvo un efecto de $100.

(18) Beneficios a los empleados-
a. Plan de pensiones con beneficios definidos

La Institucion tiene un plan de pensiones con beneficios definidos que cubre a todos los empleados que cumplan los
requisitos establecidos en las condiciones generales de trabajo, el cual consiste en otorgarles una pensién calculada
sobre la base del promedio de sueldo obtenido durante el dltimo afio laborado, integrado con aguinaldo y prima
vacacional, al cual se le aplica el porcentaje que conforme a su edad y afios de servicio le corresponda.

Este plan cubre también primas de antigliedad, que consisten en un pago tnico de 12 dias de sueldo por cada afio
trabajado con base al dltimo salario (el cual estd limitado al doble del salario minimo bancario vigente a la fecha de la
baja), asi como el pago de otras prestaciones del personal jubilado entre otros: gastos médicos, medicinas, hospitales
y deportivos.

El programa denominado “Préstamo Especial para el Ahorro” (PEA} consiste en un crédito que la Institucion otorga a
su personal jubilado y activo y que solo puede ser utilizado como inversién (depésito a plazo) en la misma Institucién,
garantizando ésta un rendimiento minimo existiendo un diferencial a cargo de la Institucion contra la tasa de fondeo.

El pasivo relativo y el costo anual de los beneficios posteriores al retiro son calculados por un actuario independiente
conforme a las bases definidas en los planes, las Disposiciones de la CNBV y de la NIF D-3 Beneficio a los empleados.

Para los ejercicios 2019 y 2018 la inversion de los fondos cubre las reservas para obligaciones laborales, sin excedente
en el fondo de pensiones de beneficios definidos.

Derivado de que las tasas de interés mostraron una tendencia a la baja durante 2019, en la valuacién actuarial se realizd
la disminucién en la tasa de descuento, pasando de 9.57% al 31 de diciembre de 2018 a 7.41% al 31 de diciembre de
2019. Como resultado, el costo neto del periodo aumentd en $186 y se reconocieron pérdidas actuariales en otros
resultados integrales, dentro del capital contable, por $2,653.

En 2019 y 2018 las aportaciones al Fondo de Pensiones de Beneficio Definido fueron de $ 514 y $575, respectivamente.
Al Fondo PEA se aportaron $63 y $61 en 2019 y 2018, respectivamente.
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Dichas aportaciones incluyen el reciclaje de las remediciones por el saldo acumulado de las pérdidas del plan
pendientes de reconocer (enfoque de corredor) en la vida laboral remanente promedio.

b. Plan de pensiones de contribucion definida

A partir del 1o0. de enero de 2007 la Institucion modificd las condiciones generales de trabajo con base en las tendencias
y mejores prdcticas en cuanto al manejo y operacién de esquemas de jubilaciones y pensiones, para incorporar a los
nuevos empleados, asi como aquellos que decidieron migrar del Sistema de Beneficios Definidos al de Contribucién
Definida. Este esquema permite tener un mayor control respecto de los costos y pasivos del plan, mantener una
adecuada relacién costo-beneficio para la Institucidn y para los trabajadores y establece reglas claras de aportacién o

retiro.

Este plan integra las aportaciones que la Institucidn efectda a las cuentas individuales abiertas a nombre de cada
trabajador, las cuales se dividen en dos subcuentas denominadas “A” y “B”, respectivamente. También se integra con
las aportaciones voluntarias realizadas por el trabajador a la subcuenta “B” y por los rendimientos generados por ambas
subcuentas, que se identifican de manera conjunta como la cuenta individual del trabajador. El monto de las
aportaciones realizadas asciende a 21 al 31 de diciembre de 2019 y 2018. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el
Fideicomiso de Contribucidén Definida asciende a $215 y $243, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 20189, se tienen los saldos que se muestran a continuacién como resultado de la valuacion
actuarial efectuada por perito independiente:

31 de diciembre de 2019

Pensiones . 0tr?s PEA y costo
. Primas de beneficios R
Costo neto del periodo por - financiero Total
e L s antigiiedad post- Y s
jubilacion de créditos
empleo

Costo del servicio S 46 1 44 28 119
Intereses neto 49 1 66 7 123
Reciclaje de las remediciones 144 1 162 28 335

$ 239 3 272 63 577
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Pensiones . Otros PEAy costo
Primas de . . . .
por . beneficios financiero de Total

Sl . antigliedad L

jubilacién post-empleo créditos
Obligacién por beneficios definidos (OBD) (9,341) (20) (7,252) (3,519) (20,132)
Valor razonable de los activos del plan 8,042 13 5,469 3,161 16,685
(Pasivo) activo neto por beneficios
definidos PNBD/(ANBD) (1,299) ) {1,783) (358) (3,447)
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORI {capital 719 3 461 166 1,349
contable}
(Ganancias) / Pérdidas reconocidas en ORI
(capital contabie) pendientes de reciclar 580 4 1,325 192 2,101
en resultados del afio
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORI y en el $ 1,299 7 1,786 358 3,450
estado de resultados
Saldo de la reserva al inicio del afio S - - (3) - (3)
Costo neto del periodo 239 3 272 63 577
Aportaciones al fondo (239) (3) (272) (63) (577)

Saldo de la reserva al final del afio

(3)

3)
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Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de .. . .
por antigiiedad beneficios financiero Total
jubilacion & post-empleoc  de créditos
Pasivo (activo) neto por beneficios
definidos al inicio del periodo > 492 3 652 (19) 1,130
Costo neto del periodo 239 3 272 63 577
Aportaciones realizadas (239) (3) (272) (63) (577)
Pagos con cargo a la reserva - - - - -
Reciclaje de las remediciones pendientes
de reconocer en ORI (148) (1) (95) (34) (278)
Reciclaje de las remediciones reconocidas
! 4 . (68) 6 (58)
en ORI
Remediciones del pasivo (activo) neto por
beneficios definidos reconocidas en ORI 31 3 1,254 405 2,653
Pasi activo) neto por beneficios
asivo (activo) por henetl 1,299 7 1,783 358 3,447

__definidos PNBD/(ANBD)

Con base a la Resolucién que modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a instituciones de crédito
publicada el 31 de diciembre 2015, la Institucién opté por iniciar el reconocimiento de las remediciones del saldo
acumulado de las pérdidas actuariales del plan acumuladas hasta el ejercicio 2015 a partir del afio 2021, reconociendo
el 20% de los saldos a partir de su aplicacién inicial y un 20% adicional en cada uno de los afios subsecuentes, las cuales

deberdn reconocerse al final de cada periodo.

La institucion informé oportunamente a la CNBV su decisién de aplicar la opcién referida en el articulo Tercero

Transitorio de las Disposiciones de caracter general aplicable a las instituciones de crédito.

Al 31 de diciembre de 2019, las remediciones del pasivo (activo) por Beneficios Definidos Neto determinadas en la

valuacién actuarial, se detallan a continuacién.

Conciliacion de las ganancias y pérdidas del plan al 31 de diciembre de 2019

. . Otros PEA y costo
Pensiones Primas de ., .
Sl e . beneficios financiero de Total
por jubilacién antigiiedad s
post-empleo créditos
Remediciones pendientes de reconocer en ORI
{Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones 647 1 205 139 993
al inicio del ejercicio
Reciclaje (111) - (36) (24) (171)
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones
al final del ejercicio 536 1 169 115 821
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los activos
L. L 220 2 351 62 635
del plan al inicio del ejercicio
Reciclaje (37) - (59) (11) (107)
{Ganancias) / pérdidas en el retorno de los activos
del plan al final del ejercicio 183 2 292 51 528
Remediciones totales pendientes de Reconocer
719 3 461 166 1,349

en ORI
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Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . R
por antigiiedad beneficios financiero Total
jubilacién g post-empleo  de créditos

Remediciones reconocidas en ORI

(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones al inicio del ejercicio > (693) 1 (76) (396) (1,164)
Reciclaje 41 - (53) 28 16
G i érdid ial

( a'nan'uas) / per' i a's.actuarla esen 1,210 3 1,476 547 3236
obligaciones de ejercicio

G i érdid tuarial
( a.nan.CIaS) / pe'r 'aas ac' ”af"? esen 558 4 1,347 179 2,088
obligaciones al final del ejercicio

i érdid | ret
(Ganar.mas)/per i a§ e_n'e re o'rno'd.e 318 1 175 176 670
los activos del plan al inicio del ejercicio
Reciclaje (37) - (15) (22) (74)
Ganancias érdidas en el retorno de
(Ganancias) / p nere (259) (1) (182) (141) (583)
los activos del plan del ejercicio
G fas) / pérdidas en el retorno de
(Ganancias) / p . orno ¢ 2 - (22) 13 13
los activos del plan al final del ejercicio
R . .
emedlcpnes reconocidas en otro 580 4 1325 192 2,101
resultado integral
Remediciones totales
G i érdidas actuariales e
{ a.nan.uas) / pe.r idas a li i n 1,094 5 1,516 294 2,909
obligaciones al cierre del afio
i 3rdid I retorno d
(Ganar.mas)/per i as-ene re " e 205 , 270 64 a1
_los activos del plan al cierre de afio

Remediciones totales $ 1,299 7 1,786 358 3,450

La Institucion tiene pérdidas actuariales acumuladas pendientes de reconocer al 31 de diciembre de 2019, en otro
resultado integral (ORI) por $1,349, las cuales se iran reconociendo a partir del 2021 en apego a la opcién ejercida, de
diferir dicho reconocimiento conforme a la resolucién que maodifica las disposiciones de caracter general aplicables a
las instituciones de crédito, publicada en el DOF el 31 de diciembre de 2015.
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Al 31 de diciembre de 2019, los resultados de la valuacién actuarial estiman un costo neto del periodo de $1,041 para
el ejercicio 2020.

Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . ) .
por . . beneficios financiero de
e e s antigiiedad < g
jubilacion post-empleo créditos
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 4.87 afios 5.71 afios 4.87 afios 4.87 afios
21.34 afios 26.22 afios
Hipdtesis actuariales:
Tasa de descuento estimada 7.41% 7.41% 7.41% 7.41%
Tasa de incremento de sueldos Funcionarios 3.50% 3.50% 3.50% 3.50%
Tasa de incremento de sueldos Empleados 4.00% 4.00% 4.00% 4.00%
Tasa de incremento de gastos médicos N/A N/A 7.00% N/A
Tasa de rendimiento estimada 7.41% 7.41% 7.41% 7.41%
31 de diciembre de 2018
Pensiones . Otros PEA y costo
. Primas de . . . .
Costo neto del periodo por - beneficios financiero Total
s per s antigiedad L
jubilacién post-empleo  de créditos
Costo del servicio S 101 1 67 51 220
intereses neto 49 1 66 2 118
Reciclaje de las remediciones 125 1 164 8 298
$ 275 3 297 61 636
Situacién Financiera
Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . .
por antigiiedad beneficios financiero Total
jubilacion J post-empleo  de créditos
Obligacidn por beneficios definidos (OBD) (7,972) (16) (5,500) (2,903) (16,391)
Valor razonable de los activos del plan 7,480 11 4,848 2,922 15,261
(Pasivo) activo neto por beneficios
definidos PNBD/(ANBD) (452) (5) (652) 19 (1,130)
- ial .
Pérdidas actuariales acurquladas pendiente 867 3 556 201 1,627
de reconocer en ORI {capital contable)
(Ganancias) / Pérdidas reconocidas en ORI
(capital contable) pendientes de reciclar en (375) 2 99 (220) (494)
resultados del afio
Pérdidas actuariales acumuladas
pendiente de reconocer en ORIl y en el $ 492 5 655 (19} 1,133

estado de resultados
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Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de " . R
por antigiiedad beneficios financiero Total
jubilacién & post-empleo  de créditos
Saldo de la reserva al inicio del afio - - (3) - (3)
Costo neto del periodo 275 3 297 61 636
Aportaciones al fondo (275) (3) (297) (61) (636)
Saldo de la reserva al final del afio - - (3) - (3)
Situacion financiera
Pensiones , Otros PEAy costo
Primas de . . ) .
por antieiiedad beneficios financiero Total
jubilacidn & post-empleo  de créditos
Pas_lvg (acFqu) neto . por beneficios 736 - 977 47 1,767
definidos al inicio del periodo
Costo neto del periodo 275 3 297 61 636
Aportaciones realizadas (275) (3) (297) (61) (636)
Pagos con cargo a la reserva - - - - -
Reciclaje de las remediciones pendientes
de rec;nocer en ORI (176) (1) (112) (40) (329)
Z:cci)c;?je de las remediciones reconocidas 51 ) (52) 33 32
Remediciones del pasivo (activo) neto por
beneficios definidos reconocidas en ORI (119) (1) (161) (59) (340)
Pasi . ¢ fici
asivo (activo} neto por beneficios 492 5 652 (19) 1,130

definidos PNBD/(ANBD)

Al 31 de diciembre de 2018, las remediciones del pasivo {activo) por Beneficios Definidos Neto determinadas en la
valuacién actuarial, se detallan en la hoja siguiente.
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Conciliacidn de las ganancias y pérdidas del plan al 31 de diciembre de 2018

Pensiones . Otros. PEA y costo
Primas de beneficios .
por antigiiedad post- financiero de Total
jubilacidén empleo créditos
Remediciones pendientes de reconocer en ORI
(Ganancias) / pérdidas actuariales en obligaciones al inicio 779 1 246 167 1,193
del ejercicio
Reciclaje (132) - (41) (28) (201)
(Ganfsna‘a'_s) / pérdidas actuariales en obligaciones al final 647 1 205 139 992
del ejercicio
(Ganan_cn:'as_) / perd'|da§ e.en el retorno de los activos del 264 3 427 74 763
plan al inicio del ejercicio
Reciclaje (44} (1) (71) (12) (128)
- . | -
(Ganancias) / per.dldz‘ls.en el retorno de los activos del 220 ) 351 62 635
plan al final del ejercicio
Remediciones totales pendientes de Reconocer en ORI 867 3 556 201 1,627
Remediciones reconocidas en ORI
(Qanf)rycras) / pérdidas en obligaciones al inicio del (282) 3 337 (185) (127)
ejercicio
Reciclaje 47 - (56) 31 22
((.ian?n?aas) / pérdidas actuariales en obligaciones de (458) ) (357) (242) (1,059)
ejercicio
- ardi : e
(Qan.ar}uas) / pérdidas actuariales en obligaciones de (693) 1 (76) (396) (1,164)
gjercicio
(Gananlciflsi) / pér(.iida-s.en el retorno de los activos del (25) i (25) (9) (59)
plan al inicio de ejercicio
Reciclaje 4 - 4 2 10
(Ganancua.s ) / Qerdldas en el retorno de los activos del 339 1 196 183 719
plan del ejercicio
(Gananc'las )/ pel"dld‘as en el retorno de los activos del 318 1 175 176 670
plan al final del ejercicio
Recomendaciones reconocidas en otro resultado integral (375) 2 99 (220) (494)
Remediciones totales
(Qananuas)—/ pérdidas actuariales en obligaciones al (46) 2 129 (257) (172)
cierre del afto
{Ganancias) / pérdidas en el retorno de los activos del 3
plan al cierre de afio 538 526 238 1,305
Remediciones totales 492 5 655 (19) 1,133
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La Institucion tiene pérdidas actuariales acumuladas pendientes de reconocer al 31 de diciembre de 2018, en otro
resultado integral (ORI) por $1,133, las cuales se irdn reconociendo a partir del 2021 en apego a la opcién ejercida, de

diferir dicho reconocimiento conforme a la resolucién que modifica las disposiciones de caracter general aplicables a
las instituciones de crédito, publicada en el DOF el 31 de diciembre de 2015.

Pensiones . Otros PEA y costo
Primas de . . . .
por .. beneficios financiero de

s antigiiedad L

jubilacién post-empleo créditos
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 5.87 afios 6.61 aios 5.87 afios 5.87 afios

20.91 anos 24.47 anos

Hipétesis actuariales:
Tasa de descuento estimada 9.57% 9.57% 9.57% 9.57%
Tasa de incremento de sueldos Funcionarios 3.65% 3.65% 3.65% 3.65%
Tasa de incremento de sueldos Empleados 4.15% 4.15% 4.15% 4.15%
Tasa de incremento de gastos médicos N/A N/A 7.00% N/A
Tasa de rendimiento estimada 9.57% 9.57% 9.57% 9.57%

c. Activos del plan de beneficios definidos

Los indicadores de riesgo son presentados en las sesiones de los Comités Técnicos de los Fideicomisos del Fondo de
Pensiones de Beneficios Definidos y Fondo PEA, quien es la méxima autoridad en la toma de decisiones de los
Fideicomisos y tiene la responsabilidad de autorizar el régimen de inversién y vigilar el cumplimiento de las politicas de
administracion de riesgos de los Fideicomisos.

Se toman como referencia los indicadores de riesgo y niveles de control de las Siefores, de conformidad por lo
autorizado por los Comités Técnicos.

Los riesgos a los que estdn expuestos los activos del plan son los siguientes:

Riesgo de Crédito.- El riesgo de crédito representa la pérdida potencial que un emisor de instrumento financiero puede
causar a la contraparte, al no cumplir con sus obligaciones, y se origina principalmente de las cuentas por cobrar y las
inversiones en instrumentos de deuda.

Riesgo de Liquidez.- El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Fideicomiso tenga dificultades para cumplir con sus
obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que son liquidados mediante la entrega de efectivo o de otros activos
financieros. El enfoque del Fideicomiso para administrar la liquidez es asegurar, en la mayor medida posible, que
siempre contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones cuando vencen, tanto en condiciones
normales como de tensidn, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar la reputacién del Fideicomiso.

Riesgo de Mercado.- El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo, en
las tasas de cambio, tasas de interés o precios de las acciones, afecten los ingresos del Fideicomiso o el valor de los
instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la gestién del riesgo de mercado es administrar y controlar las
exposiciones a este riesgo dentro de parametros razonables y al mismo tiempo optimizar |a rentabilidad.



73

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C.,
Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
{Millones de pesos)

Los Activos del Fondo de Pensiones de Beneficio Definido se encuentran integrados por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2019 y 2018 como sigue:

L 2019 2018
Efectivo y equivalentes de efectivo S 2,163 2,106
Titulos gubernamentales 6,655 7,328
Titulos bancarios cotizados 1,560 1,302
Titulos de deuda corporativos cotizados 1,382 -
Acciones cotizadas 720 661
Renta variable nacional 687 614
Renta variable internacional 357 328

$ 13,524 12,339

Riesgo de Crédito: La posible pérdida causada por incumplimiento de contrapartes representa el 0.08% y 0.11%,
respecto al total de los instrumentos financieros mantenidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.

2019 2018

Tipo de instrumento Posicion  Riesgo RC % Posicién Riesgo RC%
de de

Crédito* Crédito*
Renta Variable 1,764 0.00 0.00% 1,603 0.00 0.00%
Tasa Fija 3,448 6.41 0.19% 2,840 8.68 0.31%
Tasa Real 5,350 1.20 0.02% 5,162 4.40 0.09%
Tasa Revisable 2,962 3.48 0.12% 2,734 _0.69 0.03%
Total 13,524 11.09 0.08% 12,339 13.80 0.11%

* No es aplicable a valores emitidos por el Gobierno Federal (Cetes), los vehiculos de deuda (Bondes, Udibonos, etc.) y
las contrapartes en operaciones de reporto.

Riesgo de Liquidez: Se puede apreciar que el riesgo de liquidez se encuentra controlado en virtud de que representa el
0.38% del total de los instrumentos financieros al cierre de diciembre 2019 y 2018.

2019 2018
Tipo de instrumento Posicion  Riesgo de RL % Posicion Riesgo RL%
(a) Liquidez (b/a) (a) Liquidez {b/a)
(RL) (b) (RL) (b)
Renta Variable 1,764 4.7 0.27% 1,603 8.2 0.51%
Tasa Fija 3,448 10.3 0.30% 2,840 11.4 0.40%
Tasa Real 5,350 36.2 0.68% 5,162 27.3 0.53%
Tasa Revisable 2,962 0.3 0.01% 2,734 _ 02 0.01%

Total 13,524 515 0.38% 12,339 47.2 0.38%
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Riesgo de Mercado: El Valor en Riesgo (VaR) corresponde al 0.25% y 0.36%, respecto al total de los instrumentos

financieros mantenidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente, porcentajes que se encuentran dentro
del limite autorizado del 1.40%.

2019 2018

Tipo de

instrumento Posicion VaR VaR*% Limite Posicion VaR VaR*% Limite
Renta Variable 1,764 3.2 0.18% 1.40% 1,603 42 0.26% 1.40%
Tasa Fija 3,448 20.2 0.59% 1.40% 2,840 109 0.38% 1.40%
Tasa Real 5,350 16.2 0.30% 1.40% 5,162 29.8 0.58% 1.40%
Tasa Revisable 2,962 _0.0 0.00% 1.40% 2,734 0.0 0.00% 1.40%
Total 13,524 33.2 0.25% 1.40% 12,339 449 0.36% 1.40%

*Consumo al VaR a un dia con un nivel de confianza del 95%

Los Activos del Fondo PEA se encuentran integrados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 como
sigue:

2019 2018
Efectivo y equivalentes de efectivo S 945 652
Titulos gubernamentales 2,106 2,212
Titulos de deuda corporativos cotizados 110 58
$ 3,161 2,922

Riesgo de Crédito: La posible pérdida causada por incumplimiento de contrapartes registré 0.09% y 0.01% al cierre de
diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.

2019 2018
Tipo de Posicion  Riesgo de RC % Posicién Riesgo de RC %
instrumento Crédito* Crédito*
Tasa Fija 947 0.08 0.01% 871 0.12 0.01%
Tasa Real 916 0.00 0.00% 842 0.00 0.00%
Tasa Revisable 1,298 _2.90 0.22% 1,208 0.15 0.01%
Total 3,161 3.00 0.09% 2,922 0.30 0.01%

* No es aplicable a valores emitidos por el Gobierno Federal (Cetes), los vehiculos de deuda {Bondes, Udibonos, etc.) y
las contrapartes en operaciones de reporto.
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Riesgo de Liquidez: Se encuentra controlado en virtud de que representa el 0.32% y 0.30% de la posicién del portafolio
al cierre de diciembre 2019 y 2018, respectivamente.

2019 2018

Tipo de instrumento Posicion  Riesgo de RL % Posicion Riesgo de RL %

(a) Liquidez (RL) {b/a) (a) Liquidez (RL) (b/a)

(b) (b)

Tasa Fija 947 1.97 0.21% 871 2.76 0.32%
Tasa Real 916 7.87 0.86% 842 5.64 0.67%
Tasa Revisable 1,298 0.22 0.02% 1,209 0.31 0.03%
Total 3,161 10.05 0.32% 2,922 8.71 0.30%

Riesgo de Mercado: El consumo de VaR* en general y por tipo de instrumento, se encuentra dentro del limite
autorizado.

2019 2018
Tipo de instrumento Posicion VaR  VaR*% Limite Posicidn VaR VaR*% Limite
Tasa Fija 947 3.8 0.40% 0.70% 871 47 054% 1.40%
Tasa Real 916 5.8 0.60% 0.70% 842 70 0.84% 1.40%
Tasa Revisable 1,298 0.0 0.00% 0.70% 1,209 _ 0.1 0.01% 1.40%
Total 3,161 9.6 0.30% 0.70% 2,922 11.8 0.40% 1.40%

*VaR a un dia con un nivel de confianza del 95%
**(imite del Grupo Basico de Pensiones (menor de los 3)

(19) impuesto sobre la renta (ISR) y participacién de los trabajadores en la utilidad (PTV)-

La Ley del ISR vigente a partir del 10. de enero de 2014, establece una tasa del 30% para 2014 y afios posteriores.

En los resultados del periodo (gasto) ingreso: 2019 2018
ISR sobre la base fiscal S (7) (532)
ISR diferido 313 695

Total de ISR en el estado de resultados S 306 163
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Conciliacion de la tasa efectiva del impuesto a la utilidad con la tasa del impuesto causado

El beneficio neto de impuestos de $306 y $163 atribuible a la pérdida antes de impuestos a la utilidad de $1,437 y $116
en 2019 y 2018 respectivamente, fue diferente al que resultaria de aplicar la tasa del 30% de ISR a dicha pérdida, como
resultado de las partidas que se mencionan a continuacion:

2019 2018

Gasto esperado (30% de la perdida antes de los impuestos a la (426) (36)

utilidad)
Incremento (reduccion) resultante de:
Efecto fiscal de la inflacidn, neto (216) (389)
Gastos no deducibles 11 47
Aportaciones a Fidapex 48 105
Fluctuacién cambiaria de estimacion preventiva para riesgos 39 (6)
crediticios.
Beneficios a los empleados no deducible 81 37
Cambio en la reserva de valuacién de activos por impuestos 274 3
diferidos
Otros, neto (117) 76
(Beneficio) gasto por impuestos a la utilidad (306) (163)

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se determinan empleando las tasas fiscales que se espera sean de
aplicacidn en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, |a ley del ISR vigente establece una tasa del
30% vy no se prevén modificaciones en afios posteriores, por lo que para la determinacién de los impuestos diferidos se

utiliza la tasa del 30%.

Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos
y pasivos de impuestos a la utilidad diferidos, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se detallan a continuacién:

2019 2018

Activos diferidos
Estimacion preventiva para riegos crediticios 2,658 1,988
Comisiones cobradas 258 230
Estimacién de bienes adjudicados y otros 10 16
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 138 -
Valuacion de titulos disponibles para la venta - 1
3,064 2,235

Pasivos diferidos
PTU legal y diferida (226) (137)
Valuacion de inversiones en valores y derivados (187) (19)
Comisiones pagadas (3) (4)
Propiedades, mobiliario y equipo (83) (95)
{499) (255)
Reserva de valuacién de activos diferidos (617) (343)
Activo diferido, neto 1,948 1,637
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La reserva de valuacién de los activos diferidos al 1o. de enero de 2019 y 2018 fue de $343 y $340, respectivamente.
E! cambio neto en la reserva de valuacién, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, fue un
incremento de $274 y $3, respectivamente y se relacionan con las estimaciones para riesgos crediticios de las que no
se espera su recuperacion dado que corresponden a acreditados con calificacién de A-1. Para evaluar la recuperacién
de los activos diferidos, la Institucién considera la probabilidad de que una parte o el total de ellos, no se recupere. La
realizacion final de los activos diferidos depende de la generacidn de utilidad gravable en los periodos en que son
deducibles las diferencias temporales. Al llevar a cabo esta evaluacién, la Administracién considera la reversién
esperada de los pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

La conciliacion contable —fiscal por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestra a continuacién;

2019 2018
Institucion Subsidiaria Institucion Subsidiaria
Diesa Diesa
Resultado antes de impuestos a la (1,442) 5 (118) 2
utilidad
Incremento (reduccion) resultante de:
Efecto fiscal de la inflacidn, neto (721) - (1,298) -
Gastos no deducibles 35 4 152 5
Aportaciones a Fidapex 160 - 350 -
Beneficios a los empleados no deducible 272 - 125 -
Estimacion preventiva para riesgos 1,942 - 2,554 -
crediticios, neta de castigos
Valuacién de inversiones en valores y (344) - 61 -
derivados
Cobros anticipados, neto 113 - 121 -
PTU legal y diferida, neta de PTU pagada (115) - (151) -
en el ejercicio
Otros, neto (360) 14 (30) -
Base del impuesto (460) 23 1,766 7
Tasa de ISR 30% 30% 30% 30%
Impuesto causado - 7 530 2

Por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019, se determind una perdida fiscal por $460, la cual podra
disminuirse de la utilidad fiscal de los diez ejercicios siguientes hasta agotarla y se actualizard de acuerdo a lo

establecido por la Ley del Impuesto sobre la Renta.
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PTU legal diferida

El (beneficio) gasto por PTU legal y diferida se integra como sigue:

2019 2018
En los resultados del periodo:
PTU sobre base legal S - 182
PTU diferido (115) (257)
$ (115) (75)

Los efectos de PTU de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos y pasivos de PTU
diferida, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se detallan a continuacidn:

2019 2018

Activos diferidos
Estimacion preventiva para riegos crediticios $ 886 663
Comisiones cobradas 86 77
Estimacidn de bienes adjudicados y otros 3 5
Otros 46 14
1,021 759

Pasivos diferidos
Valuacién de inversiones en valores y derivados S (62) (6)
Comisiones pagadas (1) (1)
Propiedades, mobiliario y equipo (1) (1)
(64) (8)
Reserva de valuacidn de activos diferidos (206) (114)
Activo diferido, neto S 751 637

La reserva de valuacién de los activos diferidos al 12 de enero de 2019 y 2018 fue de $114 y $112, respectivamente. El
cambio neto en la reserva de valuacién, por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fue un incremento
de $92 y $2, respectivamente.

(20} Obligaciones subordinadas en circulacién-

En agosto 2016 la Institucion realizd la emisién de obligaciones subordinadas en los mercados de capitales
internacionales. Estos instrumentos hibridos computaron para la parte complementaria del capital de la Institucién, lo
que permitid incrementar su indice de capital neto. Asimismo, por tratarse de capital denominado en délares, la
emision facilité una cobertura natural para el indice de capital, contra movimientos en el tipo de cambio peso / délar.
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Las caracteristicas de la obligacién subordinada, se muestran a continuacidn:

2019

Valorizado moneda nacional

Moneda Moneda

Nu d
ur’nero € Valor nominal Tasa origen Monto  Interés Total
titulos i
Millones
700,000 1,000 Délares 3.80% Ddlares 700 13,205 194 13,399
Descuento por amortizacion de titulos (87)
Efecto por valuacién de la posicidn cubierta (63)
$ 13,249
2018
Valorizado moneda nacional
Nimero de Moneda Moneda
P Valor nominal Tasa origen Monto  Interés Total
titulos .
Millones
700,000 1,000 Délares 3.80% Ddlares 700 13,756 202 13,958
Descuento por amortizacidon de titulos (100)
Efecto por valuacién de la posicidén cubierta {(260)

$ 13,598

Los derechos y forma de redencidn es el pago de intereses y amortizacién del principal en la fecha de vencimiento. Asi
mismo, la proporcion que guarda el monto autorizado frente al emitido es del 100%. El costo adicional anual por
concepto de gastos de emision es de aproximadamente 5.0 pb.y la tasa efectiva del 4.14%

Monto colocado: ' USD 700 millones

Tasa Cupdn: 3.80% semestral fijo

Rendimiento: 4.032%

Precio: 98.959

Plazo: 10 afios

Opcidén de pago anticipado (“Call”) Al Sto aniversario (11/08/2021)
Formato: 144A y Regulacidn S

Fecha de emision: 11 de agosto de 2016

Fecha de vencimiento 11 de agosto de 2026 .
Pago del principal: Amortizacién al vencimiento o al "call" -

Demanda: 8 veces el monto inicialmente ofertado
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(Millones de pesos)

a. El capital contable al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integra como sigue:
2019
Numero de . Efectos de
CAP* Valor nominal actualizacién Total
Suscrito:
Serie A 178,755,098 17,875 627 18,502
Serie B 92,085,960 9,209 323 9,532
Subtotal 270,841,058 27,084 950 28,034
Aportaciones para futuros aumentos
de capital formalizadas por su 8,033 - 8,033
érgano de gobierno
Prima en venta de acciones 71 10 81
Reserva de capital (547) 688 141
Resultados de ejercicios anteriores (60) (1,156) (1,216)
Resultado por valuacion de titulos g i 3
disponibles para la venta
Remediaciones por beneficios
definidos a los empleados (2,02) i (2,101)
Resultad.o por tenencia de activos no ) (25) (25)
monetarios
Resultado neto (1,126) (5) (1,131)
Total 270,841,058 31,362 462 31,824

*Certificados de Aportacion de Capital
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2018

Efectos de

Niumero de CAP Valor nominal e g Total
actualizacion

Suscrito:
Serie A 178,755,098 S 17,875 627 18,502
Serie B 92,085,960 9,209 323 9,532
Subtotal 270,841,058 27,084 950 28,034
Aportaciones para futuros
aumen.tos de capltal’ 3,386 ) 3,386
formalizadas por su drgano de
gobierno

Prima en venta de acciones 71 10 81
Reserva de capital (547} 688 141
ResuIFados de ejercicios (102) (1,161) (1,263)
anteriores

Resultado por valuacién de

., ) - 2 - 2
titulos disponibles para la venta

Rerpgdmcuones por beneficios 493 ) 493
definidos a los empleados

Res'ultado por tener.ma de i (25) (25)
activos no monetarios

Resultado neto 42 5 47
Total 270,841,058 S 30,429 467 30,896

b. El capital social estd representado por titulos denominados (Certificados de Aportacién de Capital (CAP);

nominativos, sin cupones y dividiéndose en las siguientes series:

La Serie “A” representa en todo tiempo el 66% del capital social de la Institucién y solo podra ser suscrita por el
Gobierno Federal; se emite un titulo dnico, intransmisible y en ningtin caso podra cambiar su naturaleza o los derechos
que confiere al Gobierno Federal como titular de los mismos.

La Serie “B” representa el 34% del capital social y podra emitirse en uno o varios titulos de igual valor. Podran ser
suscritas por el Gobierno Federal, los Gobiernos de los Estados y los municipios o por personas fisicas o morales
mexicanas de los sectores social y privado, dando preferencia a las relacionadas con el comercio exterior. Ninguna
persona fisica o moral podra tomar el control de certificados por mas de 5% del capital pagado de Ia Institucién. En
ningun caso podran participar en el capital social personas fisicas o morales extranjeras ni sociedades mexicanas en

cuyos estatutos no figure la cldusula de exclusidn directa e indirecta de extranjeros.
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El 25 de septiembre de 2017 se publicd en el Diario Oficial el acuerdo por el cual se modifica el Reglamento Organico
de la Institucion, que establece lo siguiente: El capital social autorizado es de $30,000 el cual estara representado por
198,000,000y 102,000,000 de CAP de la Serie "A" y "B", respectivamente, con un valor nominal de 100 pesos cada uno.

El 19 de abril de 2018 en sesidn celebrada el Consejo Directivo de la Institucién, acordé proponer a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico llevar a cabo la modificacién del monto del capital social suscrito y pagado en la cantidad
de $27,084, el cual esta representado por 178,755,098 certificados de aportacién patrimonial de la Serie “A” con valor
nominal de $100.00 pesos cada uno y 92,085,960, certificados de aportacién patrimonial de la Serie “B” con valor
nominal de $100.00 pesos cada uno. En el ejercicio 2018 se realizd Ia capitalizacién de aportaciones para futuros
aumentos de capital por $3,825, quedando el capital social en $28,034 al 31 de diciembre de 2018 y 2019.

Al 31 de diciembre de 2019, el capital social esta representado por el Gobierno Federal (99.9877%), Banco de México
(0.0072%), Nacional Financiera, S. N. C. (0.0028%) y Banco Nacional de Obras y Servicios, S. N. C. (0.0023%).

¢. Lla distribucion o reduccion del capital contable, una vez restado el capital social aportado actualizado y las
utilidades fiscales actualizadas estaria sujeto al ISR a la tasa del 30% a cargo de la Institucion. Al 31 de diciembre de
2019 y 2018, las cuentas fiscales relacionadas con el capital contable denominadas Cuenta e Capital de Aportacién
(CUCA) y Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN), son:

2019 2018
cuca S 71,865 S 65,248
CUFIN $ 12,582 $ 13,148

La subsidiaria DIESA tiene una CUCA de $725 y $705 y CUFIN negativa de $355 y $361 en 2019 y 2018 respectivamente.

d.  Mediante oficio nimero 102-B-167/2019 del 30 de diciembre de 2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico,
con fundamento en el Articulo 7 Fraccidn XIX del Reglamento interior de esa Secretaria, instruyd a Banco Nacional de
Comercio Exterior, S.N.C., constituir un depdsito en la Tesoreria de la Federacién, en términos del Articulo 29 de la Ley
de la Tesoreria de la Federacién, a efecto de recibir los recursos provenientes de la capitalizacién por un importe de
4,647, con el objeto de que la Institucién quede capitalizada en el ejercicio fiscal 2019, recursos recibidos el 31 de
diciembre de 2019.

En 2018, la Institucidn recibié una aportacién para futuros aumentos de capital por $3,386 para estar en posibilidad de
soportar el crecimiento en el volumen de las operaciones de crédito y mantener un nivel de capitalizacién prudencial.
La aportacidn fue recibida el 31 de diciembre de 2018.

e.  De acuerdo con la LIC, los Bancos de Desarrollo deben mantener un capital neto minimo del 8.0% respecto a sus
activos sujetos a riesgo. Adicionalmente, deben mantener un suplemento de capital equivalente al 2.5% de dichos
activos.
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El indice de capitalizacién (no auditado) al 31 de diciembre 2019 y 2018 se conforma como sigue:

2019 2018

Basico $ 30,755 29,957
Complementario 13,205 13,756
Capital neto 43,960 43,713
Activos sujetos a riesgo de:
Crédito 195,075 197,839
Mercado 24,251 22,719
Operacional 13,624 12,049

232,950 232,607
indice de capitalizacién sssico (%) 13.20 12.88
indice de capitalizacion neto (%) 18.87 18.79

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucidn cumple este requisito al tener un indice de capitalizacién de 18.87%
y 18.79% respectivamente, dicho indice fue calculado con base en las reglas para la determinacién de los
requerimientos de capitalizacidon que fueron publicadas por la SHCP en el DOF del 28 de diciembre de 2005, con sus
respectivas modificaciones.

El indice de capitalizacidn se informa mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo, explicando las
principales variaciones que se presentan en los rubros que lo integran.

(22) Informacion por segmentos-

La informacion al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, derivada de la operacién de cada uno de los
principales segmentos en los que se divide la actividad de la Institucidn se detalla a continuacién:

a) Activos y pasivos-

Activos Pasivos y Capital Ingresos Egresos

Segmento de Monto % Part. Monto % Part. Monto % Part. Monto % Part.

negocio
Crédito Primer Piso $ 194,879 47.0 4,594 1.1 5,322 61.4 (728) 7.4
Crédito Segundo 30,046 7.3 957 0.2 923 10.7 34 {(0.4)
Piso
Mercados 178,424 43.0 361,776 87.3 1,991 23 (143) 1.5
financieros y
Captacion
Corporativo 11,193 2.7 47,215 114 425 4.9 (8,955) 91.5

Total $ 414,542 100 414,542 100 8,661 100 (9,792) 100
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b) Resultados por segmento-

Mercados
Primer piso Segundo piso  financieros y Corporativo Total
~ Tesoreria
Ingresos:
Ingresos financieros S 5,322 923 1,991 425 8,661
Egresos:
Gasto operativo (203) (7) (143) (1,315) (1,668}
Reservas de Crédito (525) 41 - (1,566) (2,050)
Aprovechamiento’ - - - (6,074) (6,074)
Total $ 4,594 957 1,848 (8,530) (1,131)

" Como se sefiala en la nota 23 d), el Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico en
ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de Ingresos de la Federacién 2019, mediante Oficio
nimero 368.-196/2019 de fecha 30 de diciembre de 2019, instruyd el entero de un aprovechamiento a la Institucidn
de 6,074, con cargo a la Utilidad antes de impuestos generada por la Institucién, el cual se pagé el 30 de diciembre de
2019 a la Tesoreria de la Federacién.

La operacién crediticia de primer piso corresponde a créditos colocados directamente a empresas; la operacién
crediticia de segundo piso a la canalizacion de recursos a través de intermediarios financieros bancarios y otros
intermediarios no bancarios y mercados financieros y captacion corresponde a la obtencidn de los recursos necesarios
para cumplir con el Programa Financiero Anual autorizado por la SHCP, cubrir las necesidades de liquidez de la
Institucion y asignacion de costos de transferencia hacia los segmentos operativos que requieren de recursos para
llevar a cabo sus operaciones.

¢) Cartera de créditos y captacion-

El saldo de las unidades colocadoras de crédito al 31 de diciembre de 2019 ascendi6 a $268,619, de los cuales $5,352
(2.0%) corresponden a operaciones del sector ptblico y $263,267 (98.0%) a operaciones de sector privado, de los que
$209,591 son de primer piso y garantias.

Los recursos que se destinan al otorgamiento de crédito, se captan principaimente mediante préstamos de
instituciones de crédito internacionales y de la emisién de papel en moneda nacional, los cuales se incorporan a una
canasta de recursos para obtener un interés que permita ofrecer tasas de colocacién competitivas en las actividades
crediticias de primer y segundo pisos.

Al 31 de diciembre de 2019 el saldo de la captacién de recursos por la emisién de pagarés liquidables al vencimiento y
certificados bursatiles en moneda nacional, representaron el 71.4% de la deuda interna; mientras que, de la deuda
externa, los préstamos a través de lineas comerciales constituyeron el 40.2% y los valores en circulacidn en el exterior
representaron el 47.0%.

Al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018, la informacién derivada de la operacién de cada uno de los
segmentos en los que se divide principalmente la actividad de la Institucidn se detalla en la hoja siguiente.



85

Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C,,
Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

(Millones de pesos)

a. Activos, y pasivos

Activos Pasivos y Capital Ingresos Egresos
Segment.o de Monto % Part. Monto Monto Monto % Part. Monto % Part.
negocio B
Crédito Primer Piso  $ 190,621 47.3 190,621 - 4,899 59.3 345 (4.1)
Crédito  Segundo 32,814 8.2 32,814 - 891 10.8 (118) 1.4
Piso
Mercados
financieros y 164,297 40.8 148,112 16,185 1,804 21.8 (199) 24
Captacion
Corporativo 14,711 3.7 - 14,711 672 8.1 (8,247) 100.3
Total $ 402,443 100 371,547 30,896 8,266 100 (8,219) 100
b. Resultados por segmento
Mercados
Primer piso  Segundo piso financierosy  Corporativo Total
Tesoreria
Ingresos:
Ingresos financieros S 4,899 891 1,804 672 8,266
Egresos:
Gasto operativo (343) (29) (199) (1,661) (2,232)
Estimaciones de crédito (2,374) (165) - (62) (2,601)
Aprovechamiento® - - - (3,386) (3,386)
Total $ 2,182 697 1,605 (4,437) 47
* Se refiere al pago al Ejecutivo Federal a través de la SHCP en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo

10 de la Ley de Ingresos vigente.

c. Cartera de créditos y captacion

El saldo de las unidades colocadaras de crédito al 31 de diciembre de 2018 ascendié a $275,707, de los cuales $5,018
(1.8%) corresponden a operaciones del sector publico y $270,689 (98.2%) a operaciones de sector privado, de los que

$237,765 son de primer piso y garantias.

Los recursos que se destinan al otorgamiento de crédito, se captan principalmente mediante préstamos de
instituciones de crédito internacionales y de la emisidn de papel en moneda nacional, los cuales se incorporan a una
canasta de recursos para obtener un interés que permita ofrecer tasas de colocacién competitivas en las actividades

crediticias de primer y segundo pisos.
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Al 31 de diciembre de 2018 el saldo de |a captacién de recursos por la emisién de pagarés liquidables al vencimiento y
certificados bursatiles en moneda nacional, representaron el 68.1% de la deuda interna; mientras que, de la deuda
externa, los préstamos a través de lineas comerciales constituyeron el 44.4% vy los valores en circulacién en el exterior
representaron el 46.2%.
(23) Informacién adicional sobre resultados-

a) Margen financiero

El margen financiero por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se analiza como se muestra a
continuacion:

Los ingresos y gastos por intereses de 2019 y 2018 se integran como sigue:

2019

Moneda extranjera
Moneda nacional (valorizada a Total
moneda nacional)

Ingresos financieros:

Ingresos de cartera de crédito (nota 9) S 9,749 7,143 16,892
Intereses por inversiones en valores y reportos 11,735 2 11,737
(notas 6y 7)

Intereses por disponibilidades 285 452 737
ingresos por colaterales en operaciones con 457 - 457
derivados - 39 39

Otros conceptos

22,226 7,636 29,862
Menos egresos financieros:
Egresos por operaciones con reportos (nota 7) 10,470 - 10,470
Intereses por depdsitos a plazo 8,271 644 8,915
Intereses por titulos de crédito 1,829 843 2,672
Intereses por préstamos interbancarios y de otros 12 1,772 1,784
organismos
Intereses por obligaciones subordinadas - 512 512
Resultado por valuacion de derivados (1,748) - (1,748)
Otros conceptos 21 38 59
18,855 3,809 22,664

Margen financiero S 3,371 3,827 7,198
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2018
Moneda Moneda faxtranjera
. (valorizada a Total
nacional .
moneda nacional)
Ingresos financieros:
Ingresos de cartera de crédito {nota 9) 8,690 6,352 15,042
Intereses por inversiones en valores y reportos
(notas 6y 7) 12,626 3 12,629
Intereses por disponibilidades 271 472 743
Ingresos por colaterales en operaciones con 502 - 502
derivados
22,089 6,827 28,916
Menos egresos financieros:
Egresos por operaciones con reportos (nota 7) 10,924 - 10,924
Intereses por depdsitos a plazo 8,305 698 9,003
Intereses por titulos de crédito 1,544 342 2,386
Intereses por préstamos interbancarios y de otros 22 1,427 1,449
organismos
Intereses por obligaciones subordinadas - 512 512
Resultado por valuacién de derivados (1,917) - (1,917)
Otros conceptos 17 41 58
18,895 3,520 22,415
Margen financiero 3,194 3,307 6,501
b) Comisiones y tarifas cobradas-
2019 2018
Operaciones de crédito 507 576
Avales 238 258
Cartas de crédito 51 37
Fideicomisos 33 34
Avallos 6 4
Otras comisiones y tarifas cobradas 2 1
837 910
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) Resultado por intermediacién
) 2019 2018

Resultado por valuacién de titulos S 96 55
Resultado por compra venta de valores 135 83
Resultado por compra venta de divisas {17) (18)
Total $ 214 120
d) Otros egresos de la operacion, neto

B 2019 2018
Recuperaciones 85 78
Cancelacién de la provisidn de bienes adjudicados 75 49
Intereses cobrados por préstamos al personal 91 103
Utilidad en venta de bienes adjudicados 12 12
Castigo por la baja de bienes adjudicados (nota 11) (32) {135)
Estimacion para la administracién de riesgos (Operativo y Legal) ¥ (81) (70)
Pago de aprovechamiento al Gobierno Federal ¥ (6,074) (3,386)
Otros conceptos ~ 32 48
Total S (5,892) (3,301)

1/ El cambio de metodologia para la constitucién de reservas de riesgo legal autorizada por el CAIR el 10 de septiembre
de 2019 (Nota 28), tuvo un efecto en los resultados de la Institucién de $100, aplicdindose en forma prospectiva por
tratarse de cambios en estimaciones contables, conforme a la Norma de Informacién Financiera B-1 Cambios contables
y correcciones de errores.

2/ El Ejecutivo Federal, a través de la SHCP, en ejercicio de las facultades que le confiere el articulo 10 de la Ley de
Ingresos de la Federacion vigente, mediante oficio nimero 368.-196/2019 de! 30 de diciembre de 2019 establecié el
entero de un aprovechamiento a la Institucién de $6,074, con cargo a la utilidad antes de impuestos generada por la
Institucion, realizandose su pago el 30 de diciembre de 2019. El 3 de diciembre de 2018 se realiz6 el pago de un
aprovechamiento de $3,386 por el mismo concepto, en atencién al oficio 368.-075/2018 del 3 de diciembre de 2018.

(24) Avales otorgados-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los avales otorgados se integran como se muestra en la hoja siguiente.
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Destino 2019

2018

Garantizar o avalar parcialmente una emisién de certificados
bursatiles cuyo monto ascendié a $1,430, garantizandose hasta el 33%
del saldo insoluto del monto de esta emision, a un plazo maximo de
cinco afios con pagos objetivo de principal en forma mensual, para
mejorar la calificacion que asignan las agencias calificadoras en este
tipo de instrumentos bursétiles. S 256

Garantizar o avalar parcialmente hasta el 33% del pago de capital mds
el primer periodo de intereses, de un programa de certificados
bursatiles cuyo monto total ascenderd hasta $2,500 a un plazo
mdximo de 10 afos, para mejorar la calificacién que asignan las
agencias calificadoras en este tipo de instrumentos bursatiles. 940

346

940

Avales en moneda nacional S 1,196

1,286

No se generaron pérdidas por incumplimiento de los avalados en los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y

2018. Las estimaciones constituidas se detallan en la Nota 9 b).

(25) Activos y pasivos contingentes-

Los pasivos contingentes incluyen las garantias otorgadas a los intermediarios financieros; las contingencias derivadas
de juicios mercantiles, laborales, civiles y administrativos a cargo de la Institucién que conforme a la Nota 28
“Administracion integral de riesgos” se registran de acuerdo al estado procesal que guardan; y las facturas descontadas

en las operaciones de factoraje financiero cubiertas.

Los activos representan la recuperacion de siniestros (garantias pagadas), las aportaciones pendientes de realizar a
Fondo de Fondos (capital de riesgo), y las fianzas y cheques recibidos en garantia por proveedores de servicios.

Los saldos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan a continuacién:

2019 2018
Pasivos contingentes:
Responsabilidades por garantias otorgadas S 13,680 12,654
Administracién de Riesgo Legal 385 979
Factoraje internacional (Facturas) 612 669
Subtotal a la hoja siguiente S 14,677 14,302
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2019 2018

Subtotal de la hoja anterior S 14,677 14,302
Activos contingentes:

Responsabilidades por aportaciones futuras 74 77

Recuperacién de siniestros (garantias pagadas) 467 468

541 545

$ 15,218 14,847

Durante 2019y 2018, en el rubro de otras cuentas de registro, se presentan: los fondos de contragarantia por un monto
de $3,302y $3,893 y los créditos eliminados conforme al criterio B-6 Cartera de Crédito, en litigio por $9,725 y $6,016,

respectivamente.

La Institucidn se encuentra involucrada en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso normal de sus
operaciones, en donde se espera no tengan un efecto importante en su situacion financiera y resultados futuros. En

cuentas de orden se registran dichas contingencias.

(26) Bienes en fideicomiso o mandato-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, !a Institucion en la division fiduciaria tiene los siguientes tipos de fideicomisos:

2019 2018

Fideicomisos de garantia S 33,845 28,776
Fideicomisos de administracion 31,395 31,996
Fideicomisos traslativos de dominio 206 213
65,446 60,985

Mandatos 3,784 4,384
Total S 69,230 65,369

El importe de los ingresos por administracién de fideicomisos por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y

2018, asciende a $33 y $ 34, respectivamente.

Los saldos de los Fideicomisos de Administracién incluyen los correspondientes a los Fondos de Pensiones de la propia
Institucién cuyos saldos al 31 de diciembre de 2019 y 2018, son los que se muestran en la hoja siguiente.
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2019 2018
Beneficio Definido S 13,524 12,339
Contribucién Definida 215 243
Préstamo Especial para el Ahorro y Costo Financiero de créditos 3,161 2,922
$ 16,900 15,504
(27) Bienes en custodia o en administracién-
Al 31 de diciembre de 2019, las operaciones de custodia y administracién se integran como sigue:
Divisas valorizadas
Délares Euros Pesos Total
Operaciones por cuenta de terceros en reporto S - - 6,004 6,004
Otros instrumentos en administracion* 725,888 3,052 350,201 1,079,141
Otros valores en administracion 4 - - 4
Préstamo especial para el ahorro - - 826 826
S 725,892 3,052 357,031 1,085,975
Al 31 de diciembre de 2018, las operacicnes de custodia y administracién se integran como sigue:
Divisas valorizadas
Ddlares Euros Pesos Total
Operaciones por cuenta de terceros en reporto S - - 6,075 6,075
Otros instrumentos en administracién* 796,644 2,678 345,934 1,145,256
Otros valores en administracion 5 - - 5
Préstamo especial para el ahorro - - 1,168 1,168
$ 796,649 2,678 353,177 1,152,504

* Corresponde al registro de los documentos valor que soportan la cartera de créditos de la Institucién.
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(28) Administracion integral de riesgos (no auditado)-
a. Politicas generales

La Administracion Integral de Riesgos de la Institucidn es auditada en término del Articulo 76 (Anual) y 77 {Bianual) de
las Disposiciones de la CNBV por un despacho externo con la periodicidad que establece la misma norma. Sus resultados
se presentan al Comité de Auditoria, Comité de Administracidn Integral de Riesgos y al Consejo Directivo y se entregan
ala CNBV.

Los resultados de 2019 establecen que se cumple razonablemente con la normatividad vigente y con las mejores
practicas de mercado.

Las politicas y practicas en materia de Administracién Integral de Riesgos {(AIR) estan normadas principalmente por el
Capitulo IV del Titulo Segundo de las Disposiciones de Caréacter General Aplicables a las Instituciones de Crédito
(Disposiciones), referente a la AIR, publicadas el 2 de diciembre de 2005.

Atendiendo a las Disposiciones de la CNBV, la funcién de AIR en ia Institucion la lleva a cabo un drea independiente de
las dreas de negocios y abarca los riesgos de mercado, crédito, liquidez, operativo, tecnoldgico, legal, estratégico,
negocio y de reputacién. La Institucién cuenta con politicas y procedimientos crientados a la identificacién, analisis y
control de estos riesgos, los cuales estan incorporados en el Manual de AIR.

Con el fin de que los riesgos asumidos se mantengan dentro de niveles que no excedan la capacidad financiera de la
Institucién, el CAIR propone limites que son autorizados por el Consejo Directivo determinados con base a un modelo
de gestion de capital. Dicho modelo esta en funcién del capital regulatorio y establece limites a nivel estratégico
considerando un capital distribuible que se asigna a los distintos negocios de la Institucién: crédito, mercado, operativo
y tenencia accionaria.

Asimismo, se asignan limites a nivel tactico a los distintos portafolios que conforman cada negocio. En el caso del riesgo
de mercado, los limites de capital se traducen en limites de Valor en Riesgo (VaR) para los distintos portafolios de la

tesoreria.

El CAIR esta integrado por el Director General, tres expertos en riesgo independientes, un miembro del Consejo
Directivo y el Titular de la Unidad para la Administracidn Integral de Riesgos (UAIR); adicionalmente participan las &reas
de negocio a nivel de Directores Generales Adjuntos, Directores de Area y el responsable del Organo Interno de Control
con voz, pero sin voto, con la finalidad de evitar posibles conflictos de interés.

El CAIR sesiona cuando menos una vez al mes. Dicho Comité da seguimiento a los distintos tipos de riesgos, emite
recomendaciones y es el encargado de aprobar las metodologias, modelos, parametros y escenarios empleados en la
medicién de los riesgos, asi como de revisar las politicas propuestas para el control de los mismos.
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b. Politicas para controlar la concentracién en la cartera de crédito

Las Disposiciones, en su Capitulo Ili relativo a la “Diversificacién de riesgos”, emitidas por la CNBV, establecen [imites a
la concentracidn de riesgo crediticio aplicable a una persona o grupo de personas que constituyan riesgos comunes.

De acuerdo con el articulo 57 de las Disposiciones, los limites aplicables a la Institucidn en el cuarto trimestre de 2019
se determinaron considerando el indice de capitalizacién de 13.68% y el capital basico de $31,491.6 de junio de 2019.

El articulo 54 de las Disposiciones establece un limite de financiamiento para empresas del sector privado, en funcién
del nivel de capitalizacién y aplicando un factor predeterminado sobre el capital basico de la Institucién. Con un indice
de capitalizacién superior a 12% e inferior a 15%, el factor aplicable en el cuarto trimestre de 2019 fue de 30% del
capital basico de la Institucién ($9,447.5, equivalente a USD 500.8 millones al tipo de cambio de $18.8642 pesos/ddlar
del 31 de diciembre de 2019).

Al 31 de diciembre de 2019, los financiamientos otorgados a las empresas del Sector Privado en lo individual o por
grupo econdmico se encuentran por debajo del limite regulatorio de 30% del capital basico y las responsabilidades a
cargo de los tres mayores deudores en su conjunto ascienden a $11,813.3, representando 41.3% de su limite
regulatorio (equivalente a USD 626.2 millones al tipo de cambio de $18.8642 del 31 de diciembre de 2019)

Financiamientos a los tres mayores deudores en su conjunto:

Millones de USD

Diciembre 2019 Diciembre 2018
Monto de responsabilidades 690.00 668.82
Nimero de veces el capital bésico aplicable 0.41 0.48

Los financiamientos otorgados a las Entidades y Organismos integrantes del Sector Publico Paraestatal se encuentran
por debajo del limite regulatorio de 100% del capital basico al 31 de diciembre de 2019.

Finalmente, conforme al articulo 60 de las Disposiciones, se revela que se tienen responsabilidades a cargo de 28 grupos
econdémicos de deudores (80 contrapartes), cuyos financiamientos en lo individual son mayores al equivalente de 10%
del capital basico de la Institucién.

Financiamiento a deudores que son mayores al 10% del capital bdsico:

l_VIillones de USD
Diciembre 2019 Diciembre 2018

Monto de responsabilidades 7,379.97 9,294.61
Numero de veces el capital bésico aplicable 4.42 6.72
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El monto de responsabilidades incluye las lineas autorizadas a instituciones financieras nacionales para operaciones de
descuento y que cuentan con un contrato firmado. Ademas, incluye las lineas autorizadas bajo la “Metodologia General
de Bancos para el establecimiento de la Linea Global de Crédito” de la Institucidn para realizar operaciones de fomento,
mercado y derivados con instituciones financieras nacionales y extranjeras que cuentan con una posicion vigente a la
fecha.

c. Riesgo de mercado

Inversiones en valores. - Sobre la cuenta de referencia de los estados financieros, el riesgo de mercado proviene de
movimientos en las tasas de interés; en el caso de instrumentos en moneda extranjera, depende adicionalmente de las
variaciones en el tipo de cambio. Este riesgo se mide utilizando la metodologia del VaR con base en el método histérico
tomando 251 datos, un horizonte de riesgo de un dia y un nivel de confianza de 97.5%, lo cual implica que existe solo
un 2.5% de probabilidad de que estas inversiones sufran una minusvalia mayor a la estimada para ese periodo. Estos
pardmetros se autorizaron en el CAIR en su sesion de octubre de 2019.

Las politicas y practicas que se aplican para controlar el riesgo de mercado de las inversiones en valores incluyen limites
de capital y de VaR, asi como la generacion de reportes del valor de mercado de las posiciones y su valor en riesgo en
condiciones normales, bajo escenarios de sensibilidad y condiciones extremas. Diariamente se elabora un reporte y se
entrega a la Alta Direccién, mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2019, la posicion en valores de la mesa de dinero en moneda nacional se encontraba en
instrumentos gubernamentales a descuento, tasa fija, real y revisable. A esa fecha las posiciones en estos instrumentos
representaban el 1.43%, 0.03%, 0.18% y 94.51% respectivamente; mientras que los instrumentos Fecha Valor
constitufan un 2.68% y la posicién de reportos constituia 1.17% del total; el VaR de dicha mesa fue de $5.1, cifra que
representd el 9.4% del limite autorizado de $54. El promedio anual de valor en riesgo se ubicé en $5.9. El consumo de
capital de este portafolio fue de $659.7 que representd 76% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2019 el portafolio de inversiones en moneda nacional esta conformado por titulos conservados
avencimiento en instrumentos gubernamentales a tasa real y en instrumentos gubernamentales revisables. A esa fecha
la posicién en instrumentos conservados a vencimiento representaba 1.6% y los gubernamentales revisables
representaban 98.4%. Al cierre de diciembre se registré un VaR de $1.4 para la posicién total, lo cual representé 27.1%
del limite autorizado de $5. El promedio anual de valor en riesgo se ubicé en $1.3. El consumo de capital de este
portafolio fue de $48.9, que representd 62% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2019 el portafolio de inversiones en moneda extranjera no presentd posicion.

Derivados. - La cuenta de referencia de los estados financieros esta sujeta a riesgo de mercado, proveniente de las
variaciones en las tasas de interés y en el tipo de cambio, asi como a riesgo de crédito de contraparte.
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De los derivados autorizados se mide el VaR de los contratos adelantados de divisa y tasa de interés (forwards),
opciones y swaps de tasa de interés y divisa. El VaR se estima con base en el método histérico tomando 251 datos, un
horizonte de riesgo de un dia y un nivel de confianza de 97.5%, lo cual implica que existe solo un 2.5% de probabilidad
de que estas inversianes sufran una minusvalia mayor a la estimada para ese periodo. Estos pardmetros se autorizaron
en el CAIR en su sesién de octubre de 2019.

Respecto al riesgo de crédito (contraparte), ios forwards, opciones y swaps se operan con instituciones financieras
nacionales e internacionales de alta calidad crediticia. El riesgo de crédito de los forwards y opciones con clientes estd
cubierto mediante sus lineas de crédito con la Institucion, asi como mecanismos de control que permiten monitorear
las posiciones para mantenerlas dentro de los niveles autorizados. Al 31 de diciembre de 2019, el riesgo de crédito de
las operaciones derivadas se encuentra dentro de los limites autorizados.

Las politicas y practicas para controlar el riesgo de los derivados se apegan a las Disposiciones de Banxico. Se tiene
establecido un limite de capital y de VaR por linea de negocio y se elaboran reportes sobre el valor de mercado de las
posiciones y su VaR en condiciones normales, bajo escenarios de sensibilidad y condiciones extremas. Diariamente se
elabora un reporte y se entrega a la Alta Direccidon, mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2019, en cuanto a los derivados de negociacidn, se tienen posiciones cerradas de opciones de
tasa de interés de divisas y un portafolio de swaps. El VaR ascendié a $0.8, equivalente al 39.5% del limite autorizado
de $2, el promedio anual de VaR de los derivados se ubicé en $0.8. El consumo de capital de este portafolio fue de
$0.05 que representd 1.1% del limite autorizado.

Al 31 de diciembre de 2019, los derivados en posicidn de cobertura se refieren a swaps de tasa de interés y de divisa,
los cuales se utilizan como cobertura para cubrir principalmente parte de la cartera de crédito, titulos de deuda, emisién
de papel en moneda nacional y captacidn en délares. El VaR de los swaps ascendi6 a $486.6, el cual es referencial, ya
que estas operaciones no estdn ligadas a un limite de VaR, por ser derivados de cobertura.

Al 31 de diciembre de 2019, se tuvo una posicidn “flat” en divisas. Con la posicién presentada el VaR quedé en $0.0 sin
consumo del limite autorizado de $5, mientras que el promedio anual de VaR se ubicé en $0.7. El consumo de capital
de este portafolio fue de $0.02 que representd 0.1% del limite autorizado.

Riesgo de crédito

Conrelacidn a la cuenta de referencia de los estados financieros, el riesgo de crédito se mide por las pérdidas esperadas
provenientes del posible deterioro de la cartera de crédito, estimadas a partir del calculo de frecuencias de migracién
de calificaciones (matrices de transicion) anuales y trimestrales. Dichas matrices estdn conformadas por las
probabilidades de deterioro o mejora de la cartera de crédito, las cuales se obtienen a partir de informacién histérica
proveniente de las empresas acreditadas por la Institucién.

De esta manera, para evaluar el riesgo de crédito se realizan estimaciones sobre probabilidades de incumplimiento,
tasas de recuperacién, matrices de transicidn, VaR de crédito, pérdidas esperadas y pérdidas no esperadas.
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Se presenta mensualmente al CAIR y trimestralmente al Consejo Directivo un informe sobre la operacién y posicién
crediticia de la Institucién que, entre otros temas, contempla un andlisis sobre {a taxonomia de la cartera crediticia,
informacién relevante sobre los movimientos de cartera, la posicién giobal de riesgo crediticio y su integracién por
portafolio, cartera vencida, concentraciones de riesgo, diversificacion de la cartera y principales indicadores de riesgo,

asi como estimaciones de VaR de crédito y pérdidas esperadas y no esperadas.

Al 31 de diciembre de 2019 la estadistica descriptiva del riesgo de crédito del portafolio del sector privado, muestra la
siguiente distribucién por nimero de acreditados, respecto de su nivel de riesgo promedio.

Distribucién del Portafolio del Sector Privado en diciembre 2019

Pérdida Nivel de
Nimero de Saldo esperada PE / Saldo riesgo
contrapartes Saldo Estr. (%) | acumulado  Estr. (%) (PE) (%) (promedio)
1-5 18,474 9.7 18,474 9.7 38 0.2 R1
6-10 16,254 8.5 34,728 18.2 227 14 R3
11-15 14,345 7.5 49,072 25.7 48 0.3 R1
16-20 11,376 6.0 60,448 31.7 44 0.4 R1
21-25 10,079 53 70,527 37 123 1.2 R3
26-30 8,691 4.5 79,218 41.5 36 0.4 R1
31-355 111,736 58.5 190,955 100.0 1,939 1.7 R3
Total 190,955 100.0 2,455 1.3 R3

A esa fecha, el VaR anual (sin considerar la recuperacién esperada por garantias) de la cartera del sector privado fue
de $6,907.1, cifra que representa el valor extremo de la distribucién de pérdidas y ganancias por el posible deterioro
de la cartera con un nivel de confianza de 99% y un horizonte de tiempo anual.

Respecto del capital basico al 31 de diciembre de 2019, que es de $30,754.8, el VaR anual representa 22.46%.

La estimacién de la pérdida esperada por el deterioro de la cartera del sector privado fue de $2,455.0, utilizando los
niveles de riesgo de la cartera conforme a la metodologia del indicador de riesgo de la Institucidn.

Adicionalmente, el informe mencionado presenta la estructura de limites de capital a nivel estratégico y tactico, asi
como el comportamiento marginal de la cartera calificada, la concentracién de crédito por sector de actividad
econdmica, por drea geografica, por empresas acreditadas y rangos de responsabilidades.

El Consejo Directivo en su sesién del 19 de abril de 2018 aprobd el limite de capital a nivel estratégico para el portafolio
de crédito vy lo ratificé en 2019, el cual fue por un monto de $18,414.0 y que representa 84.03% de capital distribuible
($21,914.0).
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Riesgo de liquidez

El riesgo de los flujos de efectivo de las operaciones de crédito y su respectivo financiamiento se mide por factor de
riesgo: tasa base y sobretasa. Se reporta mensualmente al CAIR la estructura de brechas de reprecios y vencimientos,
con un andlisis de sensibilidad que mide el efecto de movimientos adversos en las tasas de interés sobre el margen
financiero; asimismo, se estima el grado de diversificacion de las fuentes de financiamiento.

De acuerdo a la estructura de reprecios y vencimientos de los activos productivos y pasivos onerosos del balance
general vigente a diciembre de 2019, en caso de producirse una variacién adversa de 25 puntos base en cada uno de
los factores de riesgo que integran la tasa de interés ({tasa base y sobretasa), los ingresos netos disminuirian en USD
14.3 mil en promedio por dia (aproximadamente 0.52% del margen financiero diario).

Riesgos cuantificables no discrecionales

La administracién del riesgo no discrecional tiene como objetivo identificar, medir, vigilar, limitar, controlar e informar
los riesgos operativos, tecnolégicos y legales asociados a los procesos criticos de la Institucidn, que permitan ubicar los
niveles de concentracidn en dichos procesos, la eficiencia con que operan, asi como la estimacién del impacto
economico que de ellos se deriven.

Con la finalidad de tener identificados los riesgos cuantificables y determinar su valor promedio de exposicidn por tipo
de evento y linea de negocio, a continuacidn, se muestran los resultados por el periodo enero 2008 a diciembre 2019.

No. De Frecuencia Severidad
Tipo de evento Eventos % Total Pérdidas % Total Unitaria

Ejecucion, entrega y gestion de procesos 97 90 $27 93 $0.3
Eventos externos 3 3 1 3 0.3
Incidencias en el negocio y fallos en los sistemas 6 1 4 0.2
Clientes, productos y practicas empresariales 1 1 - - -
Fraude externo 1 - - - -
Fraude interno - - - - -
Relaciones laborales y seguridad en el puesto de
trabajo - - - - -

Total 108 100.0 $29 100 0.3

De acuerdo con la matriz por tipo de evento, en ejecucién, entrega y gestion de procesos se concentra el 90% de la
frecuencia y el 93% de la severidad.
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No. De Frecuencia Severidad

. Linea de Negocio Eventos % Total Pérdidas % Total Unitaria
Banca comercial 53 49 S7 25 $0.1
Negociacidn y ventas 37 34 20 68 0.5
Pago v liquidacidn 18 17 2 6 0.1
Administracién de activos - - - - -
Banca minorista - - - - -
Finanzas corporativas - - - - -
Intermediacidon minorista/operaciones de
corretaje al menudeo - - - - -
Servicios de agencia - - - - -

Total 108 100.0 $29 100 0.3

En cuanto a la matriz por linea de negocio, en banca comercial se concentra el 49% de la frecuencia con el 25% de la
severidad, y para negociacién y ventas se concentra el 34% de la frecuencia y el 68% de la severidad.

El valor promedio de exposicion de los eventos acumulados al 31 de diciembre de 2019 es de $0.3.

Riesgo operativo
El riesgo se analiza de manera cualitativa, cuantitativa y cumplimiento normativo:

Analisis cualitativo. - Se realiza a través de la aplicacion de autoevaluaciones a los procesos Institucionales, emitiendo
un dictamen técnico de riesgo operativo. El Perfil de Exposicion de Riesgo Operacional Institucional es de nivel de Riesgo
Medio.

Andlisis cuantitativo. - Las pérdidas se obtienen de las cuentas contables definidas para el registro de eventos por riesgo
operativo. La reserva por riesgo operacional autorizada en 2019 es de $10.7, es decir, el nivel de tolerancia para
controlar la exposicion de eventos por riesgo operacional. Al cierre de diciembre de 2019, el consumo acumulado fue

de $1.7, por lo que el saldo fue de $9.

Cumplimiento normativo. - La Institucién utiliza el método del indicador basico para estimar sus requerimientos de
capital por riesgo operativo, de conformidad con las reglas de capitalizacién de las Instituciones de Crédito; el
requerimiento de capital total por riesgo operativo ascendié a $1,090 al cierre de diciembre de 2019.
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Riesgo tecnolégico

El riesgo tecnoldgico se mide y controla a través del seguimiento de seis indicadores criticos: 1) nivel de disponibilidad
de los servicios criticos; 2) seguridad de acceso a la red de la Institucidn; 3) deteccién, bloqueo y candados contra virus
a la red de la Institucion; 4.a) deteccién y bloqueo de acceso a sitios Web restringidos; 4.b) deteccién y bloqueo de
correos electrénicos con AntiSPAM; 4.c) deteccién y bloqueo de SpyWare, y 5) prueba del Plan de Recuperacién en
Caso de Desastres (DRP).

De forma complementaria se evaltia el Riesgo Tecnoldgico mediante un indicador que considera el nivel de criticidad
de los aplicativos, asi como también la probabilidad de ocurrencia de algtin incidente. Adicionalmente, se aplican los
Planes de Continuidad de Negocios (BCP) de los procesos identificados como criticos al amparo del Sistema de Gestién
del Plan de Continuidad de Negocios (SG-PCN). Al 31 de diciembre de 2019 los indicadores muestran que en términos
generales se cumplieron las metas definidas para cada indicador.

Riesgo legal

Se establecen politicas que permiten identificar, medir y registrar las provisiones y/o contingencias por pérdidas
potenciales, originadas por resoluciones desfavorables en un proceso judicial proveniente de los litigios en los que la
Institucion sea actor o demandado, con la finalidad de mitigar el impacto en el patrimonio de la Institucién.

El CAIR, en su sesién del 10 de septiembre de 2019, aprobd el cambio de la Metodologia de Riesgo Legal (MRL)
autorizada hasta esa fecha que partia de la “Expectativa de Perder”, a la aplicacién del Método para la Administracién
de Riesgo Legal {MARL), que permite identificar y clasificar los juicios con base en el avance en las etapas
procedimentales y la resolucidn de las instancias legales. Como se sefiala en la Nota 23.- Informacién adicional sobre
resultados, el cambio de metodologia representé un incremento de $100 en las provisiones, al cual se aplicé en forma
prospectiva por tratarse de cambios en estimaciones contables, conforme a la Norma de Informacién Financiera B-1
Cambios contables y correcciones de errores.

Con la aplicacién del método autorizado por el CAIR el 10 de septiembre de 2019, las reservas constituidas por riesgo
legal a diciembre de 2019 ascendieron a $878, las cuales se integran por: $765 por juicios mercantiles, $55 por juicio
administrativas, $26 para costas y gastos, $18 por juicios laborales, $13 por juicios civiles, y el rubro de cuenta de
terceros por $1.

Asimismo, de acuerdo con las politicas mencionadas, en cuentas de orden se registran las contingencias derivadas de
juicios mercantiles, laborales, civiles y administrativos que conforme con el estado procesal que guardan, la
Administracidn espera un resultado favorable para la Institucién.

Riesgos no cuantificables

Son aquellos derivados de siniestros o eventos externos imprevistos que no pueden asociarse a una probabilidad de
ocurrencia y que ademds las pérdidas econémicas causadas pueden ser transferidas a entes externos tomadores de

riesgos.

En relacion con el Riesgo de Reputacidn, el resultado para el ejercicio 2019 fue que la Reputacién de Bancomext es
moderada, de acuerdo con la aplicacidn del Método para la Gestidn de Riesgo de Reputacién (MEGREP), autorizado
por el CAIR en la sesion del 4 de diciembre de 2019.
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(29) Pronunciamientos normativos emitidos recientemente-
Cambios en las disposiciones de la Comisién

El 4 de noviembre de 2019, la CNBV dio a conocer a través del DOF, la resolucién modificatoria a la “Resolucién que
modifica las Disposiciones de cardcter general aplicables a las instituciones de crédito”, publicada el 27 de diciembre
de 2017, la cual tiene la finalidad de, entre otras, incorporar las Normas de Informacién Financiera que a continuacién
se detallan, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. y referidas en el parrafo 3 del
Criterio A-2 “Aplicacién de normas particulares” del Anexo 33 dela CUB. Mediante dicho instrumento se modifica la
entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2021.

NIF B-17, Determinacion del valor razonable.- Precio de salida que seria recibido por vender un activo, o pagado para
transferir un pasivo, en una transaccidon ordenada entre participantes del mercado a la fecha de valuacién. Para
determinar el valor razonable se requiere considerar: a) el activo o pasivo particular que se estd valuando; b) para un
activo no monetario, el mayor y mejor uso del activo, y si el activo es utilizado en combinacién con otros activos o sobre
una base independiente; ¢) el mercado en el que una transaccién ordenada tendria lugar para el activo o el pasivo, y d)
la técnica o técnicas de valuacidn apropiadas para la determinar el valor razonable.

NIF C-3, Cuentas por cobrar.- Los principales cambios son que establece: a) representan un instrumento financiero las
cuentas por cobrar que se basan en un contrato; b) la estimacién para incobrabilidad para cuentas comerciales se
reconoce con base en las pérdidas crediticias esperadas, cuando se devenga el ingreso; ¢) debe considerarse el valor
del dinero en el tiempo desde el reconocimiento inicial, y d) presentar un andlisis del cambio entre saldos inicial y final
de la estimacidn para incobrabilidad.

NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos.- Se ajusté en la definicién de pasivo, el término de probable
eliminando el de virtualmente ineludible.

NIF C-16, Deterioro de instrumentos financieros por cobrar (“IFC”).- Establece que las pérdidas esperadas por
deterioro de IFC deben reconocerse cuando al haberse incrementado el riesgo de crédito, se concluye que una parte
de los flujos de efectivo futuros del IFC no se recuperara. Esta pérdida esperada debe reconocerse con base en la
experiencia histérica de pérdidas crediticias, las condiciones actuales y los pronésticos razonables y sustentables de los
diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el importe de los flujos de efectivo futuros por recuperar
de los IFC. Para los IFC que devengan intereses, debe determinarse cudnto y cuando se estima recuperar, ya que el
monto recuperable debe estimarse a su valor presente.

NIF C-19, Instrumentos financieros por pagar.- Se establece: a) la posibilidad de valuar ciertos pasivos financieros a su
valor razonable; b) valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en el reconocimiento inicial, considerando su
valor en el tiempo cuando su plazo es mayor a un afio o fuera de las condiciones normales de crédito, y ¢) al
reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros para liquidar el mismo,
los costos y comisiones erogados en este proceso afectardn el monto del pasivo y se amortizaran sobre una tasa de
interés efectiva modificada, en lugar de afectar directamente la utilidad o pérdida neta.
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NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal e interés.- Determina la clasificacidn de los instrumentos
financieros con base en el modelo de negocios, como sigue: a) si es generar una utilidad a través de un rendimiento
contractual, se reconocen a su costo amortizado; b) si ademads se utilizan para generar una ganancia con base en su
compraventa, se reconocen a su valor razonable. Adicionalmente, indica que no se debe separarse el instrumento
derivado implicito que modifique los fiujos de principal e interés del instrumento anfitrién, sino que todo se valuar a
su valor razonable, como si fuera un instrumento financiero negociable.

NIF D-1, Ingresos por contratos con clientes.- Contiene las normas de valuacién, presentacién y revelacién de los
ingresos que provienen de los contratos con clientes, el reconocimiento de los ingresos a través de la transferencia de
control, identificacién de obligaciones a cumplir de un contrato, asignacién del monto de la transaccion y el
reconocimiento del derecho de cobro. Elimina la supletoriedad de la Norma Internacional de Contabilidad 18 “Ingresos
por Actividades Ordinarias” y sus interpretaciones.

NIF D-2, Costos por contratos con clientes.- Establece la normativa relativa al reconocimiento de los costos por
contratos con clientes e incorpora el tratamiento contable de los costos relacionados con contratos de construccién y
fabricacion de bienes de capital, incluyendo los costos relacionados con contratos de clientes. En conjunto con la NIF
D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, la NIF D-2 deroga el Boletin D-7 “Contratos de construccién y de fabricacién
de ciertos bienes de capital” y a la Interpretacion a la Norma de Informacién Financiera 14 “Contratos de construccidn,
venta y prestacion de servicios relacionados con bienes inmuebles”.

NIF D-5, Arrendamientos.- El reconocimiento contable para el arrendador no tiene cambios, solamente se adicionan
requerimientos de revelacién. Para el arrendatario, elimina la clasificacién de los arrendamientos como operativos o
capitalizables, debiendo reconocer un activo por derecho de uso del activo subyacente arrendado y un pasivo por
arrendamiento que refleja la obligacién de los pagos por arrendamiento a valor presente, de los arrendamientos
mayores a 12 meses. Por lo anterior, con esta NIF: a) se debe evaluar, al inicio del contrato, si se obtiene el derecho a
controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo determinado; b) se reemplaza el gasto por
arrendamiento operativo por un gasto por depreciacién o amortizacién de los activos por derecho de uso y un gasto
por interés sobre los pasivos por arrendamiento; c) se modifica la presentacién en el estado de flujos de efectivo
disminuyendo las salidas de efectivo de las actividades de operacidn, y aumentando las salidas de flujos de efectivo de
las actividades de financiamiento para reflejar los pagos de los pasivos por arrendamiento; d) modifica el
reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un arrendatario transfiere un activo a otra entidad y arrienda ese
activo en via de regreso.

A la fecha de emisidn de estos estados financieros consolidados, ia institucién aln estd en proceso de determinar los
efectos de estas nuevas normas en su informacién financiera.

Mejoras a las NIF 2020

En diciembre de 2019 el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C. (CINIF) emitié el documento
llamado “Mejoras a las NIF 2020”, que contiene modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las mejoras
realizadas a las NIF se detallan a continuacion:

Mejoras a las NIF que generan cambios contables.- NIF C-16, Deterioro de instrumentos financieros por cobrar; NIF C-
19, Instrumentos financieros por pagar; NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal e interés; NIF D-3,
Beneficios a los empleados; NIF D-4, Impuestos a la utilidad; NIF D-5, Arrendamientos.
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Mejoras a las NIF que no generan cambios contables.- NIF B-1, Cambios contables y correccién de errores; NIF B-8,
Estados financieros consolidados o combinados; NIF B-11, Disposicién de activos de larga duracién y actividades
discontinuadas; NIF C-2, Inversidn en instrumentos financieros; NIF C-3, Cuentas por cobrar; NIF D-2, Costos por
contratos con clientes; NIF D-5, Arrendamientos.

NIF con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2020.- NIF B-11 Disposicién de activos de larga duracién; NIF E-1,
Actividades agropecuarias.

NIF con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2021.- NIF C-17, Propiedades de inversién; NIF C-22,
Criptomonedas.

A la fecha de emisién de estos estados financieros, Ia Institucion esta en proceso de determinar los efectos de estas
nuevas normas en su informacidn financiera.
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