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025/19
Ciudad de México, a 21 de mayo de 2019

En la Ciudad de México, reunidos en las oficinas de Bancomext a las 13:30 horas, del dia 21 de mayo
de 2019, el Maestro Jairo Orlando Perilla Camelo, Titular del Organo Interno de Control en
Bancomext y el Licenciado Isaac Armando Fesh Quiroga, Director de Juridico Contencioso y
Corporativo en su caracter de Suplente de la Titular de la Unidad de Transparencia de Bancomext,
para revisar y en su caso confirmar la clasificacién parcial de la informacién, que en este acto
somete a su consideracion de conformidad con lo que a continuacion se expone:

Con relacién a las solicitudes de acceso a la informacién con nimeros de folio 0630500006819 y
0630500006919, recibidas a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
(INAI), el dia 22 de abril de 2019, en términos de lo que a continuacién se copia de los requerimientos
originales:

Folio 0630500006819: “; Cudntas personas fisicas solicitaron un crédito para el programa mejora
tu hotel de 2016 a la fecha? Por favor desglosar la informacién por afo en el que se pidio el crédito,
nombre comercial de quien lo solicité, monto solicitado y la razon o el motivo que adujeron para
solicitar el crédito (capacitacién, construccién, remodelacién, etc).

¢;Cudntas personas morales solicitaron un crédito para el programa mejora tu hotel 2016 a la
fecha? Por favor desglosar la informacion por afno en el que se pidio el crédito, nombre de quien
lo solicité, montd que solicitaron y la razén o el motivo que adujeron para solicitar el crédito
(capacitacion, construccion, remodelacion, etc).

¢;Cudntos créditos de los que se solicitaron durante 2016 y hasta la fecha fueron autorizados por
el programa mejora tu hotel? Desglosar por afio en el que se otorgd el crédito y nombre comercial
de la empresa o persona fisica a quien se le otorgd, asi como el monto que se otorgo.

Del total de créditos solicitados, ¢;cudntos fueron rechazados o no autorizados por el programa
mejora tu hotel de 2016 a la fecha? Favor de desglosar esta informacion por nombre comercial de
la empresa o persona fisica a la que se le negd el apoyo, cantidad de dinero que le fue negado,
ano en que se negod el crédito y la razén por la que Bancomext decidié no otorgar el crédito. Favor
de aclarar cudl fue el requisito con el que no cumplié la empresa o la persona fisica para que se
le negara el crédito.

¢;Cudntos créditos del programa mejora tu hotel ya fueron dispuestos de 2016 a la fecha. Desglosar
esta informacion por afo y nombre comercial o de la persona fisica que dispuso de este recurso,
asi como el monto que se gjercio.” (SIC.)

Folio 0630500006919: “; Cudntas personas fisicas solicitaron un crédito para el programa mejora
tu hotel de 2016 a la fecha? Por favor desglosar la informacion por arfio en el que se pidio el crédito,
nombre comercial de quien lo solicité, monto solicitado y la razén o el motivo que adujeron para
solicitar el crédito (capacitacion, construccion, remodelacion, etc).

¢;Cudntas personas morales solicitaron un crédito para el programa mejora tu hotel 2016 a la
fecha? Por favor desglosar la informacién por ario en el que se pidio el crédito, nombre de quien
lo solicité, monté que solicitaron y la razén o el motivo que adujeron para soficitar el crédito
(capacitacion, construcciéon, remodelacion, etc).

¢;Cudntos créditos de los que se solicitaron durante 2016 y hasta la fecha fuerpn autorizados por
el programa mejora tu hotel? Desglosar por ario en el que se otorgd el crédito y\nombre comerci
de la empresa o persona fisica a quien se le otorgd, asi como el monto que se otorgo.
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Del total de créditos solicitados, ¢;cudntos fueron rechazados o no autorizados por el programa
mejora tu hotel de 2016 a la fecha? Favor de desglosar esta informacion por nombre comercial de
la empresa o persona fisica a la que se le negé el apoyo, cantidad de dinero que le fue negado,
afo en que se negd el créditoy la razén por la que Bancomext decidié no otorgar el crédito. Favor
de aclarar cudl fue el requisito con el que no cumplié la empresa o la persona fisica para que se
le negara el crédito.

¢Cudntos créditos del programa mejora tu hotel ya fueron dispuestos de 2016 a la fecha. Desglosar
esta informacién por ario y nombre comercial o de la persona fisica que dispuso de este recurso,
asicomo el monto que se ejercid.” (SIC.)

Una vez turnadas las solicitudes de acceso a la informacidn a las dreas administrativas en las que
pudiera obrar la informacién, hacemos de su conocimiento que la Direccién General Adjunta de
Banca de Empresas por conducto de la Directora de Enlace Regional y Vinculacién, y la Direccién
General Adjunta de Fomento, por conducto de la Subgerente de Innovacién y Desarrollo de
Productos y Programas, enviaron la informacién publica que obra en sus archivos y que serd
entregada al solicitante.

Ambas dareas responsables, anteriormente sefaladas, precisaron, segln consta en documentos
adjuntos, que el nombre de los clientes se considera informacién de cardcter CONFIDENCIAL, con
fundamento en el articulo 113 fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, este Ultimo relacionado con el articulo 142 de la Ley de Instituciones de
Crédito, en virtud de que se trata de informacién protegida por el secreto bancario, en el sentido
de que la informacién y documentacién relativa a las operaciones y servicios a que se refiere el
articulo 46 de la misma ley, tendra caracter confidencial, por lo que las instituciones de crédito, en
proteccién del derecho a la privacidad de sus clientes y usuarios que en este articulo se establece,
en ningun caso podran dar noticias o informaciéon de los depdsitos, operaciones o servicios,
incluyendo los previstos en la fraccion XV del citado articulo 46, sino al depositante, deudor, titular,
beneficiario, fideicomitente, fideicomisario, comitente o mandante, a sus representantes legales o
a quienes tengan otorgado poder para disponer de la cuenta o para intervenir en la operacion o
servicio.

Lo anterior, en el entendido que los empleados y funcionarios de las instituciones de crédito seran
responsables, en los términos de las disposiciones aplicables, por violacién del secreto que se
establecey las instituciones estaran obligadas en caso de revelacién indebida del secreto, a reparar
los dafos y perjuicios que se causen.

Por otra parte, la Direccién General Adjunta de Fomento, precisé que, adicionalmente, en el caso
de personas fisicas, la informacién tiene el caradcter de CONFIDENCIAL, en términos de la fraccion |
del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica, por tratarse de
datos personales por ser concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

Asimismo, la informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para

ello.

De acuerdo con lo antes indicado y obrando constancia de las manifestaciones realizadas por las
areas responsables de la informacién, este Comité:

CONFIRMA la clasificacién parcial de la informacidn, realizada por las dreas aqui reféridas, toda vez
que el nombre de los clientes se considera informacién de cardcter CONFIDENCIAL\por tratars



BANCOIVEXT UNIDAD de TRANSPARENCIA

Banco Nacional Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

de Comercio Exterior, S.N.C. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Banca de Desarrollo

Resolucién del Comité de Transparencia
025/19
Ciudad de México, a 21 de mayo de 2019

informacién protegida por el secreto bancario con fundamento en el articulo 113, fraccién Il del
ordenamiento antes citado con relacion al articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

CONFIRMA |a clasificacion parcial de la informacidn, realizada por la Direcciéon General Adjunta de
" Fomento, por conducto de la Subgerente de Innovacién y Desarrollo de Productos y Programas,
toda vez que los nombres de los clientes personas fisicas se consideran informacién de caracter
CONFIDENCIAL, por tratarse de datos personales con fundamento en el articulo 113 fraccién | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

En tal virtud y de acuerdo a lo previsto en los articulos 65 fraccion 11y 140 fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Comité resuelve lo siguiente:

PRIMERO.- CONFIRMA la clasificacién parcial de la informacidn, realizada por la Direccién General
Adjunta de Banca de Empresas y la Direccién General Adjunta de Fomento, toda vez que los
nombres de los clientes se consideran informacién de cardcter CONFIDENCIAL, por tratarse de
informacion protegida por el secreto bancario con fundamento en el articulo 113, fraccién Il del
ordenamiento antes citado, con relacion al articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

SEGUNDO. - CONFIRMA la clasificacién parcial de la informacién, realizada por la Direcciéon General
Adjunta de Fomento, con relacién a los clientes personas fisicas, misma que se considera
informacién de caracter CONFIDENCIAL, por tratarse de datos personales con fundamento en el
articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubilica.

TERCERO. - Hagase entrega de la informacién publica remitida por las areas.

CUARTA. - Notifiquese esta resolucién al solicitante, /haciéndple saber que puede interponer el
recurso de revision a que hace referencia el articulo 147 de la Ley Fedetal Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

TEoQUMA ¢

Mtro. Jairo Orlando Perilla Camelo i ) esh Quiroga
Titular del Organo Interno de Control en Suplente de la Titular de la Unidad de Transparencia

Bancomext




