
Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Crédito directo e 

impulsado de la Banca de 

Desarrollo

El indicador mide el 

crédito directo e 

impulsado otorgado por 

las entidades de la Banca 

de Desarrollo como 

proporción del PIB

(Saldo de Crédito Directo 

al Sector Privado + Saldo 

de Crédito Inducido a 

través de Garantías sin 

fondeo al Sector Privado 

+ Saldo de las 

Bursatilizaciones de 

Cartera de Crédito 

Apoyadas)/ Producto 

Interno Bruto) x 100 El 

Saldo de Crédito Inducido 

a través de Garantías sin 

fondeo al Sector Privado 

incluye el saldo Expuesto 

por los Intermediarios 

Financieros Privados

Absoluto Estratégico Eficacia Anual

Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Porcentaje de cobertura 

del financiamiento 

solicitado por las 

empresas exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de divisas

Mide el porcentaje de los 

recursos solicitados por 

las empresas 

exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de divisas, 

que fueron cubiertos por 

Bancomext

(Monto cubierto de 

recursos para el 

financiamiento de las 

empresas exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de divisas / 

Monto de financiamiento 

solicitado por las 

empresas exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de 

divisas)*100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Porcentaje de cobertura 

del financiamiento 

solicitado por las 

empresas exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de 

divisas:http://www.banco

mext.com/conoce-

bancomext/bancomext-en-

cifras/programa-

financiero-de-credito

Porcentaje de atención 

de solicitudes de 

recursos de 

financiamiento de 

instituciones financieras 

(segundo piso)

Mide el porcentaje de 

cumplimiento de las 

solicitudes de 

financiamiento recibidas 

de instituciones 

financieras (segundo 

piso) respecto de las 

solicitudes de 

financiamiento atendidas 

de instituciones 

financieras (segundo 

piso)

(Número de solicitudes de 

financiamiento atendidas 

de instituciones 

financieras (segundo 

piso) / Número de 

solicitudes de 

financiamiento recibidas 

de instituciones 

financieras (segundo 

piso))*100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Porcentaje de atención de 

solicitudes de recursos de 

financiamiento de 

instituciones financieras 

(segundo 

piso):http://www.bancom

ext.com/conoce-

bancomext/bancomext-en-

cifras/programa-

financiero-de-credito

Porcentaje de atención 

de solicitudes de 

recursos de 

financiamiento directo a 

usuarios del crédito 

(primer piso)

Mide el porcentaje de 

cumplimiento de las 

solicitudes de 

financiamiento recibidas 

de usuarios directos del 

crédito (primer piso), 

respecto de las 

solicitudes de 

financiamiento atendidas 

de los usuarios directos 

del crédito (primer piso)

(Número de solicitudes de 

financiamiento atendidas 

de usuarios directos del 

crédito (primer piso)/ 

Número de solicitudes de 

financiamiento recibidas 

de usuarios directos del 

crédito (primer piso)) 

*100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Porcentaje de atención de 

solicitudes de recursos de 

financiamiento directo a 

usuarios del crédito 

(primer 

piso):http://www.bancom

ext.com/conoce-

bancomext/bancomext-en-

cifras/programa-

financiero-de-credito

Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Contratación de deuda 

externa

Mide el monto de 

captación externa de los 

recursos para atender las 

solicitudes de crédito

(Monto de Captación 

externa de 

recursos/Monto 

Programado de Captación 

externa de recursos)*100

Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

Contratación de deuda 

externa:Informe 

presupuestal por el 

periodo del 1 de enero al 

31 de diciembre del 

ejercicio que 

corresponda, elaborado 

por la Dirección de 

Finanzas y dictaminado 

por Auditor 

Independiente.

Recursos externos captados 1
Oportunidad de información financiera para la contratación de deuda externa 

en las mejores condiciones de mercado

Las empresas exportadoras, importadoras y/o generadoras de divisas obtienen 

financiamiento suficiente, oportuno y en condiciones competitivas, a través de 

la contratación de deuda en mercados nacionales e internacionales y 

recuperación de crédito.

1

Cumplimiento de requisitos por parte de los clientes para la disposición de 

recursos financieros conforme a la operación de las áreas de negocio dentro 

de los plazos establecidos institucionalmente

Componente

Objetivo Orden Supuestos

Contribuir al desarrollo económico incluyente mediante la incursión en los 

mercados financieros internacionales, logrando mejores condiciones de 

contratación de deuda que puedan ser transferidas a las empresas 

exportadoras y/o generadoras de divisas.

1
Elegibilidad de Intermediarios Financieros a Bancomext para que éste contrate 

deuda (fondeo en mercados financieros)

Propósito

Objetivo Orden Supuestos

Subfunción: 1 - Asuntos Económicos y Comerciales en General

Actividad Institucional: 102 - Otros servicios financieros de banca de desarrollo

Fin

Objetivo Orden Supuestos

Denominación del Pp: F-008 - Servicios financieros complementarios

Clasificacion Funcional:

Finalidad: 3 - Desarrollo Económico

Función: 1 - Asuntos Económicos, Comerciales y Laborales en General

Detalle de la Matriz

Ramo: 6 - Hacienda y Crédito Público

Unidad Responsable: G0N - Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C.

Clave y Modalidad del Pp: F - Promoción y fomento



Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Actualización de la 

programación de 

recursos

Indica la frecuencia con 

la que se actualiza la 

programación de 

recursos otorgados, 

recuperados, captados y 

pagados; así como otros 

ingresos y egresos 

Institucionales

Sumatoria del número de 

veces con la que se 

actualiza la información 

de la programación de 

recursos

Absoluto Número de veces Gestión Eficacia Trimestral

Actualización de la 

programación de 

recursos:Informe 

trimestral de flujo de 

ingresos y egresos 

(Capital e Intereses) 

elaborado por la 

Dirección General Adjunta 

Financiera

Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Autorización anual del 

Límite de endeudamiento 

neto externo

Mide el porcentaje de 

autorizaciones anuales 

del techo de 

endeudamiento neto 

externo respecto de las 

autorizaciones del techo 

de endeudamiento neto 

externo estimadas 

requeridas para el 

otorgamiento de crédito 

a las empresas 

exportadoras, 

importadoras y/o 

generadoras de divisas.

(Sumatoria de 

autorizaciones anuales 

del techo de 

endeudamiento neto 

externo/Sumatoria de 

autorizaciones anuales 

del techo de 

endeudamiento neto 

externo estimadas)*100

Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Autorización del Límite de 

endeudamiento neto 

externo:Oficio anual de 

autorización de 

Endeudamiento Neto 

Interno y Externo, 

Financiamiento Neto e 

Intermediación 

Financiera, que emite 

anualmente la 

Subsecretaría de 

Hacienda y Crédito 

Público a través de la 

Unidad de Banca de 

Desarrollo

Indicador Definición Método de Calculo
Tipo de Valor de la 

Meta
Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición
Medios de Verificación

Porcentaje de 

autorizaciones para 

contratar nueva deuda 

externa

Mide el porcentaje de 

nuevas autorizaciones de 

contratación de deuda 

externa respecto de las 

autorizaciones de 

contratación de deuda 

externa estimadas

(Sumatoria de 

autorizaciones de nueva 

deuda externa 

autorizadas /Sumatoria 

de autorizaciones de 

nueva deuda externa 

estimadas al cierre del 

periodo)*100

Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Porcentaje de 

autorizaciones para 

contratar nueva deuda 

externa:Oficios de 

BANCOMEXT para 

solicitar la contratación 

de nueva deuda externa y 

oficios de autorización 

para la contratación de 

nueva deuda externa, 

emitidos por la 

Subsecretaría de 

Hacienda y Crédito 

Público a través de la 

Unidad de Crédito Público

Gestion de la autorización con las instancias fiscalizadoras para nuevas 

contrataciones de deuda externa
3

El monto solicitado sea superior al monto autorizado en el Presupuesto de 

Egresos de la Federación

Obtención de autorización del techo de endeudamiento neto externo 2
Autorización del Programa Financiero de BANCOMEXT y sus modificaciones por 

parte de la SHCP

Objetivo Orden Supuestos

Formulación de la programación de recursos. 1 Solicitudes oportunas de los clientes para la disposición de recursos financieros

Objetivo Orden Supuestos

Actividad

Objetivo Orden Supuestos


