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CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

En observancia a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134, y de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Banco Nacional
de Comercio Exterior, S.N.C., a través de la Direcciéon de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, convoca
a los proveedores que mas adelante se relacionan, a que participen en la Invitacion Nacional Electronica a
Cuando Menos Tres personas numero 03/17, que tiene como finalidad la contratacidn de servicios informaticos
para la administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel del Banco Nacional de Comercio Exterior,
S.N.C., de conformidad con la presente Convocatoria, lo anterior por considerar que esos proveedores cuentan
con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos técnicos, y financieros, necesarios para
prestar a Bancomext los servicios requeridos, y sus actividades comerciales o profesionales estan
relacionadas con los servicios objeto del contrato a celebrarse.

Para efectos de lo establecido en esta Convocatoria se entendera por:

AREA REQUIRENTE: La Direccién de Sistemas de Bancomext.

BANCOMEXT, CONVOCANTE y/o INSTITUCION: El Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C.
CompraNet: El sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas, de la Secretaria de la
Funcion Puablica, consultable en Internet en https://compranet.funcionpublica.gob.mx.

CONTRATO: EI contrato que Bancomext suscriba con el licitante que resulte adjudicado, al cual
indistintamente se le refiere como “contrato”, o bien como “pedido”.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LICITANTE(S): Persona fisica o moral que participa en el procedimiento de contratacion.

PROVEEDOR: El licitante que resulta adjudicado en el procedimiento de contratacion.

REGLAMENTO: Reglamento de la LAASSP.

La difusién del presente documento en CompraNet y en la pagina en Internet de Bancomext se realiza con
caracter informativo, por lo que solamente podran participar en este procedimiento de contratacion las
personas que han sido invitadas por Bancomext, a peticion del area requirente, las cuales son: 1) IWS
CONSULTING, S. DE R.L. DE C.V.; 2) CODES, CONSULTORIA Y DESARROLLO DE SISTEMAS, S.A. de
C.V., y 3) GESTION CORPORATIVA DE PROYECTOS, S.A. DE C.V. Lo anterior de conformidad con lo
establecido en el articulo 77, cuarto parrafo, del Reglamento, el cual es del tenor siguiente:

“La difusion en CompraNet y en la pagina de Internet de la dependencia o entidad de las invitaciones a cuando
menos tres personas a que hace referencia la fraccion | del articulo 43 de la Ley, debera realizarse el mismo
dia en que se entregue la dltima invitacién y estara disponible hasta el dia en que se emita el fallo
correspondiente. La referida difusion es de caracter informativo, por lo que solamente podran participar en el
procedimiento de contratacion aquellas personas que hayan sido invitadas por la dependencia o entidad”.

Las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria deberan enviarse por medio de CompraNet, a través de la
pagina de internet: https://compranet.funcionpublica.gob.mx, a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha
y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones. No se dara respuesta a las preguntas que se reciban
fuera de tiempo, y al efecto se tomara en cuenta la hora que registre el sistema al momento de su envio.




“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
C6DIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017
OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

Las solicitudes de aclaracién o comentarios que se reciban en tiempo y forma seran analizadas por
Bancomext; las respuestas a los cuestionamientos se haran constar en el acta que se levantara al término del
evento, la cual se publicara en CompraNet con la oportunidad debida.

El envio de solicitudes de aclaracién a la Convocatoria es optativo para los licitantes; no obstante lo anterior,
las modificaciones a la Convocatoria que resulten de la junta de aclaraciones formaran parte de dicha
Convocatoria, y deberan ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de sus proposiciones.

1. DATOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

1.1. Nombre de la Entidad convocante

La presente Invitacion es convocada por Bancomext.

El area contratante es la Direccidon de Recursos Humanos, Materiales y Servicios, con domicilio en Periférico
Sur #4333, Col. Jardines en la Montana, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México.

1.2. Medio y caracter del procedimiento de contratacion

Esta Invitacion es electronica en los términos de la fraccion Il del articulo 26 Bis de la LAASSP; es decir, los
licitantes unicamente podran participar en forma electrénica, a través de CompraNet, en la o las juntas de
aclaraciones; el acto de presentacion y apertura de proposiciones, y el acto de fallo, utilizando medios de
identificacion electronica, de conformidad con el articulo 27 de la LAASSP. Al efecto resultara aplicable el
“ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio de 2011; por tanto, para la presentacién y firma de proposiciones o0, en su
caso, de inconformidades a través de CompraNet, los licitantes deberan utilizar la firma electrénica
avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento de obligaciones
fiscales. Los licitantes que asi presenten sus proposiciones, aceptan que éstas, asi como la demas
documentacion requerida, se tendran como no presentadas cuando el archivo electronico en el que se
contengan no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la convocante.

Este procedimiento de contratacion es nacional en los términos de la fraccion | del articulo 28 de la LAASSP;
es decir, Unicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana.

Se recomienda a los licitantes visitar la pagina en Internet https:/sites.google.com/site/cnetrupc/Guias-y-
Formatos, donde la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcién Publica,
pone a disposicion tutoriales y videos demostrativos sobre el uso y manejo de CompraNet.

1.3. Numero de identificacion de la convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

Invitacién Nacional Electronica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17.

1.4. Ejercicios fiscales que abarca la contrataciéon
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El licitante que resulte adjudicado debera prestar a Bancomext los servicios objeto de este procedimiento de
contrataciéon a partir de la fecha de firma del contrato y hasta el 31 de julio de 2019, en términos de lo
sefialado en el Anexo 2 de esta Convocatoria; en consecuencia, la contratacion de los servicios abarca los
ejercicios fiscales 2017 (a partir de la firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2017), 2018 y 2019
(periodo enero-julio de 2019); los pagos se realizaran con cargo al presupuesto de cada ejercicio fiscal.

En términos de los articulos 37, sexto parrafo de la LAASSP y 84, quinto parrafo del Reglamento, el inicio de
la prestacion de los servicios podra darse al dia natural siguiente al de la notificacion del fallo, siempre y
cuando el area requirente lo solicite al proveedor; de no solicitarlo, el inicio de la prestacion de los servicios
sera el dia de la firma del contrato.

1.5. Idioma y moneda en que se presentara la proposicion y demas documentacion

La proposicion y demas documentacion requerida en términos de esta Convocatoria debera presentarse en
idioma espanol; la proposicidon econdmica debera presentarse en pesos, moneda nacional.

1.6. Disponibilidad presupuestaria

Se hace el sefialamiento de que se cuenta con disponibilidad presupuestaria para el pago de los servicios
objeto de esta Invitacion; lo anterior, en los términos previstos en el articulo 25 de la LAASSP.

2. OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

2.1. Identificacion de los servicios que se pretenden contratar

Contratacion de servicios informaticos para la administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de
Bancomext.

En el Anexo 2 de la presente Convocatoria se incluye el alcance y especificaciones de los servicios requeridos.

Los servicios seran prestados en las oficinas de Bancomext en Periférico Sur # 4333, en un horario de las 9:00
alas 14:00 y de las 16:00 a las 19:00 horas, en dias habiles, sin perjuicio de que las partes convengan dias u
horarios adicionales, de acuerdo con lo que se establece en el Anexo 2 de la presente Convocatoria, bajo la
coordinacion de los CC. José Ignacio Lasa Arana, Director de Sistemas; Rafael Salgado Montes de Oca,
Subdirector de Infraestructura y Produccion, y Anibal Aspeytia Castillo, Consultor A de Infraestructura, todos
de la Direccién de Sistemas de Bancomext, quien indistintamente, seran los responsables de administrar y
vigilar el cumplimiento del contrato.

2.2. Agrupacién de partidas

Los servicios objeto de esta Invitacion se agrupan en una sola partida; por tanto, la adjudicacioén de los servicios
no se hara mediante el procedimiento de abastecimiento simultaneo.
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2.3. Normas

El titular del area requirente a través de esta Convocatoria informa que respecto de los servicios objeto de esta
Invitacidon no se exigira el cumplimiento de Normas Oficiales Mexicanas, ni de Normas Internacionales; lo
anterior en los términos previstos en el articulo 31 del Reglamento.

2.4. Contrato (modalidad de la contratacion)

El contrato que Bancomext suscriba con el licitante que resulte adjudicado en esta Invitacion considerara
cantidades determinadas, a razén de los servicios requeridos y el precio o importe total de los mismos.

Todos los gastos que el licitante adjudicado deba realizar para dar cumplimiento a las obligaciones que deriven
de la firma del contrato que resulte de esta invitacién deberan estar previstos en su propuesta econdmica. Por
dicha razén Bancomext no pagara al licitante adjudicado ningun otro concepto que no sea el relativo al precio
de los servicios contratados, con excepcion del importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA).

2.5. Adjudicacion de los servicios materia de la Invitacion

La totalidad de los servicios objeto de esta Invitacion y que integran la partida unica de la misma, seran objeto
del contrato, el cual se adjudicara a un solo licitante.

2.6. Modelo de contrato

El modelo de contrato que Bancomext suscribira con el proveedor se incluye al final de esta Convocatoria.
Dicho contrato se elaborara en forma de pedido, mediante un Sistema Informatico de Bancomext; no obstante
lo anterior el pedido, una vez firmado por Bancomext y por el proveedor, vinculara a las partes en todos sus
derechos y obligaciones con igual fuerza legal.

El pedido que Bancomext suscriba con el licitante adjudicado, contendra, en lo aplicable, los requisitos
sefialados en el articulo 45 de la LAASSP.

En el pedido se pactara la condicion de precios fijos.

2.7. Otros aspectos

2.7.1. Garantias

El proveedor debera garantizar el cumplimiento del contrato mediante fianza a favor de Bancomext, por el 10%
(diez por ciento) del monto total del contrato (sin incluir el Impuesto al Valor Agregado o IVA). De conformidad
con el articulo 48 de la LAASSP, la fianza debera entregarse a mas tardar dentro de los diez dias naturales
siguientes a la firma del contrato. Dado que la obligacién cuyo cumplimiento sera garantizado por dicha fianza
es indivisible, en su caso esta garantia se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.



“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

La fianza debera contener el texto que aparece en el Anexo 10 de esta Convocatoria.

2.7.2. Condiciones de pago que se aplicaran

Bancomext pagara al proveedor los servicios objeto de este proceso de contratacion en mensualidades
vencidas, sobre la base de una cuota fijja mensual o iguala, por servicios efectivamente prestados, con
independencia del numero de recursos que el proveedor utilice para la prestacion de los servicios, o bien del
numero de horas de servicio que (a través de los recursos asignados) preste a Bancomext.

Los pagos se realizaran a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega, por parte del area requirente,
de la documentacién que mas adelante se indica, en la Subdirecciéon de Control Contable y Pagos de
Bancomext, ubicada en el edificio de Periférico Sur 4333, en el quinto piso, ala poniente.

1. Original de la factura con los requisitos fiscales vigentes, y

2. Constancia de conformidad con la prestacion de los servicios objeto del pago; dicha constancia debera
ser firmada por el responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del contrato, o en su defecto por
cualquier otro funcionario autorizado del area requirente.

Bancomext no otorgard anticipos por la prestacion de los servicios objeto de este procedimiento de
contratacion.

De conformidad con el articulo 84, ultimo parrafo, del Reglamento, la aceptacion de los servicios se realizara
por parte del area requirente mediante una comunicacion que dicha area remita al area de pagos de
Bancomext para hacer constar su conformidad con el pago de los servicios; en el contrato se estipulara la
conformidad del proveedor de que hasta en tanto ello no se cumpla, los servicios no se tendran por recibidos
o aceptados; en todo caso la aceptacidn de los servicios se realizara previa verificacion que el area requirente
realice, por cualquier medio, de que éstos se prestaron en términos de lo pactado en el contrato.

Para efectos de contabilizar el plazo de 20 dias (veinte) antes sefialado, se tendra como recibida la factura a
partir de que el proveedor la entregue a Bancomext, por conducto del responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del contrato, y Bancomext haya recibido a satisfaccion los servicios objeto del pago. La entrega
de la factura podra efectuarse del lunes a viernes, en dias habiles, en el horario comprendido de las 9:00 a las
14:00 y de las 16:00 a las 18:00 horas. El servidor publico facultado para validar la factura sera el designado
como responsable para efectos de la administracion y vigilancia del contrato, quien podra auxiliarse de
cualquier otro servidor publico que estime necesario.

Dentro del plazo mencionado, Bancomext requerira, en su caso, al proveedor la correccion de errores o
deficiencias contenidos en la factura; tramitara el pago de dicha factura y realizara el pago al proveedor.

En caso de que la factura entregada presente errores o deficiencias, Bancomext, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir. El
periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones no se computara para efectos del plazo de 20 (veinte) dias establecido en el presente apartado.
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Los pagos se realizaran en los términos previstos en las “DISPOSICIONES Generales a las que deberan
sujetarse las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacion al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo”,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2007. En el contrato que se suscriba con
el proveedor, Bancomext otorgara su consentimiento para que aquél pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en los términos
del Programa de Cadenas Productivas.

Con excepcion de lo anterior, los derechos y obligaciones que se deriven del contrato no podran cederse en
forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona.

En relacién con el pago al proveedor, seran aplicables las disposiciones de los lineamientos en la materia
publicados en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 9 de septiembre de 2010.

2.7.3. Penas convencionales

En los términos del Anexo 2 de estas Bases, el proveedor prestara a Bancomext los servicios contratados
observando “niveles de servicio” sobre la base de “horas” para dar inicié a la atencion de los requerimientos
de Bancomext, mismos que le seran proporcionados dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del contrato. En el caso de que los servicios, por causas atribuibles al proveedor, no sean prestados con apego
a los “niveles de servicio” establecidos, Bancomext aplicara una pena pecuniaria, por cada hora de atraso, por
una cantidad equivalente al “precio unitario de la hora” de servicio, la que se calculara dividiendo el precio
mensual propuesto (iguala) entre 30, que corresponde al numero de dias, y luego entre 8, que corresponde al
numero de horas diarias, tomandose para los efectos anteriores meses de 30 dias, y dias de 8 horas.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contrato no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizaciéon de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

2.7.4. Responsabilidades

El proveedor asumira responsabilidad total en caso de que al prestar los servicios objeto de este procedimiento
de contratacioén viole derechos inherentes a la propiedad intelectual, obligandose a sacar a paz y a salvo por
su cuenta a Bancomext de cualquier controversia que surja por este motivo.

Los derechos inherentes a la propiedad intelectual que, en su caso, se deriven de los servicios objeto de este
procedimiento de contratacion se constituiran a favor de Bancomext en términos de las disposiciones legales
aplicables al particular.

El proveedor quedara obligado a guardar en todo momento estricta reserva respecto de la informacion
confidencial y/o reservada de Bancomext que llegue a conocer y/o utilizar en cumplimiento de las obligaciones
que adquiera en términos del contrato, asi como a tomar todas las medidas necesarias para prevenir el robo,
la pérdida o el acceso por parte de terceros respecto de dicha informacién, reconociendo y aceptando que
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Bancomext ejercera accion legal sin reserva alguna en contra suya, en caso de que directa o indirectamente
viole o consienta la violacién de la confidencialidad de dicha informacion; en consecuencia, quedara obligado
a sacar a paz y a salvo por su cuenta a Bancomext de cualquier controversia que surja por este motivo.

El contrato no generara una relacion personal subordinada de trabajo entre Bancomext y el proveedor o sus
empleados, en los términos de los articulos 8, 15 y 20 de la Ley Federal del Trabajo, sino que se regulara por
las disposiciones contenidas en los articulos 2606 al 2615 del Codigo Civil Federal; por lo tanto, todo el
personal que el proveedor utilice para el desempenfo de sus actividades en términos del contrato sera personal
precisamente contratado por el proveedor, y dado que el mismo cuenta con elementos propios suficientes
para cumplir con las obligaciones que se deriven de la relacion laboral con su personal, en términos del articulo
13 de la Ley Federal del Trabajo, el proveedor sera exclusivamente responsable de cualquier obligacion laboral
derivada de la relaciéon existente con su personal, tales como pago de salarios, indemnizaciones y riesgos
profesionales o cualesquiera otras obligaciones y prestaciones que deriven de la citada relacion laboral, de la
Ley Federal del Trabajo o de la Ley del Seguro Social.

En el contrato se estableceran clausulas especificas de responsabilidad laboral, conforme al modelo que se
acompana a la presente Convocatoria.

3. FORMA'Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION

3.1. Plazo para la presentacion y apertura de proposiciones

El calendario no considera reduccién del plazo que prevé la LAASSP para la presentacion y apertura de
proposiciones; la presentacion y apertura de proposiciones se realizara por medio de CompraNet, a través de
la pagina de internet: https://compranet.funcionpublica.gob.mx, a mas tardar en la fecha y hora establecido en
el Anexo 1 de esta Convocatoria.

3.2 Fecha y hora para celebrar los diversos actos de este procedimiento de contratacion

En el Anexo 1 de esta Convocatoria se establecen las fechas y horas, en que tendran verificativo los diversos
actos de esta Invitacion, los cuales, dado el caracter electronico de este procedimiento de contratacién, no
seran presenciales, por lo que no sera necesario que los licitantes acudan a las instalaciones de la Convocante
para actuar en ellos.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo en la fecha y hora establecidas en dicho
Anexo, el cual se desarrollara en los términos previstos en los articulos 35 de la LAASSP, 47 y 48 del
Reglamento, y demas disposiciones aplicables para la utilizacién de CompraNet. El acta relativa al acto de
presentacion y apertura de proposiciones se incorporara en CompraNet el mismo dia en que se lleve a cabo
el acto.

3.3. Recepcion de las proposiciones
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Una vez recibidas las proposiciones, por medios electrénicos, en la fecha y hora establecidas en el Anexo 1
de esta Convocatoria, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que permaneceran vigentes hasta
la conclusion de esta Invitacion.

3.4. Requisitos para la presentacion de proposiciones conjuntas

Para este procedimiento de contratacion los licitantes no podran presentar propuestas conjuntas en términos
del articulo 77 del Reglamento.

3.5. Numero de proposiciones que podran presentarse

Los licitantes s6lo podran presentar una proposicion.

3.6. Presentacion de documentacion distinta a la que conforma las proposiciones

La entrega de proposiciones se hara en sobre cerrado que contendra la oferta técnica y econémica.

En virtud del caracter electrénico de la presente invitacion y que las proposiciones seran presentadas a través
de CompraNet, los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad
de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto
establezca la Secretaria de la Funcion Publica; la documentacion distinta a la proposicion debera entregarse
también a través de CompraNet, como parte del sobre remitido o fuera de él, observando al efecto las
disposiciones relativas a la utilizacién de CompraNet.

3.7. Acreditacion de la existencia legal del licitante y personalidad juridica de su representante

En términos del articulo 48, fraccién V, del Reglamento, los licitantes o sus representantes, con el objeto de
acreditar su personalidad, deberan exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que
contendré los datos siguientes:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefalara la descripcion del
objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas
y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales asi como el nombre
de los socios, y

b) Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas.

Para efectos de lo anterior podran utilizar el formato que se incluye en el Anexo 4 de esta Convocatoria.

3.8. Fallo y firma del contrato




“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

El fallo se difundira a través de CompraNet en la fecha y hora que se indican en el Anexo 1 de esta
Convocatoria; el acta se levantara en términos del articulo 37 de la LAASSP.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmar el contrato en la fecha y términos sefalados en
el fallo.

La firma del contrato debera efectuarse dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes al de la notificacion
del fallo. De manera previa a la firma del contrato, el proveedor debera presentar lo siguiente:

1. Original o copia certificada para cotejo y una copia simple para los archivos de Bancomext del o los
instrumentos publicos que comprueben los datos que se mencionan en el documento relativo a la
acreditacion de su personalidad (Anexo 4), y

2. En su caso (de no haber sido presentado en el procedimiento de contratacion), el “FORMATO PARA LA
MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PRETENDAN PARTICIPAR
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON CARACTER DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), EN TERMINOS DEL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP”.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR

Las personas interesadas en participar en esta Invitacion deberan presentar, a través de CompraNet, en la
fecha y hora sefialadas en el Anexo 1 de la presente Convocatoria, la documentacion que se relaciona en el
numeral 6 “DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” de la propia
Convocatoria.

Las proposiciones, al ser enviadas por medios electronicos, a través de CompraNet, emplearan los medios de
identificacion electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Publica, los cuales produciran los mismos
efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor
probatorio que los documentos firmados autégrafamente, pero invariablemente los licitantes deberan
utilizar, para la presentacion de sus proposiciones y demas documentacién, la firma electrénica
avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para el cumplimiento de obligaciones
fiscales; dicha firma debera ser valida para CompraNet, por lo que se recomienda que los licitantes,
previo al envio de sus proposiciones, verifiquen la validez de la firma, precisamente con CompraNet.

Bancomext cuenta con experiencias, compartidas por parte de licitantes que han participado en diversos
procedimientos de contratacion electronicos, en el sentido de que la firma que resulta valida para CompraNet
es aquella con la que se realizé el registro en dicho sistema.

Dicha firma debera ser la asignada al licitante, como persona moral, o bien la asignada a la persona
fisica que lo represente y que debera ser la sefialada en el Anexo 4 de esta Convocatoria (FORMATO
RELATIVO A LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD), por lo que de ser firmadas electrénicamente,
las proposiciones, por persona distinta a las mencionadas, dichas proposiciones seran desechadas.
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Los licitantes deberan cumplir los requisitos que se establecen en el Anexo 2 de esta Convocatoria.

5. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO

Bancomext realizara la evaluacion de las proposiciones de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP,
verificando que cumplan con los requisitos solicitados en la presente Convocatoria.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados que afecte la solvencia de las proposiciones sera
causa de desechamiento.

La evaluacion se realizara bajo el esquema “cumple-no cumple”.
En ningun caso podran suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas.

Bancomext podra evaluar al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar
éstas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio y asi sucesivamente.

En este procedimiento de contratacion no se utilizara la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos,
es decir, no se podran realizar ofertas subsecuentes de descuentos que mejoren el precio ofertado en forma
inicial.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya propuesta resulte
solvente porque reune, conforme a los criterios de adjudicacién establecidos en esta Convocatoria, las
condiciones legales, técnicas y econdémicas requeridas por la Convocante, y garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultare que dos 0 mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los requerimientos
solicitados, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicion cuyo precio sea el mas bajo.

Para la adjudicacion del contrato se utilizara el criterio de evaluacion binario, conforme el cual se adjudicara a
quien cumpla los requisitos establecidos por la Convocante y oferte el precio mas bajo, siempre y cuando éste
sea conveniente.

La Convocante, en términos del articulo 51 del Reglamento, desechara los precios ofertados cuando éstos
resulten no convenientes o no aceptables, por lo que no adjudicara el contrato a los licitantes cuyas
proposiciones contengan dichos precios.

El “precio conveniente”, en términos del articulo 2, fraccion Xll, de la LAASSP, se determinara a partir de
obtener el promedio de los precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente
en el presente procedimiento de contratacion, al que se le restara un porcentaje del 40% (cuarenta por ciento)
de conformidad con el articulo 51, apartado B, fraccién lll, del Reglamento.
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El “precio no aceptable”, en términos del articulo 2, fraccion Xl, de la LAASSP, es aquel que derivado de la
investigacion de mercado realizada por la convocante, resulte superior en un 10% (diez por ciento) al ofertado
respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas
presentadas en este procedimiento de contratacion.

De presentarse un empate entre dos o mas licitantes en sus proposiciones econémicas, se dara preferencia
a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, lo anterior en términos del articulo 54 del Reglamento, pero
siempre y cuando se haya presentado, por parte del licitante de que se trate, el correspondiente formato
(Anexo 8 de esta Convocatoria), pues en caso contrario no se le reconocera tal caracter para estos efectos.

En caso de subsistir el empate, la Convocante procedera con base a lo dispuesto en el articulo 54 del
Reglamento, y efectuara la adjudicacién en favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion
que se realice, el cual consistira en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre
de cada licitante empatado; acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador vy
posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa partida, con lo cual se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

En este ultimo caso se requerira, previa invitacidon por escrito, la presencia de los licitantes y de un
representante del Organo Interno de Control en Bancomext.

En caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de Micro,
Pequenas y Medianas Empresas nacionales; lo anterior en términos del articulo 54 del Reglamento.

La Convocante desechara las proposiciones presentadas en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando las proposiciones incumplan con alguno de los requisitos establecidos en la presente
Convocatoria que afecte su solvencia;

2. Cuando las proposiciones contengan precios no convenientes, o no aceptables, conforme a lo establecido
en la presente Convocatoria;

3. Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de los servicios,
o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes, o

4. Cuando la Convocante, durante la evaluacion de las proposiciones, al verificar que los licitantes cumplan
con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la presente Convocatoria, cuente con la
certeza de la existencia de vinculos entre cualesquiera de ellos, por virtud de que algun socio o asociado
les sea comun, de conformidad con la informacion proporcionada en el Anexo 4 de esta Convocatoria. Lo
anterior en términos del articulo 50, fraccién VII, de la LAASSP.

6. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

Los interesados en participar en este procedimiento de contratacion deberan enviar a Bancomext, por medios
electrénicos, a través de CompraNet, y mediante el empleo de la firma electrénica avanzada que emite el
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Servicio de Administraciéon Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales, que resulte valida

para_CompraNet, sus proposiciones, en tiempo y forma de acuerdo con lo establecido en la presente

Convocatoria, el cual debera contener:

1.

La propuesta técnica, la cual debera satisfacer los requerimientos de Bancomext que se establecen en el
Anexo 2 de esta Convocatoria.

En el Anexo 2 se relacionan los requerimientos de Bancomext; la propuesta técnica debera
consistir en un documento que elabore el licitante para hacer constar su ofrecimiento a Bancomext,
el cual debera incluir todos y cada uno de los citados requerimientos; sera causa de descalificacion
la circunstancia de que el licitante omita ofertar cualquiera de dichos requerimientos, a menos que
hayan sido eliminados o modificados en la junta de aclaraciones.

La presentacion de proposiciones, tanto técnica como econémica, por parte de las personas
invitadas a participar en este procedimiento de contratacion implica su aceptacion integra de todas
y cada una de las condiciones establecidas por Bancomext en la presente Convocatoria, por lo que
cualquiera de los contenidos de tales proposiciones que contravenga de cualquier forma lo
establecido en esta Convocatoria se tendra por no puesto.

La propuesta econdmica, tomandose como base para su elaboracion el formato que se agrega a la
presente Convocatoria como Anexo 3;

El escrito a que se refiere la fraccion V del articulo 48 del Reglamento, relativo a la acreditacion de la
personalidad del licitante. Para su elaboracion, podra utilizarse el formato que se incluye en el Anexo 4 de
esta Convocatoria. En el escrito correspondiente debera proporcionarse la direccion de correo electronico
del licitante, en caso de contar con la misma;

El escrito a que hace referencia el articulo 35 del Reglamento; es decir, dado el caracter nacional de este
procedimiento de contratacion, los licitantes deberan entregar un escrito en el que su firmante manifieste
bajo protesta de decir verdad que el licitante es de nacionalidad mexicana. Para su elaboracion podra
utilizarse el formato que se incluye en el Anexo 5 de esta Convocatoria;

Un escrito mediante el cual el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se ubica en los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de la LAASSP. Para su elaboracién
podra utilizarse el formato que se incluye en el Anexo 6 de esta Convocatoria;

Una declaracion de integridad, en la que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que se
abstendra, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos
de Bancomext, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.
Para su elaboracion podra utilizarse el formato que se incluye en el Anexo 7 de esta Convocatoria;

El “FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PRETENDAN PARTICIPAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON CARACTER DE
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10.

11.

MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), EN TERMINOS DEL ARTICULO 34 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP” que se incluye en el Anexo 8 de esta Convocatoria;

Copia simple de una identificacion oficial vigente de la persona que firme las proposiciones, lo anterior de
conformidad con el articulo 48, fraccion X, del Reglamento; es decir, dicha credencial debera
corresponder _a la persona fisica cuyo nombre aparezca en el Anexo 4 de esta Convocatoria
(FORMATO RELATIVO A LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD) quien sera la que, en su caso,
firme las proposiciones presentadas, por lo que de presentarse una credencial de persona distinta,
la proposicion de que se trate sera desechada;

Un escrito de confidencialidad y derechos de autor, que debera presentarse en los términos del formato
que se incluye en el Anexo 11 de esta Convocatoria;

Un documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita
opinidon del cumplimiento de obligaciones fiscales del licitante en sentido positivo. Lo anterior en los
términos previstos en la regla 2.1.31. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2017, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion de fecha 23 de diciembre de 2016. El texto de la regla 2.1.31. asi como el de la
diversa regla 2.1.39., que también resulta aplicable en el particular, se incluye en esta Convocatoria como
Anexo 9,y

Para el caso de que el licitante cuente con la calidad de patrén, se encuentre registrado ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y cuente con trabajadores vigentes, una opinién
positiva y vigente de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social, la cual
se podra obtener del Instituto Mexicano del Seguro Social en el sitio en Internet www.imss.gob.mx, en el
apartado “Patrones o empresas”, en la seccién “Escritorio virtual”. Lo anterior en los términos previstos en
el ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 27 de febrero de 2015. El
texto de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social se incluye en esta Convocatoria como anexo 9-Bis; en dichas Reglas se establece
el procedimiento que los particulares deberan realizar para obtener la citada opinién de
cumplimiento de obligaciones en materia de sequridad social (mayor informacion en:
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones). De igual forma, en el Anexo 9-Bis se incluye
un modelo de escrito que podra utilizarse para el caso de que el licitante no tenga calidad de patrén, y por
ende no esté obligado a cumplir con las referidas obligaciones en materia de seguridad social.

El cumplimiento de los requisitos establecidos en los numerales 10 y 11 solamente sera obligatorio para
aquellos licitantes cuyas proposiciones se ubiquen en el supuesto previsto en laregla 2.1.31., antes referida;
es decir, que su monto exceda de $300,000.00 M.N. sin incluir el IVA. En caso contrario, no sera necesario
presentar el documento. Sin embargo, en el caso de que, no obstante lo anterior, se presente una
proposicién acompanada de una opinidon no positiva, o positiva pero no vigente, la proposicién de que se
trate sera desechada (aplica para ambos numerales).
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Para mayores referencias en relaciéon con la utilizacién de la firma electréonica avanzada, podra
consultarse CompraNet, en la pagina en Internet https://compranet.funcionpublica.gob.mx/, en el menu
“Informacion y ayudas”, opcion “Licitantes y empresas”, donde se encuentra la “Guia de licitante”.

La presentacién del formato a que se refiere el numeral 7 anterior es opcional para los licitantes; sin embargo,
éstos podran participar en este procedimiento de contratacion con caracter de MIPYME, si es el caso que
cuenten con él, solo si lo presentan, lo anterior de conformidad con el articulo 34 del Reglamento; por tanto,
la omisién en su presentacion no dara lugar al desechamiento de la proposicién de que se trate, aunque no
se considerara que el licitante participa con el mencionado caracter.

No obstante lo anterior, se informa que para los efectos del “ACUERDO por el que se crea con caracter
permanente la Comision Intersecretarial de Compras y Obras de la Administracién Publica Federal a la Micro,
Pequena y Mediana Empresa”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 15 de enero de 2009,
y del diverso “ACUERDO por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas
empresas”, publicado en el mismo Diario, de fecha 30 de junio de 2009, previamente a la firma del contrato se
requerird al proveedor, en caso de que éste no haya presentado el FORMATO, que lo presente, o en su
defecto que informe a qué estrato de empresa pertenece.

La omision en el cumplimiento del requisito relativo a que las proposiciones sean presentadas
debiendo utilizar la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para
el cumplimiento de obligaciones fiscales dara lugar al desechamiento de la proposicion de que se trate.

Los documentos antes relacionados deberan ser elaborados como si fueran a ser presentados
presencialmente; es decir, que podran ser impresos, y consignar firmas autoégrafas, para
posteriormente ser digitalizados para entregarse en version tipo “PDF”, o bien remitirse en formato
tipo “Word”, aun sin la firma autégrafa, dado que la firma que se tomara como valida, para los efectos
de este procedimiento de contratacién, sera la firma electrénica avanzada antes referida.

7. DOMICILIO DE LAS OFICINAS DE LAS AUTORIDADES Y DIRECCION ELECTRONICA
EN QUE PODRAN PRESENTARSE INCONFORMIDADES CONTRA LOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Los licitantes podran inconformarse contra los actos de este procedimiento de contratacién, de conformidad
con el articulo 65 de la LAASSP, directamente en las oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica, en
Insurgentes Sur # 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México; en las
oficinas del Organo Interno de Control en Bancomext, en Periférico Sur # 4333, 5° Piso, Ala Oriente, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México, o a través de CompraNet.

La direccién electronica de CompraNet es: https://compranet.funcionpublica.gob.mx.

8. INFRACCIONES, SANCIONES Y CONCILIACION

De conformidad con el articulo 59 de la LAASSP, los licitantes o proveedores gque infrinjan las
disposiciones de la LAASSP seran sancionados por la Secretaria de la Funciéon Publica con multa
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equivalente a la cantidad de cincuenta hasta mil veces el salario minimo general vigente en los Estados Unidos
Mexicanos elevado al mes, en la fecha de la infracciéon. De igual forma, en términos del diverso articulo 60 de
la LAASSP, cuando los licitantes, injustificadamente y por causas imputables a los mismos, no formalicen
contratos cuyo monto no exceda de cincuenta veces el salario minimo general vigente en la Ciudad de México
elevado al mes, seran sancionados con multa equivalente a la cantidad de diez hasta cuarenta y cinco veces
el salario minimo general vigente en los Estados Unidos Mexicanos elevado al mes, en la fecha de la infraccion.

La Secretaria de la Funcién Publica, ademas de las sanciones antes referidas, inhabilitara temporalmente
para participar de manera directa o por interpésita persona en procedimientos de contratacion o celebrar
contratos regulados por la LAASSP, a las personas que se encuentren en alguno de los supuestos siguientes:

1. Los licitantes que injustificadamente y por causas imputables a los mismos no formalicen dos o mas
contratos que les haya adjudicado cualquier dependencia o entidad en el plazo de dos anos calendario,
contados a partir del dia en que haya fenecido el término para la formalizacién del primer contrato no
formalizado;

2. Los proveedores a los que se les haya rescindido administrativamente un contrato en dos o mas
dependencias o entidades en un plazo de tres anos;

3. Los proveedores que no cumplan con sus obligaciones contractuales por causas imputables a ellos y que,
como consecuencia, causen dafos o perjuicios graves a la dependencia o entidad de que se trate; asi
como, aquellos que entreguen bienes o servicios con especificaciones distintas de las convenidas;

4. Las que proporcionen informacion falsa o que actien con dolo o mala fe en algin procedimiento de
contratacion, en la celebracién del contrato o durante su vigencia, o bien, en la presentacion o desahogo
de una solicitud de conciliaciéon o de una inconformidad;

5. Las que se encuentren en el supuesto de la fraccion Xl del articulo 50 de la LAASSP (quienes contraten
servicios de asesoria, consultoria y apoyo de cualquier tipo de personas en materia de contrataciones
gubernamentales, si se comprueba que todo o parte de las contraprestaciones pagadas al prestador del
servicio, a su vez, son recibidas por servidores publicos por si o por interpdésita persona), y

6. Aquéllas que se encuentren en el supuesto del segundo parrafo del articulo 74 de esta Ley.

El procedimiento administrativo de sancién a licitantes y proveedores y otra informacion relevante se incluye
en los articulos 60 a 64 de la LAASSP.

De igual manera, en cualquier momento los proveedores o las dependencias y entidades podran presentar
ante la Secretaria de la Funcién Publica solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del
cumplimiento de los contratos o pedidos. El Procedimiento de Conciliacion se encuentra regulado por el
Titulo Sexto, Capitulo Segundo, de la LAASSP: articulos 77 a 79, y por el Titulo Sexto, Capitulo Segundo del
Reglamento: articulos 126 a 136; Bancomext da a conocer todo lo anterior en términos de los compromisos
establecidos en el PROGRAMA para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion de fecha 30 de agosto de 2013 (4.3.10 Difundir la conciliacion como un mecanismo
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alternativo de solucién de controversias, privilegiando la ejecuciéon del contrato), y en las Bases de
Colaboracidn, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, en
materia de Contrataciones Publicas (CP.1 Difundir y promover en el sector privado los requisitos de la
denuncia, la autoridad ante quien debe presentarla y las sanciones establecidas en la LAASSP...).

9. FORMATOS PARA FACILITAR Y AGILIZAR LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES

Para la finalidad indicada, se incluyen en esta Convocatoria los siguientes formatos:
1. FORMATO PARA LA ELABORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA (Anexo 3);
2. FORMATO RELATIVO A LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD (Anexo 4);

3. ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ES
DE NACIONALIDAD MEXICANA (Anexo 5);

4. DECLARACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA
LAASSP (Anexo 6);

5. DECLARACION DE INTEGRIDAD (Anexo 7);

6. FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PRETENDAN PARTICIPAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON CARACTER DE
MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), EN TERMINOS DEL ARTICULO 34 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP (Anexo 8);

7. CARTA DE CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE AUTOR (Anexo 11), y
8. LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES (Anexo 13).

Igualmente, se incluye en esta Convocatoria como Anexo 12 una nota informativa para participantes de paises
miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos y firmantes de la Convencién
para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales,
relativa al delito de cohecho y diversa informacion en torno a él.

“NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN ESTA CONVOCATORIA.’ASi COMO EN
LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS POR LOS LICITANTES, PODRAN SER
NEGOCIADAS”

16



“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:
de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,
" Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 1
CRONOGRAMA DE EVENTOS (FO-CON-06_00)

CONVOCATORIA O INVITACION:

| | 5 [MES: | ABRIL  |ANO: | 2017 |HORA:| NA |
JUNTA DE ACLARACION:
| | 11 |MES: | ABRL |ANO: | 2017 |[HORA: | 10:00 |
] ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:
| DIA: | 18 |[MES: | ABRL [ANO: | 2017 [HORA: [ 11:00 ]
ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:
i . Al término
DIA: 18 MES: ABRIL ANO: 2017 HORA: | del evento
anterior
FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DE CONTRATO:
DIA: Dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la notificacién del fallo de la
i Invitacion.
LUGAR: En la Direccion de Recursos Humanos, Materiales y Servicios de Bancomext, ubicada
’ en el 4° piso, ala poniente, del edificio de Bancomext de Periférico Sur 4333.

17




“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 2
ALCANCE Y ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

TABLA DE CONTENIDO

1. SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA

PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.......cccceeveveveveeens 18
1.1. ALCANCE Y ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS ..ceviviriiirererereresememesesememesemesemesemesesesesememsmemmmmmmemmsesemenn 18
1.2 OTRAS ESPECIFICACIONES ..eeeuuuuuirereressnssssssseemessnsssssssessessssssssssssemmesssssssssssssessssnsssssssessessssssssssssessnsnnnnnnns 19

1. SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO
DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO
EXTERIOR S.N.C.

1.1. Alcance y especificaciones de los servicios

Los servicios consisten en la asignacion de uno o mas recursos, segun resulte necesario, contratados
por el proveedor, con perfil técnico para la administracion de sistemas informaticos y con la experiencia,
conocimientos y, en su caso, certificaciones requeridas por Bancomext, que en forma permanente y en
las instalaciones de Bancomext lleven a cabo cuantas actividades resulten necesarias para atender los
requerimientos que Bancomext les formule, para el diagnostico y solucion de incidentes y problemas, la
evaluacion y ejecucién de cambios, la documentacion de la configuracion, y la generacion y analisis de
informacién para determinar los requerimientos de capacidad actuales y futuros, todo lo anterior en
relacién con las plataformas Windows, Directorio Activo, Exchange, File Share, IS, Microsoft Dynamics,
y en general todos los servidores plataforma windows del propio Bancomext, apegandose en todo
momento a metodologia “ITIL”".

El personal asignado por el proveedor debera administrar y soportar los 1 (un) servidor fisico y 93
(noventa y tres) virtuales (con versiones 2000, 2003, 2008 y 2012), principalmente desde el punto de
vista del sistema operativo, considerando que el hardware se encuentra cubierto en alguna modalidad
de soporte por un tercero.

El personal asignado debera realizar, enunciativa pero no limitativamente, las siguientes actividades:

(a) Afinacion de servidores, Sistema Operativo: actualizaciones parches, efc;

(b) Monitoreo de los indicadores de integridad y de los valores de desempefio de cada uno de los
servidores en operacion;

(c) Monitoreo de los recursos de sistema operativo, uso de disco, CPU, y memoria;

(d) Diagnostico y solucion de fallas;

18



“2017, Afo del Centenario de la Promulgacion de la

BAN COMXT Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

1.2

(e) Creacion o en su caso revision/adecuacion de las estrategias en caso de contingencia, politicas de
respaldo y recuperacion,

(f) Soporte a desarrollos de alta complejidad, y
(g) Migraciones de versiones de la plataforma cubierta.

El personal asignado debera participar en los procesos de atencion a incidentes, atencion a problemas,
cambios, liberaciones y configuracién apegandose a metodologia “ITIL”.

Existe personal de Bancomext responsable de cada uno de los procesos respectivos, por lo que el
personal asignado por el proveedor solamente participara en el respectivo rol de analizador, validador,
resolvedor, liberador, ejecutor, etc.

Niveles de Servicio:

Horario de atencion: de las 9:00 a las 14:00 y de las 16:00 a las 19:00 horas, de lunes a viernes, pero
se requiere contar con flexibilidad en el caso de que se presente la necesidad de atender un incidente,
problema o cambio fuera de este horario de servicio.

La atencion y solucion de las incidencias, problemas y cambios debe ser del 100%.

Tiempo de respuesta ante incidentes:

Problema de severidad baja: No debera exceder las 48 horas contadas a partir de la notificacion por
parte de Bancomext.

Problema de severidad media: No debera exceder las 12 horas contadas a partir de la notificacién por
parte de Bancomext.

Problema de serveridad critica: No debera exceder las 4 horas en tiempo de solucién a problemas.
Entregables:

Reporte de actividades detallando los incidentes, cambios y problemas atendidos; reporte trimestral de
capacidad y tendencia, asi como informacion y analisis para determinar los requerimientos de capacidad
actuales y futuros para el soporte de los servidores.

Otras especificaciones

El proveedor debera asignar a Bancomext uno o mas recursos, segun resulte necesario, de conformidad

con lo especificado con anterioridad, contratados por el propio proveedor, que realicen cuantas
actividades resulten necesarias para los fines del contrato.
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(b)

(c)

En caso de sustitucion de los recursos asignados, por cualquier causa, el sustituto debera contar con
los mismos atributos de los originalmente asignados. Bancomext se reserva el derecho de aceptar la
sustitucion; en caso de rechazarla, el proveedor debera presentar un nuevo sustituto. lgualmente,
Bancomext se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento la sustitucion de cualesquiera de
los recursos asignados, bastando para tal efecto que formule peticién en dicho sentido por cualquier
medio escrito al proveedor. En cualquier caso, el proveedor debera realizar la sustitucién en un plazo
no mayor de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la fecha en que ésta se requiera.

El proveedor debera contar con los siguientes atributos:

servicio de TIC

Aspecto Capacidades minimas

Conocimiento y experiencia | Se debera comprobar documentalmente que cuenta con personal
en el manejo del bien, | que domina las tecnologias aplicativas relacionadas con el servicio
solucién tecnoldgica o | solicitado. Certificados en MCP (Microsoft Certified Professional);

MCSA (Certificado Microsoft Certified Systems Administrator);

MCSE (Certificado Microsoft Certified Systems Engineer) para
Windows Server 2012 R2, Active Directory 2012 y Exchange Server
2013.

Se requiere que el licitante compruebe documentalmente
experiencia de al menos 1 afio en las tecnologias involucradas.

Experiencia en
administracion de proyectos
de su implantacion
Capacidad de respuesta ante
imprevistos en su operacion
Recursos

El servicio debera ser continuo en el periodo y horarios establecidos.

El personal asignado debera de presentar curriculum vitae en el cual
demuestre que tiene el conocimiento de Windows, Directorio Activo,
Exchange, File Share, IIS y Microsoft Dynamics.

Bancomext verificara que los recursos asignados por el proveedor satisfagan dichos requisitos,
quedando a salvo sus derechos para el caso de que, de no ser asi, solicitar la sustitucion.

El proveedor debera brindar a Bancomext, sin ningun costo adicional, atencién y/o asistencia técnica
necesaria en caso de que el o los recursos asignados resulten superados por la problematica y/o
necesidades que se presenten durante la prestacion de los servicios (escalamiento de problemas);
igualmente debera proporcionar a Bancomext un listado de los recursos asignados en ejecucion del
contrato, considerando al menos: el o los recursos asignados para realizar el soporte en sitio, el o los
recursos asignados para el soporte de segundo nivel, y el procedimiento de escalamiento para la
atencién oportuna de los incidentes que se llegaren a presentar; dicho listado debera incluir la
informacioén necesaria para la localizacion de los recursos (teléfonos, correos electronicos, y cualquier
otro medio o recurso que permita su localizacion).

El proveedor y su personal en todo momento deberan apegarse a las politicas internas de Bancomext

que resulten aplicables a esta contratacion; Bancomext entregara al proveedor, en un plazo no mayor
a 10 (diez) dias habiles contados a partir de la firma de este pedido, dichas politicas.
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(1)

()
®)

Notas para la elaboracién de la propuesta técnica por parte de los licitantes.

La propuesta técnica debera consistir en un documento donde el proveedor personalice todos y cada
uno de los requerimientos senalados con antelaciéon, comprometiéndose a satisfacerlos en caso de
resultar adjudicado en este procedimiento de contratacion.

La propuesta técnica debera estar firmada por el licitante, su representante o apoderado, en los términos
previamente sefialados (firma electrénica); la falta de firma dara lugar al desechamiento de la propuesta.
Sera causa de desechamiento de las propuestas presentadas por los licitantes el omitir cualquiera de
los requerimientos senalados en el anexo técnico (Anexo 2) de esta Convocatoria. Igualmente sera
causa de desechamiento de su propuesta la circunstancia de que presente una carta de “entendimiento de
Convocatoria”, de “aceptacion de sus términos” y/o de “compromiso de satisfacer los requerimientos de
Bancomext” u otras analogas en sustitucion de la propuesta técnica.
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

FORMATO PARA LA ELABORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO PARA LA
PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR S.N.C.

Partid Concepto Cantidad Unidad de | Precio Unitario Precio Total
a P Medida Mensual (28 meses)

Servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico
de la plataforma Wintel del Banco
Nacional de Comercio Exterior
S.N.C., bajo la modalidad de cuota
fija mensual o iguala, conforme al Servicio $ $
alcance y especificaciones de los mensual — —
servicios que se establecen en el
Anexo 2 de la Convocatoria
relativa a la Invitacién Nacional
Electrénica a Cuando Menos Tres
Personas N° 03/17.

Importe total de la PROPUESTA ECONOMICA (sin incluir el IVA) $

Notas para la elaboracion de la propuesta econémica por parte de los licitantes:

(1) La propuesta debera formularse en pesos, moneda nacional.

(2) Los conceptos distintos a los previstos en el modelo de propuesta econémica que, en su caso,
incorporen los licitantes a su propuesta, se tendran como no puestos, sin que por dicho motivo la
propuesta deba desecharse.

(3) El contrato se adjudicara a favor del licitante que presente el precio mas bajo en la columna correspondiente
a Importe Total de la Propuesta Econdmica (Sin incluir el 1.V.A.).

(4) El “Precio Total, arriba sefialado y la indicacion de que los servicios se requieren para un plazo de “28
meses”, se incluyen para efectos de evaluacion de las proposiciones, sin perjuicio de que los servicios se
paguen proporcionalmente a los dias en los que efectivamente se proporcionen los servicios en el mes de
abril de 2017. La fecha de conclusion de la vigencia del contrato invariablemente sera la del 31 de julio de
2019.
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l“i_,-‘-‘: Banco Nacional AREA CQNVOCANTE:
de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,
Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.
CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017
OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 4
FORMATO RELATIVO A LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

El suscrito, NOMBRE DEL FIRMANTE, manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos aqui
asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para suscribir las propuestas en la Invitacién Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres
Personas niimero 03/17 a nombre y representaciéon de NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE.

Datos generales:
Registro Federal de Contribuyentes: Haga clic aqui para escribir texto.
Nombre:Haga clic aqui para escribir texto.
Domicilio del licitante: Haga clic aqui para escribir texto.
Nombre del apoderado o representante:Haga clic aqui para escribir texto.
e Domicilio del apoderado o representante: Haga clic aqui para escribir texto.
e Descripcion del objeto social de la empresa o actividad empresarial de la persona fisica: Haga clic
:‘5 aqui para escribir texto.
% Datos de las Escrituras Publicas:
(=] Escritura Publica numero: Haga clic aqui para escribir texto., de fecha: Haga clic aqui para escribir texto.;
nombre del Notario Publico que la otorgd: Haga clic aqui para escribir texto., Notario Publico numero:
Haga clic aqui para escribir texto.; lugar donde se otorgaron las Escrituras: Haga clic aqui para escribir
texto..
Reformas y modificaciones de las Escrituras Publicas: Haga clic aqui para escribir texto.
Nombre de los socios: Haga clic aqui para escribir texto.
& Datos de las Escrituras Publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para
§ suspribir I’as.propuestas: _ ' N ' , N
°5 Escritura Publica numero: Haga clic aqui para cscrlbu‘ texto., de fechay: Haga clic aqui para c,.scrlbn' texto.;
(=] @ nombre del Notario Publico que la otorgd: Haga clic aqui para escribir texto., Notario Publico numero:
s Haga clic aqui para escribir texto.; lugar donde se otorgaron las Escrituras: Haga clic aqui para escribir
o texto..

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION
NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE, SU REPRESENTANTE O APODERADO

Nota.- Este formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017
OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 5
ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE
ES DE NACIONALIDAD MEXICANA

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
Periférico sur 4333

Colonia Jardines en la Montaia. Delegacion Tlalpan
Ciudad de México, C.P. 14210

Ciudad de México, a [INDICAR FECHA]

Hago referencia a la Invitacién Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17, convocada
por el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., contratacién de servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de Bancomext, y en el que mi representada NOMBRE
DEL LICITANTE participa.

Sobre el particular, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada, NOMBRE DEL LICITANTE,
es de nacionalidad mexicana.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO DEL LICITANTE
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
C6DIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017
OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 6
DECLARACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60
DE LA LAASSP

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
Periférico sur 4333

Colonia Jardines en la Montaia. Delegacion Tlalpan
Ciudad de México, C.P. 14210

Ciudad de México, a [INDICAR FECHA]

Hago referencia a la Invitacién Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17, convocada
por el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., contratacién de servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de Bancomext, y en el que mi representada NOMBRE
DEL LICITANTE participa.

Declaro bajo protesta de decir verdad que mi representada no se encuentra dentro de ninguno de los
supuestos que establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y tampoco tiene impedimento legal para que en caso de resultar adjudicado en el procedimiento
de contratacion de referencia firme el contrato respectivo.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO DEL LICITANTE
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA
INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO7
DECLARACION DE INTEGRIDAD

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
Periférico sur 4333

Colonia Jardines en la Montaia. Delegacién Tlalpan
Ciudad de México, C.P. 14210

Ciudad de México, a [INDICAR FECHA]

Hago referencia a la Invitacion Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17, convocada
por el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., contratacién de servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de Bancomext, y en el que mi representada NOMBRE
DEL LICITANTE participa.

Sobre el particular y en cumplimiento de lo establecido en los articulos 29, fraccién IX, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 39, fraccion VI, inciso f), de su Reglamento,
manifiesto por este conducto, bajo protesta de decir verdad, que mi representada, NOMBRE DEL LICITANTE,
por si misma o a través de interpésita persona, se abstendra de adoptar conductas para que los servidores
publicos del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas participantes en este procedimiento de contratacion.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO DEL LICITANTE
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017
OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 8

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PRETENDAN PARTICIPAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON CARACTER
DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES), EN TERMINOS DEL ARTICULO DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP

de 1)

()

Presente.

Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi representada,
la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes

(6) , 'y asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y
ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias
y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada
tiene un Tope Maximo Combinado de (7) , con base en lo cual se estratifica como una
empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VI,
sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcion en
Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(9)
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:

de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,

Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.

CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

FO-CON-14
Estratificacion de las Micro, Pequeia o Mediana Empresa (Mipymes)

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacién que les
corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las Mipymes, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes
mencionado.

Senalar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se ftrate (licitacion publica o invitaciéon a cuando

menos tres personas).

Indicar el numero de procedimiento de contrataciéon asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el nimero que resulte de la aplicacién de la expresién: Tope Maximo Combinado =

(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar

la calculadora MIPYME disponible en la pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a

la fecha de la emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de

pesos.

8. Sefalar el tamafo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion
sefialada en el numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

W=

No ok
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:
de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,
Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.
CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

ANEXO 9

REGLAS 2.1.31.Y 2.1.39. DELA RESOLUC!()N MISCELANEA FISCAL PARA 2017 PUBLICADA
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE FECHA 23 DE DICIEMBRE DE 2016

Procedimiento que debe observarse para contrataciones con la Federacion y entidades federativas

2.1.31. Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafos del CFF, cuando la
Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como
las entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberan exigir de los contribuyentes con quienes se vaya a
celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, les presenten documento vigente expedido por el
SAT, en el que se emita la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, o bien, generarlo
a través de la aplicacion en linea que para estos efectos le proporcione el SAT, siempre y cuando firme el acuerdo
de confidencialidad con el SAT.

En caso de que los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato y los que estos Ultimos subcontraten,
tramiten por su cuenta la opinién del cumplimento de obligaciones fiscales, lo haran en términos de lo dispuesto
por la regla 2.1.39.

En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar convenio con las autoridades
fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenacioén, arrendamiento, prestacion de servicios
u obra publica que se pretenda contratar, la opinion la emitira la ADR, enviandola al buzén tributario de éste hasta
que se haya celebrado el convenio de pago.

Para los efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, las autoridades fiscales emitiran oficio a la unidad
administrativa responsable de la licitacién, a fin de que esta Ultima en un plazo de quince dias, mediante oficio,
ratifique o rectifique los datos manifestados por el contribuyente. Una vez recibida la informacién antes sefialada,
la autoridad fiscal le otorgara un plazo de quince dias al contribuyente para la celebracion del convenio respectivo.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcién en el RFC, ni los
avisos al mencionado registro y que no estén obligados a presentar declaraciones peridédicas en México,
asentaran estas manifestaciones bajo protesta de decir verdad en escrito libre que entregaran a la dependencia
o entidad convocante, la que gestionara la emision de la opinion ante la ADR la no aplicacién del articulo 32-D
del CFF. La autoridad fiscal revisara que no se actualiza el supuesto juridico del mencionado articulo, por no
existir créditos fiscales.

CFF 32-D, 66, 66-A, 141, RMF 2017 2.1.39.

Procedimiento que debe observarse para la obtencién de la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales

2.1.39. Los contribuyentes que para realizar algun tramite fiscal u obtener alguna autorizacién en materia de impuestos
internos, comercio exterior o para el otorgamiento de subsidios y estimulos requieran obtener la opiniéon del
cumplimiento de obligaciones fiscales, deberan realizar el siguiente procedimiento:

l. Ingresaran al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contrasefia o e.firma.

Il. Una vez elegida la opcién del cumplimiento de obligaciones fiscales, el contribuyente podra imprimir el acuse
de respuesta.

lll. Dicha opinién también podra solicitarse a través del numero telefonico, MarcaSAT: 627 22 728 desde la Ciudad
de México o 01 (55) 627 22 728 del resto del pais o bien, por correo electronico a la direccion
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Banco Nacional AREA CONVOCANTE:
de Comercio Exterior, S.N.C. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,
" Banca de Desarrollo MATERIALES Y SERVICIOS, Periférico Sur # 4333, Col.
Jardines en la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210, Tel.:
5449.9000.
CONVOCATORIA

INVITACION NACIONAL ELECTRONICA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS N° 03/17
CoODIGO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET: IA-006GON001-E109-2017

OBJETO DE LA INVITACION: CQNTRATACION DE SERVICIOS INFORMATICOS PARA LA
ADMINISTRACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA WINTEL DEL BANCO NACIONAL DE
COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.

opinioncumplimiento@sat.gob.mx, la cual sera generada por el SAT y se enviara dentro de las siguientes 24
horas al correo electrénico que el contribuyente proporciond al citado 6rgano desconcentrado para efectos de la
e.firma.

IV. Asimismo, podrd consultarse por un tercero que el propio contribuyente haya autorizado, para lo cual
ingresaran al Portal del SAT, en el que autorizara al tercero para que este ultimo utilizando su e.firma, consulte la
opinién del cumplimiento del contribuyente quien lo autorizé.

La multicitada opinidn, se generara atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos:

Positiva.- Cuando el contribuyente esta inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se
consideran en los incisos a) y b) de esta regla.

Negativa.- Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran
en los incisos a) y b) de esta regla.

No inscrito.- Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC.
Inscrito sin obligaciones.- Cuando el contribuyente esta inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales.

a) La autoridad a fin de emitir la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales revisara que el contribuyente
solicitante:

1. Ha cumplido con sus obligaciones fiscales en materia de inscripcién al RFC, a que se refieren el CFF y su
Reglamento y que la clave en el RFC esté activa.

2. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion de las
declaraciones anuales del ISR e IETU, y la DIM, correspondientes a los cuatro ultimos ejercicios.

Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en el ejercicio en el que solicita la
opinién y en los cuatro Ultimos ejercicios anteriores a éste, respecto de la presentaciéon de pagos provisionales
del ISR, IETU y retenciones del ISR por salarios, asi como de los pagos definitivos del IVA y del IEPS y la DIOT;
incluyendo las declaraciones informativas a que se refiere el articulo 31-A del CFF las reglas 5.2.2., 5.2.13.,
5.2.15.,5.2.17.,5.2.18.,5.2.19.,5.2.20., 5.2.21., 5.2.24. y 5.2.26.

3. No tiene créditos fiscales firmes determinados por impuestos federales, distintos de ISAN e ISTUV,
entendiéndose por impuestos federales, el ISR, IVA, IETU, Impuesto al Activo, IDE, IEPS, impuestos generales
de importacion y de exportacion y sus accesorios; asi como créditos fiscales firmes, relacionados con la obligacion
de pago de las contribuciones, y de presentacion de declaraciones, solicitudes, avisos, informaciones o expedicion
de constancias y comprobantes fiscales.

4. Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o hubieran interpuesto
algun medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al
articulo 141 del CFF, con excepciodn de lo dispuesto por la regla 2.14.5.

5. En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, no haya incurrido en las causales de revocacion a
que hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.

b) Tratandose de créditos fiscales firmes, se entendera que el contribuyente se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, si a la fecha de la solicitud de opinién a que se refiere la fraccién | de
esta regla, se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando el contribuyente cuente con autorizacién para pagar a plazos y no le haya sido revocada.
2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del CFF.

3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se encuentre
debidamente garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.
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Cuando la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales arroje inconsistencias con las que el contribuyente
no esté de acuerdo, debera ingresar la aclaracion a través del buzon tributario; tratandose de aclaraciones de su
situacion en el padron del RFC, sobre créditos fiscales o sobre el otorgamiento de garantia, la autoridad resolvera
en un plazo maximo de tres dias siguientes al ingreso de la aclaracién; en el caso de aclaraciones en el
cumplimiento de declaraciones fiscales, la autoridad debera resolver en un plazo maximo de cinco dias. Una vez
que se tenga la respuesta de que han quedado solventadas las inconsistencias, el contribuyente debera solicitar
nuevamente la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales.

La opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales a que hace referencia el primer parrafo de la presente regla
que se emita en sentido positivo, tendra una vigencia de treinta dias naturales a partir de la fecha de emision.

Asimismo, dicha opinién se emite considerando la situaciéon del contribuyente en los sistemas electronicos
institucionales del SAT, por lo que no constituye resolucién en sentido favorable al contribuyente sobre el célculo
y montos de créditos o impuestos declarados o pagados.

CFF 31, 31-A, 65, 66-A, 141, LIVA 32, RMF 2017 2.8.4.1., 2.14.5.,45.1,5.2.2,, 5.2.13,, 5.2.15,, 5.2.17., 5.2.18,,
5.2.19,,5.2.20.,5.2.21.,5.2.24., 5.2.26.
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ANEXO 9-Bis

ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H.
CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
(Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social)

Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Primera.- En términos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacién, la Administracion Publica Federal,
Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las entidades federativas que
vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacion de servicios u obra
publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, estan obligadas a cerciorarse de que los
particulares con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, se encuentran
al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican en alguno de los supuestos a
que se refiere el primer parrafo del citado articulo. Igual obligacion existe para el caso de que dichas
dependencias o entidades pretendan otorgar subsidios o estimulos, excepto hasta* por la cantidad de
$30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.) *Aclaracién publicada en el Diario Oficial de la Federacién
de fecha 3 de abril de 2015.

Segunda.- Los particulares que pretendan celebrar las contrataciones y, en su caso, los que estos ultimos subcontraten,
o quienes pretendan acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos, en términos de la Regla anterior,
podran obtener del Instituto Mexicano del Seguro Social una opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la Regla Quinta del
presente documento.

Tercera.- La opinidn de cumplimiento a que se refiere la Regla anterior, en caso de ser positiva, tendra una vigencia de
30 dias naturales contados a partir del dia de su emision.

Cuarta.- La opinién de cumplimiento de obligaciones se emite considerando la situacién del particular en los sistemas
electronicos del Instituto, por lo que no constituye resolucion en sentido favorable al particular sobre el calculo
y montos de créditos fiscales en materia de seguridad social o cuotas obrero patronales declaradas o pagadas.
La cual, no prejuzga sobre la existencia que pudiera derivar de créditos a cargo del particular en términos de
las facultades correspondientes.

Quinta.- Los particulares que para realizar algun tramite requieran la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, deberan realizar el siguiente procedimiento:

l. Ingresaran en la pagina de internet del Instituto (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o
empresas”, después en “Escritorio virtual”, donde se registraran con su firma electronica (FIEL) y
contrasefia, y deberan aceptar los términos y condiciones para el uso de los medios electronicos. En el
supuesto de tener un representante legal, éste ingresara con su FIEL

Il.  Posteriormente elegira la secciéon “Datos Fiscales” y en el apartado “Acciones”, la opcion “Opinién de
cumplimiento”. Tratdndose de representantes legales, previamente, en el apartado “Empresas
Representadas” debera seleccionar la persona representada de la cual requiere la opinién de
cumplimiento.
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Ill.  Después de elegir la opcion “Opiniéon de cumplimiento”, el particular podra imprimir el documento que
contiene la opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

La multicitada opinion, se generara atendiendo a la situacion fiscal en materia de seguridad social del particular
en los siguientes sentidos:

Positiva.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
que se consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

Negativa.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

a) El Instituto a fin de emitir la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social revisara que el particular solicitante:

1. Se encuentre inscrito ante el Instituto, en caso de estar obligado, y que el o los nimeros de registros
patronales que le han sido asignados estén vigentes.

2. No tiene créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las cuotas, los capitales
constitutivos, su actualizacion y los recargos, las multas impuestas en los términos de la Ley del Seguro
Social, los gastos realizados por el Instituto por inscripciones improcedentes y los que tenga derecho a
exigir de las personas no derechohabientes, de acuerdo con el articulo 287 de la misma Ley.

3. Tratandose de particulares que hubieran solicitado autorizaciéon para pagar a plazos o hubieran
interpuesto algin medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren
garantizados de conformidad con las disposiciones fiscales.

4. En caso de contar con autorizacion para el pago a plazo, que no haya incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 138 del Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia
de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

b) Tratandose de créditos fiscales firmes, se entendera que el particular se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, si a la fecha de la solicitud de
la opinién de referencia, se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando el particular cuente con autorizacion para pagar a plazos y no le haya sido revocada.

2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 127 del Reglamento de la Ley
del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se encuentre
debidamente garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.

Cuando la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social arroje
inconsistencias relacionadas con el o los numeros de registro patronal, con créditos fiscales o con el
otorgamiento de garantia, con las que el particular no esté de acuerdo, debera presentar solicitud de aclaracion
ante el Instituto, quien en un plazo maximo de 10 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de
presentacion de la solicitud, resolvera y emitira la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social.
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ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H.
CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
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(Formato para la elaboracién del escrito relacionado con la manifestacion de cumplimiento
de obligaciones en materia de seguridad social)

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
Periférico sur 4333

Colonia Jardines en la Montaia. Delegacién Tlalpan
Ciudad de México, C.P. 14210

Ciudad de México, a [INDICAR FECHA]

Hago referencia a la Invitacion Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17, convocada
por el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., contratacién de servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de Bancomext, y en el que mi representada NOMBRE
DEL LICITANTE participa.

Al respecto manifiesto, para los efectos del “ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha
27 de febrero de 2015, que mi representada no tiene calidad de patrén, no se encuentra registrada ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y no cuenta con trabajadores vigentes, razon por la cual
no se encuentra obligada al cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social a que se refiere
el ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico previamente referido, y en tal virtud no
esta en condiciones de obtener la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social a alude el citato ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION.

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE, SU REPRESENTANTE O APODERADO
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ANEXO 10
TEXTO QUE DEBERA INCLUIRSE EN LA FIANZA A QUE SE REFIERE EL APARTADO 2.7.1 DE
ESTA CONVOCATORIA

Para garantizar por NOMBRE DEL PROVEEDOR ante el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C.,
“BANCOMEXT”, el debido cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones derivadas del contrato
nimero NUMERO DEL CONTRATO, de fecha FECHA DEL CONTRATO por un importe total de IMPORTE
TOTAL DEL CONTRATO CON NUMERO Y LETRA mas IVA, cuyo objeto consiste en DESCRIPCION DEL
OBJETO DEL CONTRATO.

Esta fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el mencionado contrato y la misma
estara en vigor durante el cumplimiento de la obligacidon que garantiza y continuara vigente en caso de que se
otorgue proérroga, plazo o espera a NOMBRE DEL PROVEEDOR para el cumplimiento del contrato y hasta
30 dias naturales después de la fecha en que concluya la vigencia del contrato, 0 “BANCOMEXT” haya recibido
los servicios objeto del contrato a su entera satisfaccion. De haber controversia, esta fianza estara vigente
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva por autoridad competente.

La presente fianza sélo podra ser cancelada con la conformidad expresa y por escrito de “BANCOMEXT” que
contemple la constancia de cumplimiento total de obligaciones contractuales.

En caso de que la presente fianza se haga exigible NOMBRE DE LA AFIANZADORA acepta expresamente
someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas en vigor
para la efectividad de la fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

De haber controversia, esta fianza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente.

Toda estipulacion contenida en esta pdliza que se oponga a lo anteriormente convenido, se tendra por no
puesta.
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ANEXO 11
CARTA DE CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE AUTOR

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C.
Periférico sur 4333
Colonia Jardines en la Montaia. Delegacién Tlalpan
Ciudad de México, C.P. 14210
Ciudad de México, a [INDICAR FECHA]

Hago referencia a la Invitacion Nacional Electrénica a Cuando Menos Tres Personas numero 03/17, convocada
por el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., contratacién de servicios informaticos para la
administracion y soporte técnico de la plataforma Wintel de Bancomext, y en el que mi representada NOMBRE
DEL LICITANTE participa.

La empresa que represento es una sociedad mercantil debidamente constituida de acuerdo con la legislacién
mexicana y el suscriptor del presente cuenta con facultades suficientes para signar este documento.

Mi representada manifiesta su voluntad de recibir del Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., en lo
sucesivo “Bancomext”, diversa documentacion e informacion propiedad de esa Institucion que la misma
considere pertinente entregar.

La informacién a que se refiere este documento podra consistir, en forma enunciativa mas no limitativa, en:
datos; especificaciones técnicas; secretos; métodos; sistemas; procesos; invenciones; formulas; medios,
secretos de comercializacion; dibujos; listas de clientes y de proveedores; resultados de analisis y de pruebas;
proyecciones; nuevos proyectos; informacion financiera, econémica, contable, legal, de precios y en general
cualquier otra informacién propiedad de “Bancomext” y sélo podra ser utilizada para los fines especificados
por “Bancomext”.

La informacién que “Bancomext” entregue a mi representada podra constar en documentos, medios
electronicos o magnéticos, discos Opticos, microfilmes, peliculas y todos aquellos instrumentos similares
susceptibles de contener informacion.

Mi representada se obliga a no revelar ni entregar a terceros la informaciéon que “Bancomext” le hubiere
entregado de conformidad con el presente documento sin contar con la conformidad expresa de “Bancomext”.

No se consideran terceros para efectos del presente documento los trabajadores de mi representada; en su
caso, los trabajadores de sus companias subsidiarias en las que detente la mayoria accionaria; los
trabajadores de su sociedad controladora, asi como de las sociedades subsidiarias en las que su controladora
detente la mayoria accionaria, siempre y cuando se justifique plenamente la revelacién o entrega de la
informacion a juicio de “Bancomext”.

Mi representada se obliga a tomar las medidas pertinentes para que todo empleado, agente o representante

suyo en los términos del parrafo que antecede, o terceros que directa o bien indirectamente tengan necesidad
de conocer la informacion que “Bancomext”’ le entregara al amparo del presente documento, mantengan la
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confidencialidad de la misma, absteniéndose de copiarla, duplicarla, reproducirla o bien divulgarla en modo
alguno.

Mi representada acepta en tomar todas las medidas necesarias para prevenir el robo o la pérdida de la
informacion que recibira de “BANCOMEXT”.

Considerando que la informacién que reciba mi representada se encuentra amparada por el secreto bancario
y fiduciario, en términos de lo dispuesto por el articulo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito, se obliga a
cumplir con esta obligacion de confidencialidad a perpetuidad y sélo podra revelarla o entregarla a terceros
cuando por virtud de disposicion legal asi se encuentre obligada.

La informacién que proporcione “Bancomext” que sea del dominio publico no sera sujeta a las disposiciones
contenidas en el presente documento.

Mi representada se obliga a no usar la informacién que reciba de “Bancomext” en los términos de este
documento, directamente o indirectamente, con un fin distinto para el que fue proporcionada, sin la autorizacion
previa y por escrito de “Bancomext”.

En caso de que mi representada incumpla con las obligaciones establecidas en este convenio acepta desde
ahora pagar a “Bancomext” una cantidad que se cuantificara en funciéon del monto que “Bancomext” estime de
los dafios y perjuicios ocasionados a “BANCOMEXT” por causa de dicho incumplimiento.

Asimismo, mi representada se obliga a devolver la informacion de “BANCOMEXT” que le haya sido entregada
por éste en los términos de la presente carta en cualquier momento en que se lo solicite por escrito.

DERECHOS DE AUTOR

Mi representada se obliga a realizar las gestiones necesarias para hacer del conocimiento de Bancomext, por
escrito, cualquier obra, desarrollo o invento susceptibles de ser patentados o registrados por la empresa que
represento como derecho de autor, o que se considere secreto industrial, y que sean desarrollados por mi
representada durante su desempefio directamente vinculado o derivado de su relacién contractual con
Bancomext.

Asimismo mi representada como consecuencia del contrato celebrado debera ceder a titulo gratuito a favor de
Bancomext, en términos de ley, los derechos sobre cualquier desarrollo que realice durante la prestacion del
servicio, sobre los programas, manuales, investigaciones, etcétera, que sean originados por el personal de mi
representada, ya sean o no registrables o patentables al amparo de las disposiciones legales aplicables como
derechos de autor o como secreto industrial, para lo cual en caso de requerirse su consentimiento para la
debida proteccion de los mismos, mi representada firmara los documentos que Bancomext considere
necesarios para la cesion o transmision de derechos a que se refiere este comunicado.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO DEL LICITANTE
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ANEXO 12

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO Y FIRMANTES DE LA
CONVENCION PARA COMBATIR EL COHECHO DE SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS
EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES

El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de
accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores
publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades
que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades
para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan
con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacién —la primera ya fue aprobada— en donde un grupo de expertos verificara, entre
otros:

e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversidon otorgado a México por las agencias
calificadores y la atraccion de inversién extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

e Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

e Difundir las recomendaciones de la Convencion y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de
dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:
e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cddigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica, auditorias

externas) y de mecanismos que prevengan ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores
publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.
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e Los contadores publicos: realizar auditorias: no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencién (imprimir el caracter vinculatorio
entre ésta y la legislacion nacional): impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de las Convencién implican entre otras, privacion de la libertad, extradicién
decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse
por denuncia, pero también por otros medios, como la revisién de la situacion patrimonial de los servidores
publicos o la identificacion de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del lugar
donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la convencion y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I.  El servidor publico que por si o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o para otro,
dinero o cualquiera otra dadiva o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto
relacionado con sus funciones, y

Il. El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas que
se mencionan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto justo o
injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se
impondran de tres meses a dos afios de prisidon, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario
vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucidn e inhabilitaciéon de tres meses
a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.
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Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario minimo
diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afios a catorce
afos de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal
en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacion de dos afios a catorce afos para
desempenar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo X
Cohecho a servidores publicos extranjeros.

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o
para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales
internacionales ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea
en bienes o servicios:

I. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion o resolucion
de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision.

II. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucion de cualquier asunto que se
encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision, o

lll. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga llevar
a cabo la tramitacion o resolucién de Cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo,
cargo o comision de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor extranjero, toda persona que ostente u ocupe un
cargo publico considerado asi por la ley respectiva, en los érganos legislativo, ejecutivo o judicial de un Estado
extranjero, incluyendo las agencias o empresas autonomas, independientes o de participacién estatal, en
cualquier orden o nivel de gobierno, asi como cualquier organismo u organizacién publica internacionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 de este Codigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias de multa y podra decretar
su suspension o disolucion, tomando en consideracion el grado de conocimiento de los 6rganos de
administracion respecto del cohecho en la transaccion internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido
por la personal moral”.

NOTA: Este Anexo se adjunta a la presente Convocatoria en atencion al Oficio Circular No.
SACN/300/148/2003, de fecha 3 de septiembre de 2003, suscrito por el Subsecretario de Atencion Ciudadana
y Normatividad de la Secretaria de la Funcién Publica, sin que el mismo establezca obligacion alguna para los
licitantes, en relacidon con este procedimiento de contratacion; por esta razén, no sera necesario que este
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Anexo se incluya como parte de las proposiciones, ni de la documentacion que se solicita en términos de esta
Convocatoria.
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ANEXO 13
LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES (FO-CON-09_00)

NOTA: Este formato servira para la verificacion de la recepcion de los documentos que el licitante entregue
en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, en relacién con los documentos requeridos en esta
Convocatoria. De iqual forma servirad a cada licitante para verificar que envia todos y cada uno de los
documentos requeridos, en términos de lo seihalado. La falta de su presentacién no sera motivo de
desechamiento de la propuesta. La recepcion por parte de Bancomext de los documentos que se relacionan
en esta lista no implica que cumplan con los requisitos establecidos en esta Convocatoria y los que en su caso
resulten de la Junta de Aclaraciones. Para mejor conduccion de este concurso, preferentemente se deberan
utilizar los formatos integrados a la Convocatoria, los cuales contienen los datos minimos necesarios. Los
licitantes podran utilizar documentos membretados de su empresa, los cuales deberan cumplir cuando menos
con los datos solicitados en cada formato.

Referencia en - ENTREGA
la Convocatoria PIESGRIHAION Sl NO
6.1. Formato de oferta (Técnica)
6.2. Formato de oferta (Econémica)
6.3. Formato de informacion para acreditar la existencia y personalidad del
licitante
6.4. Formato para la manifestacion de que el licitante es de nacionalidad
mexicana
6.5. Formato para la manifestaciébn de no encontrarse en alguno de los

supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

6.6. Formato de Declaracién de Integridad

6.7. Formato para la manifestacion que deberan presentar los licitantes que
pretendan participar en los procedimientos de contratacion con caracter
de Micro, Pequefia o Mediana Empresa (MIPYMES), en términos del
articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico

6.8. Copia simple de una identificacion oficial vigente de la persona que firma
las proposiciones

6.9 Escrito de confidencialidad y derechos de autor

6.10 Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria

(SAT) en el que se emita opinién positiva sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales del licitante

6.11 Documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) en el que se emita opinidn positiva sobre el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social del licitante
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MODELO DE CONTRATO

201700000 Modelo
de contrato.pdf

EL MODELO DE CONTRATO SE INCLUYE EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 29,
FRACCION XVI, DE LA LAASSP; NO OBSTANTE, QUEDARA SUJETO A LA REVISION QUE EL
PROVEEDOR REALICE DEL MISMO, A LOS AJUSTES QUE PROCEDAN EN TERMINOS DE LOS
DOCUMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, Y AL ACUERDO DE LAS PARTES EN
EL MARCO DE LA CITADA LAASSP Y LAS DEMAS LEYES Y ORDENAMIENTOS APLICABLES A
LA MATERIA.
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